
Centro de Congressos de Lisboa 

Inovação sem Fronteiras: A realidade por trás de mitos e barreiras 



Fomentar a partilha de conhecimento e experiências Valorizar e motivar os recursos humanos 

Contribuir para o sucesso dos projetos estratégicos 

 

Participação voluntária de recursos humanos 

qualificados 

PLATAFORMA COLABORATIVA ENTRE OS SERVIÇOS DA 

ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA CENTRAL  

COLABOR@AP 

Gestão do Talento 



RECRUTAMENTO 
CENTRALIZADO 

Planeamento 
baseado em 
estimativas 

Etapas 
críticas 

Processo 
novo 

OPORTUNIDADE 



COLABOR@AP 

Recursos 

Qualidade 

Audiência 
Prévia 

Duração 

Plataforma colaborativa entre os serviços 
através da participação voluntária de 
recursos humanos qualificados para a 
execução da análise de pronúncias 
prévias, através do envolvimento dos 
serviços 
 



OBJETIVOS OPERACIONAIS 

Recursos 

Qualidade 

Audiência 
Prévia 

Duração 

Eficácia: garantir que o tempo 
previsto para esta etapa se cumpra 
face a um volume de pronúncias 
superior ao estimado Eficiência: duração da etapa de 

análise de pronúncias em sede de 
audiência prévia 

Qualidade: garantir inexistência de 
impugnações judiciais 



MEDIDAS CHAVE 

Plano de 
Incentivos 

Ferramentas 
Colaborativas 

Online 



PLANO DE INCENTIVOS 

TRABALHADORES ORGANISMOS 

Qualificação – vouchers de formação  

Desenvolvimento de novas 
competências Apoio nas áreas de negócio do INA 

Reconhecimento profissional Partilha de recursos/crédito de serviços 

Realização Pessoal Partilha de conhecimento e 
experiências 



OBRIGADA 
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