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A inovacdo é a transformacao de ideias em valor. A criatividade é o motor da inovacao, porque é aquilo que
faz emergir as ideias novas e as solugfes. O conhecimento, tal como a informacé&o, tem a ver com o
significado, aquilo que facilita as interages sociais das quais resulta a inovag¢éo. O objetivo do BOLETIM
INOVACAO AP ¢é a difusdo e a partilha de informacao e conhecimento sobre a inovacao na Administracao
Publica. Queremos conhecer as suas inovagdes. Partilhe-as connosco: projetos.inovacaoap @ina.pt
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Comemoramos 40 anos

O INA comemora este ano 40 anos de existéncia. No
dia 30 de maio de 1979 era publicado no Diario da
Republica o , que criava na
dependéncia do Primeiro-Ministro, o Instituto Nacional
de Administracéo (INA).

A missdo do INA abrange, hoje, trés areas de
atuacdo: Formacao, Recrutamento e Inovacgao.

iNna

(T ) AREAS DE ATUACAO DO INA

=

FORMACAO RECRUTAMENTO

Politica de recrutamento

INOVAGAO

Inovacdo na gestao
publica, capacitacdo
para a inovagao,
promogdo da
experimentacao e
incentivos a inovagao.

Capacitagao e politica
de formacao e interno e externo na
desenvolvimento Administracdo Publica
profissional dos e instrumentos de
trabalhadores da mobilidade.
Administracdo Publica.

CENTRO DE CONHECIMENTO AP

Gerir e difundir conhecimento sobre
a Administracdo Publica.

Dia Aberto a Inovacéao

O INA vai realizar, no préximo dia 5 de junho, o
, com o objetivo de apoiar a
concecao de projetos experimentais de inovagéo, no
ambito do
(SlIGeP).

A sessao de trabalho do
realiza-se no Auditdrio do INA, em Lisboa.

Os participantes serdo organizados em grupos de
trabalho de quatro a seis pessoas, de uma ou mais
entidades publicas.

Elementos da equipa de inovagéo do INA a preparar o Dia Aberto
a Inovagéo.

0] percorre quatro etapas,
cujo ponto de partida é a identificagdo de um desafio
de inovacgdo e a meta é a concecdo de um projeto
experimental de inovagéo que possa candidatar-se ao

(SIIGeP).

S GERY  Identificar o desafio da inovagao

Cenario Caracterizar o desafio da inovacao

Criar e desenvolver formas inovadoras de
resolucao do desafio da inovagao

Projeto Planear um projeto experimental de inovagao
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Oficinas de Cocriacao

Iniciamos as OFICINAS DE COCRIAGAO para apoiar
entidades publicas a conceberem projetos
experimentais de inovacéo. Esta metodologia baseia-
se em quatro etapas e decorre ao longo de trés dias:
i) Arranque; i) Desafio; iii) Prototipagem; iv)
Experimentagéo.

Os resultados destas primeiras OFICINAS DE
COCRIACAO realizadas na area da salde, sobre o
tema da violéncia contra os profissionais de saude,
foram trés projetos experimentais de inovacéo que o

eo
candidataram ao

(SlIIGeP).
O objetivo é experimentar ideias novas concebidas
pelos destinatarios das solugdes em projetos
desenhados por eles proprios.

Arranque

Prototipagem

Experimentagao

Na concecéo destes trés projetos experimentais de
inovacao participaram médicos, enfermeiros, técnicos
de servigo social, assistentes técnicos e técnicos
especialistas de diferentes &reas.

Oficina de Cocriagdo no ACES da Amadora.
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Oficina de Cocriag&o no Hospital Professor Doutor Fernando
Fonseca, E.P.E.

‘Agenda 2030: Uma agenda de
inovagao na gestao publica’
No passado dia 10 de maio realizamos, na

, uma conferéncia sobre o
papel da gestéo publica na prossecucédo dos

(ODS),
promovida pela Secretaria de Estado dos Negdécios
Estrangeiros e da Cooperacao e pela Secretaria de
Estado da Administracéo e do Emprego Publico.

Auditério da Fundagao Calouste Gulbenkian com os participantes
na conferéncia.

Ao longo da manhé desse dia, varias entidades
publicas fizeram as suas apresentacgdes e
participaram em debates organizados em trés painéis
teméticos que continham as seguintes perguntas: 1.
Como integramos os ODS na nossa missao? 2. Como
0s ODS potenciam a nossa colaboragdo com outras
entidades? 3. Como os ODS nos levaram a inovar
nos modelos de gestao?

As apresentacdes podem ser descarregadas na
do INA na internet. Participaram, nesta
iniciativa, mais de 360 pessoas.

Os ODS foram aprovados a 25 de setembro de 2015
pela Resolucdo da Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU) intitulada “Transformar o nosso mundo:
Agenda 2030 de Desenvolvimento Sustentavel”.
Estes 17 ODS estdo desdobrados em 169 metas. A
Administracdo Publica é fundamental na prossecucao
dos ODS dado o papel que desempenha na execucao
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das politicas publicas, muitas delas com medidas de
gestdo transversal, a exigirem o alinhamento de
programas e novos arranjos institucionais. A inovacao
€ a melhor forma de ter éxito nos desafios que os
ODS representam.

A Equipa de Inovacgédo do INA pode ajuda-lo a
conceber projetos de inovacdo focados nos ODS.
Contacte-nos através do correio eletronico

ou pelo telefone
214465331.

Ciclo de Inovadores na Administragcao
Pablica

O CicLO DE INOVADORES NA ADMINISTRAGCAO PUBLICA
(CicLo DE INOVADORES AP) é uma agenda de
conferéncias de curta duracdo, de periodicidade
mensal, onde os promotores de praticas de inovacao
na Administracdo Publica apresentam e explicam a
forma como inovaram.

Todos os meses selecionamos préticas de inovacao e
organizamos a informacao para tornar o
conhecimento sobre as mesmas compreensivel,
acessivel, inspirador e divulgamo-lo no BOLETIM
INOVACAO AP. Para além disso, convidamos esses
promotores a explicarem os seus projetos na
conferéncia do CICLO DE INOVADORES AP, na Ultima
quinta-feira de cada més. Esta conferéncia destina-se
a trabalhadores, dirigentes e estudantes da
Administracéo Publica e realiza-se no espago da

. Queremos também divulgar este
centro de conhecimento especializado na
Administracdo Puablica, que é o espac¢o da nossa
Biblioteca.

Biblioteca do INA.

As entidades publicas que desejarem apresentar o
seu projeto inovador no CICLO DE INOVADORES AP
podem preencher o e
envia-lo para . Estamos
disponiveis para visitar o seu local de trabalho onde a
inovacao acontece e recolher informacéo. Contacte-
nos através do telefone 214465331.
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No dia 30 de maio realizamos a primeira conferéncia
do CicLoO DE INOVADORES AP, entre as 17HO0O e as
19HO00 horas (16H30 para a rececéo dos
participantes).

Esta primeira conferéncia inclui a participacéo dos
promotores de trés projetos inovadores: o INA, com
as OFICINAS DE COCRIAGAO, a

(ADIBER), com o projeto ‘Ensinar é Voar’ e a
(DGPM), com a

Ensinar é Voar

O insucesso escolar é a
expressdo utilizada para
caracterizar a situacdo
dos alunos que, por
razdes sociais,
econdémicas, ou
dificuldades de
aprendizagem, deixam de
assistir as aulas, falham
0s objetivos da escola e
correm o risco de ficar fora
do sistema educativo.

ensinar é

VOAR

No

(AEOH) esta a ser realizado um projeto-
piloto que procura testar a transferéncia para a escola
publica de um modelo pedagdgico inovador que
contrarie o agravamento do insucesso escolar e
fomente a constru¢do de uma nova visdo de
educagéo. O projeto, designado ‘Ensinar é Voar’,
iniciado no ano letivo de 2018-2019, é promovido pela
Associacao para o Desenvolvimento Integrado da
Beira Serra (ADIBER), com a colaboracéo da

, do AEOH, da

(CIMRC), da Associagéo de Pais do AEOH, do

(CFAE Coimbra Interior), da
(DGE) e da Associagéo
Aldeia dos Girassois.

Este projeto experimental estd a decorrer em trés
turmas do 1.° ano do 1.° Ciclo de Ensino Basico
(CEB) do AEOH e prevé-se que decorra até 2020.

O investidor social no projeto € o Municipio de
Oliveira do Hospital uma vez que o mesmo é
financiado pelo programa

gque compatrticipa 70% do investimento total do
projeto, na ordem dos 245 mil euros.

A ideia nasceu a partir do conhecimento criado pelo
modelo pedagdgico “Ensinar € Investigar”, que surgiu
h& cerca de 40 anos. Esta abordagem baseia-se nas
vivéncias e nos interesses dos alunos privilegiando as
caracteristicas pessoais de cada um e potencia o
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individuo no seu processo de aprendizagem.
Promove também a colaboracéo e a intervencéo
responsavel entre os alunos e permite que estes
procedam pela acéo e experimentacdo a construcao
de conceitos. Neste processo, os professores
desenvolvem a sua pratica privilegiando a
investigacdo e a autoformagéo.

De acordo com a informacédo da Coordenadora da
Iniciativa de Inovacao e Empreendedorismo Social
(IIES), Dr.2 Clara Ramos, “a par da relevancia que
apresentam as ferramentas pedagoégicas
desenvolvidas com este modelo de
ensino/aprendizagem, o projeto ‘Ensinar é Voar’
introduz o mentoring (como forma alternativa de
transferir conhecimento e reforcar a capacitacéo dos
professores) e a facilitacdo de processos e dindmicas,
enquanto mecanismo de acompanhamento
estratégico, assisténcia das partes interessadas e
dinamizador da comunidade de aprendizagem,
transformando-o num instrumento harmonizado que
se pretende seja o catalisador para a mudanca e
transformacéo da escola, como a conhecemos hoje”.

Com a implementac¢do deste projeto os seus
promotores esperam “contribuir para um aumento de
competéncias nos alunos (autonomia,
responsabilidade, conhecimento, entre outras) que se
traduzam em mais e melhor aprendizagem”.

Bluetech Accelerator

Este projeto tem como finalidade criar um
ecossistema de inovacéo na economia do mar
portuguesa. Os promotores pretendem identificar,
selecionar e capacitar as startups com modelos de
negqcios sustentaveis e potencial de integracdo de
projetos-pilotos junto dos grandes atores nacionais e
internacionais da chamada economia azul.

Bluetech

ACCELERATOR

REPUBLICA
PORTUGUESA  [1

f G

Esta iniciativa, desenvolvida pela Dire¢do-Geral de
Politica do Mar (DGPM) e pela (Building the
Innovation Ecosystem), tem como principais parceiros
0 ea

(FLAD) e é apoiada pelo
mecanismo financeiro do Espa¢o Econémico Europeu

A iniciativa faz parte do programa * "
desenvolvido em conjunto pelo Ministério do Mar e
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pela FLAD, que visa estimular a inovacdo azul e o
empreendedorismo. Vem ainda responder a uma das
diretrizes estratégicas do Governo, que visa aumentar
0 peso da economia do mar sustentavel no Produto
Interno Bruto (PIB) nacional, que passa pela
implementacéo de politicas e iniciativas que
fomentem o aumento da intensidade tecnologica, da
sustentabilidade e da sofisticacdo dos modelos de
negécio da economia azul.

A fase de candidaturas arrancou a 6 de marco e
estendeu-se até 19 de abril. A fase de selecéo, que
envolveu todos os parceiros, decorreu até ao dia 17
de maio, tendo havido lugar a um evento com o pitch
das 40 melhores candidaturas inserido no

’, em Lisboa. A partir do dia 24 de junho
decorre um bootcamp durante cinco dias, com as
startups selecionadas para entrar na fase de
pilotagem a serem conhecidas dia 28 de junho. O
final do programa ocorrera em outubro, numa data
que culmina com o ‘Demo Day’, onde as solugdes
encontradas e os resultados conhecidos serdo
apresentados publicamente.

O INA nas redes internacionais

No passado dia 23 de maio, o INA representou
Portugal no

organizado pelo Governo da Colémbia, a autarquia de
Bogota e o
(CLAD).

Neste encontro de especialistas em gestao publica, a
Diretora de Servigos de Formacao e Qualificacdo do
INA, Elsa Belo, apresentou o

(SlIGeP) e o direito
ao desafio consagrado neste instrumento, que visa
promover as praticas inovadoras na gestao publica
em trés dominios: valorizacdo de recursos humanos,
melhoria dos ambientes de trabalho e
desenvolvimento de modelos de gestdo. No final,
representantes de varios manifestaram o seu
interesse em saber mais sobre esta iniciativa da
Administrac@o Publica portuguesa.

-~

PN AT k| R

Participagéo do INA no ‘Foro Internacional de Gestion y
Desempefio para la Innovacion Publica’.
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intermédia e técnicos superiores envolvidos em

Programa de Desenvolvimento de . : "
projetos de inovacao.

Competéncias de Inovacao
O percurso formativo € constituido por quatro cursos
de formacéo profissional com um total de 60 horas de
formacéao.

A capacidade de inovar é fundamental para que a
Administracao Puablica corresponda aos desafios
resultantes das transformacdes sociais que hoje

vivemos, designadamente demograficas e

ambientais, e das necessidades e expetativas dos T,;“S;‘:;’“;:NA
cidad&os que dai resultam. As dimensfes humana, GESTAO PUBLICA:
organizacional e dos modelos de gestéo da g‘;},’;ﬁ:{ﬁ‘;’“
Administracao Publica sdo essenciais para criar nos
servicos esta capacidade de resposta e antecipagéo
dos problemas. G
INOVAGAO NA
GESTAO PUBLICA:
CRIATIVIDADE
E IDEIAS
]
H CENTRO be
FORMAGAO e
. INOVAGCAO NA
GESTAO PUBLICA:
PROGRAMA el
No ambito da area de formacé&o estratégica em RESERYICS
10 ca area ce formag g DE DESENVOLVIMENTO
competéncias de inovagéo, o R
oferece um DE COMPETENCIAS
. . . , n CCURSO DE FORMAGAO:
cujo Ob]etlvo e DE INOVACAO INOVé(;AO‘ NA
desenvolver as competéncias necessarias ao _ ) e
PROGRAMA DE FORMAGCAO 2019 GESTAO

desenvolvimento de praticas inovadoras na gestéo DESENVOLVER PESSOAS DE PROJETOS
publica nos trés dominios previstos no SlIGeP, ou
seja, a valorizag&o dos recursos humanos, a melhoria
dos ambientes de trabalho e o desenvolvimento de
modelos de gestao.

fRg] CENTRO: |
@ FORMAQLI)'\EO na
iyl

Este programa destina-se a dirigentes em cargos de

direcdo superior, dirigentes em cargos de direcéo

Inovagdo na Administragcdo Publica (Inovagao AP)

A inovagdo na Administracéo Publica tem hoje um quadro de incentivos, consagrado no

(SlIGeP), aprovado pela . No predmbulo
deste diploma pode ler-se que “(...) é essencial promover um ecossistema que favoreca a execucao de
estratégias de inovagéo abrangentes, ndo apenas nos servigos prestados aos cidadaos e as empresas, mas
também na gestéo das organiza¢cBes e das pessoas. Esta perspetiva ajudara as entidades publicas a
desenvolverem ambientes e modelos de trabalho que, com liderangas mobilizadoras, permitam aos trabalhadores
identificar problemas, formular ideias, desenvolver propostas, colocar em pratica projetos inovadores, avaliar 0s
resultados e partilhar o conhecimento de forma mais colaborativa”.

Desde o inicio do SlIGeP, o , em parceria com a (AMA,
I.LP.)ea (DGAEP) tem vindo a desenvolver um conjunto de para
apoiar as entidades publicas a instituirem préticas inovadoras, conceberem projetos experimentais de inovacéo e
melhorarem as competéncias dos seus dirigentes e trabalhadores nesta area. Até ao momento ja envolvemos 829
pessoas, de 136 entidades publicas e 16 areas de governo. Formamos 111 pessoas, apoiamos a concecao de
22 projetos experimentais de inovacao e recebemos 45 candidaturas aos

INA - Dire¢éo-Geral da Qualificagao dos Trabalhadores em e
Funcdes Publicas
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