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Ao longo do més de julho celebrdmos os inovadores da administracao publica e as suas realizacdes.
Apoiamos a inovacao através de iniciativas de capacitacdo (formacao profissional, dias abertos a
inovacao, oficinas de cocriacao e seminarios com especialistas). Promovemos o debate sobre as
formas de inovar e partilhamos préticas inovadoras com resultados em diferentes areas do setor
publico. Celebrdmos um ano do Sistema de Incentivos a Inovacéo na Gestao Publica (SIIGeP). Um
sistema que encoraja a administracéo publica a inovar por dentro, nos seus processos e com as
pessoas que nela trabalham, para gerar uma inovagéo sustentavel, orientada para a criagdo de valor
na sociedade, através de servicos adequados as necessidades reais das pessoas em alinhamento
com as politicas publicas de nova geracgéao, participadas, colaborativas e integradas. As varias
iniciativas foram organizadas pelo INA, algumas delas em parceria com outras entidades publicas.
Participaram nas iniciativas do Més da Inovacao na Administracdo Publica 1044 pessoas.

PARTICIPANTES NO MES DA INOVAGAO NA ADMINISTRAGAO PUBLICA (GENERO)

= Homens

= Mulheres

PARTICIPANTES NO MES DA INOVAGAO NA ADMINISTRAGAO PUBLICA (CARGO OU CARREIRA)

0,3%
4,9% __

8,7‘|%)

18,5% = Dirigentes - Diregéo superior
= Dirigentes - Direcéo intermédia
= Técnicos superiores

= Assistentes técnicos
24,7%
42 9% = Assistentes operacionais
y (o]

Outras carreiras ou situagdes
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Assinatura de Protocolos para a Inovacao

Assinamos trés protocolos para promover as competéncias de inovagao e apoiar as praticas
inovadoras no setor publico.

Protocolo assinado com o Conselho Coordenador dos Institutos Superiores Politécnicos (CCISP),
assinado no dia 9 de julho, no Teatro Thalia, apds a realizacdo da segunda conferéncia do Ciclo de
Inovadores na Administracdo Publica, com a presenca da Secretaria de Estado da Administracdo e do
Emprego Publico, Fatima Fonseca.

Este protocolo visa “o refor¢co das capacidades do CCISP e do INA, através da rentabilizacéo de
sinergias nos respetivos ambitos de atuacédo, designadamente de resposta a satisfacdo das
necessidades de formacao profissional da Administragdo Publica nas areas estratégicas de formagéo
identificadas nos termos do Decreto-Lei n.° 86-A/2016, de 29 de dezembro”.

Protocolo assinado com o Instituto de Gestao Financeira e Equipamentos da Justica, |.P. (IGFEJ,
I.P.), assinado no dia 23 de julho, nas instalacBes deste Instituto, com a presenca da Secretaria de
Estado da Administracdo e do Emprego Publico, Fatima Fonseca, e da Secretaria de Estado da
Justica, Anabela Pedroso.

Este protocolo visa “o planeamento, execucao e avaliagdo de a¢des que promovam e apoiem o
desenvolvimento de préticas inovadoras na gestéo e lideranca das entidades publicas da area de

Governo da Justica”. —
N T

P

Protocolo assinado com o Alto Comissariado para as Migracoes,
I.P. (ACM, I.P.), assinado no dia 31 de julho, nas instalacbes
deste Instituto, com a presenca da Secretaria de Estado para a
Cidadania e a Igualdade, Rosa Monteiro, e a Secretaria de
Estado da Administracdo e do Emprego Publico, Fatima Fonseca.

Este protocolo tem como finalidade “reforcar as capacidades de
intervencdo do ACM, I.P. e do INA, com vista a concretizar os
objetivos decorrentes das missdes das duas entidades e
contribuir para o desenvolvimento de uma administracao publica
inclusiva, prevenindo e combatendo a discrimina¢cdo em funcdo
da cor, nacionalidade, origem étnica ou religido e reforcando a
sua capacidade em areas como a formacéo, gestao da
diversidade e promovendo a abertura ao conhecimento sobre as

pessoas ciganas, migrantes e refugiadas”. Fatima Fonseca, Secretaria de Estado da
Administracéo e do Emprego Publico, na
assinatura do protocolo de colaboragao
entre o INA e o ACM, |.P.
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Centro de Desenvolvimento de Lideranca

Mario Centeno, Ministro das Finangas, na apresentac¢ao do Centro de Desenvolvimento de Lideranga.

Apresentdmos o Centro de Desenvolvimento de Lideranca do INA, no dia 12 de julho, no Saldo Nobre
do Ministério das Finangas (leia a noticia aqui).

O Centro de Desenvolvimento de Lideranca é
um programa agregador de acdes para o

) R _ DE DESENVOLVIMENTO DE
desenvolvimento de competéncias de lideranca
na administragdo publica que visa diversificar e

LIDERANCA
otimizar a aprendizagem dos dirigentes, para

além da formacao inicial e continua obrigatéria, bem como preparar os futuros lideres no setor publico.

CENTRO

A apresentacao foi precedida de uma conferéncia da Maestrina Joana Carneiro sobre “Liderar em
Contexto Publico”. A abertura desta sesséo foi realizada pelo Ministro das Finangas, Mario Centeno. A
Secretéria de Estado da Administragdo e do Emprego Publico, Fatima Fonseca, encerrou a sessao.
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Ciclo de Inovadores na Administracao Publica

Realizamos a segunda conferéncia do
Ciclo de Inovadores na Administracéao
Publica, no dia 9 de julho (leia a noticia
aqui), no Teatro Thalia. A primeira
conferéncia foi realizada no dia 30 de
maio, na Biblioteca do INA.

O Ciclo de Inovadores na Administragéo
Publica € uma agenda de conferéncias
de curta duracdo, onde os promotores
de praticas de inovacao na
administracdo publica apresentam a
forma como inovaram.

Os participantes na segunda Conferéncia do Ciclo de Inovadores na
Administracao Publica responderam as perguntas do publico.

Nesta segunda conferéncia foram
apresentados quatro projetos
inovadores:

B Projeto “Violéncia, Humanizacao e Saude (VHS)”, promovido por uma equipa de profissionais dos
servigcos de urgéncia do Hospital Professor Doutor Fernando Fonseca, E.P.E., apresentado por
Vanda Bento, Médica Pediatra do Servi¢o de Urgéncia Pediatrica, e Patricia Martins, Enfermeira
do Servico de Urgéncia Pediatrica. Trata-se de um projeto experimental de inovagéo, concebido
nas Oficinas de Cocriacédo do INA e candidatado ao SlIGeP;

B Projeto “DECIAE”", promovido pelo Instituto Politécnico de Setubal (IPS), apresentado por Raquel
Barreira, Professora da Escola Superior de Tecnologia do Barreiro, do Instituto Politécnico de
Setubal (IPS);

B “Pegada Ecologica dos Municipios Portugueses”, promovido pela Universidade de Aveiro, em
parceria com a Zero - Associagao Sistema Terrestre Sustentavel, apresentado por Sara Moreno
Pires, Investigadora da Universidade de Aveiro e Coordenadora Cientifica do Projeto;

B Projeto “TACLARO - Valongo”, promovido pela Camara Municipal de Valongo, apresentado por
Telma Maia, Coordenadora do Projeto.

A Secretaria de Estado da Administracao e do Emprego Publico, Fatima Fonseca, abriu esta
conferéncia.

No final da conferéncia assinamos o protocolo de colaboracdo com o Conselho Coordenador dos
Institutos Superiores Politécnicos (CCISP).
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Realizamos a primeira edi¢céo das
Conferéncias Abertas a Inovacgéao (leia a
noticia aqui), cujo objetivo é a partilha de
experiéncias e visdes pessoais sobre a
inovacéao.

Nesta edi¢céo, realizada no dia 22 de julho,
no Palacio Foz, incluimos um debate, no
final das conferéncias, com a participacao
do Secretario de Estado da Modernizagao
Administrativa, Luis Goes Pinheiro, da
Secretaria de Estado Administracdo e do
A primeira edigao das Conferéncias Abertas sobre Inovagao terminou  Emprego Publico, Fatima Fonseca e da
com um debate entre trés membros do governo de trés areas Secretaria de Estado Adjunta e da

distintas.
Educacdo, Alexandra Leitdo. Este debate

foi moderado pelo jornalista Nicolau Santos.
As quatro conferéncias foram as seguintes:
B |-NOVA: Ideias, Ciéncia e Inovacao, por Ana Cecilia Roque, Docente da Universidade Nova de
Lisboa, Faculdade de Ciéncia e Tecnologia;
® Um Elogio a Lentidao, por Ana Sofia Freitas, Psicéloga Clinica e Formadora;

B Inovacdo e Mudanca, por Catarina Romao Gongalves, Secretaria-Geral Adjunta, da Secretaria-
Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros;

B Como Criar Organizacdes Inovadoras, por Carlos Caeiro Carapeto, Subdiretor-Geral do INA.
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Conversas sobre a Memoria e o Futuro da Administracao Publica

Realizamos as duas primeiras edi¢des das Conversas sobre a Memoéria e o Futuro da Administragcéo
Publica. Estas entrevistas com trabalhadores, dirigentes e investigadores da Administra¢éo tém como
objetivo promover a importancia do
conhecimento e da meméria da
Administra¢@o Publica na construcédo da

capacidade para enfrentar os desafios do = P
futuro. Estas duas primeiras “Conversas” ikl midalll  Novaco
foram realizadas na Biblioteca do INA. 'L 7 K. .

A primeira edicdo das “Conversas”,
realizada no dia 2 de julho, teve como tema
“A Politica de Ambiente como Corolario da
Integracao de Politicas e da participacdo na
Tomada de Decisdo”. O convidado foi
Pedro Liberato, técnico superior da

A primeira edi¢do das Conversas sobre a Memoria e o Futuro da
Secretaria-Geral do Ambiente e Transigdo Administracdo Publica teve como convidado Pedro Liberato.

Energética (SGATE). O Ministro das
Financas abriu a sesséo e a Secretaria de Estado da Administracdo e do Emprego Publico, Fatima

Fonseca, encerrou a mesma.

A segunda edicao das “Conversas”,
realizada no dia 17 de julho, teve como
tema as “Formas de Gerir na Administracao
Publica”. O convidado foi Jaime Andrez,
Presidente da Comisséo Diretiva do
Programa Operacional Temético
Competitividade e Internacionalizacéo
(Compete 2020), entrevistado pela
jornalista Ana Sousa Dias.

A abertura desta sesséo foi efetuada pela

Secretéria de Estado da Administragéo e

do Emprego Publico, Fatima Fonseca. A segunda edi¢ao das Conversas sobre a Memoria e o Futuro da
Administragao Publica teve como convidado Jaime Andrez,
entrevistado pela jornalista Ana Sousa Dias.
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Inovacao e Futuro dos Servicos Publicos Locais

Painel dos participantes no Debate sobre Inovagéo e Futuro dos
Servigos Publicos.

Foram os seguintes:

Realizamos um debate sobre Inovagéao e
Futuro dos Servigos Publicos Locais, em
parceria com a Camara Municipal de Lishoa
(CML), no dia 29 de julho, no Auditério dos
Servigos Sociais da CML, com a
participacdo de uma associacao e diferentes
entidades da administracao local, que
partilharam a sua experiéncia no dominio da
inovacao e a sua perspetiva para o futuro
dos servigos publicos locais.

Os participantes neste debate eram oriundos
de distintas areas da governagao local e
com estatutos diferentes.

B Jodo Paulo Saraiva, Vice-Presidente da Camara Municipal de Lisboa;

B Inés Ucha, Administradora da Lisboa Ocidental - SRU, Sociedade de Reabilitacdo Urbana, E.M.,

S.A;

m Luis Newton, Presidente da Junta de Freguesia da Estrela (Lisboa);

B Paulo Magalhaes, Coordenador do Projeto Pegada Ecolégica da Associacdo Zero - Sistema

Terrestre Sustentavel.

A Secretaria de Estado da Administracdo e do Emprego Publico, Fatima Fonseca, encerrou o debate

(leia a noticia aqui).
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A sessao do Dia Aberto a Inovagao, realizada no dia 1 de julho, no
Auditério do INA, foi encerrado pela Secretaria de Estado da
Administragéo e do Emprego Publica, Fatima Fonseca.

No dia 16 de julho realizamos uma sesséo do Dia Aberto a Inovagéo
apenas com trabalhadores da Secretaria-Geral da Presidéncia do
Conselho de Ministros.
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Realizamos, no Auditério do INA, em
Lisboa, quatro edi¢cbes do Dia Aberto a
Inovacéo (nos dias 1, 11, 16 e 25 de julho).

A Secretaria de Estado da Administracao e
do Emprego Publico, Fatima Fonseca,
esteve presente no encerramento da
sessdo do dia 1 de julho.

A sessao do dia 16 de julho realizou-se na
Secretaria-Geral da Presidéncia do
Conselho de Ministros (SGPCM) com um
grupo de trabalhadores desta entidade.

O Dia Aberto a Inovacéo € uma sesséao de
trabalho, com a duragédo de um dia, que
visa treinar os participantes na criagdo de
Projetos Experimentais de Inovacao,
através de solugdes inovadoras construidas
a partir de um desafio concreto.
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SliGeP
Sistema de Incentivos a
Inovagio na Gestdo Pablica
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Curso de Formacgédo em ConC|I|a(;ao da Vida Profissional, Pessoal e
familiar

1

Curso de Formagao em Orgamentos Sensiveis ao Género

\ ‘pd
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A formagcdo profissional do Centro de
Formacéo INA também contribuiu para o
Més da Inovacao na Administracdo Publica,
com a realizagdo de uma edicdo dos
cursos de formacdo em “Conciliacédo da
Vida Profissional, Pessoal e Familiar” (14
horas), nos dias 1 e 2 de julho, e do curso
de formacao “Or¢camentos Sensiveis ao
Género” (14 horas), nos dias 8 e 9 de julho.

O curso de formacédo em “Conciliacdo da
Vida Profissional, Pessoal e Familiar”
integra o percurso formativo do Programa
de Capacitacdo em Organizacdo do
Trabalho e do Tempo (49 horas) e foi
desenhado para apoiar a concretizagédo do
Eixo 2 (Conciliar na Administracéo Publica)
do Programa 3 em linha - Programa para a
Conciliagdo da Vida Profissional, Pessoal e
Familiar 2018-2019.

O curso de formacdo em “Orcamentos
Sensiveis ao Género” integra 0 percurso
formativo do Programa de Capacitacao em
Igualdade e N&o Discriminagéo, desenhado

y h em parceria com a Comisséao para a

Cidadania e a Igualdade de Género (CIG)
(80 horas), entidade com a qual o INA

assinou um protocolo de colaboracdo em 13 de fevereiro deste ano.

Estes dois cursos de formagdo promovem o desenvolvimento de competéncias em areas fundamentais
para a valorizagédo dos recursos humanos e a melhoria dos ambientes de trabalho, dois dominios do
SlIGeP, razao pela qual foram integrados no Més da Inovag¢édo na Administracdo Publica.
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Oficinas de Cocriacao

Realizdmos seis Oficinas de Cocriacao com quatro entidades publicas:

Oficina de Cocriacdo sobre o tema da “Violéncia contra Profissionais de Saude”, no Agrupamento
de Centro de Saude Porto Ocidental (ACeS Porto Ocidental), da Administracdo Regional de Saude
do Norte, I.P. (ARSN, I.P.), realizada nos dias 3, 4 e 5 de julho, no Porto;

Oficina de Cocriacdo sobre o tema da “Violéncia contra Profissionais de Saude”, no Centro
Hospitalar Universitario do Porto, E.P.E. (CHP, E.P.E.), realizada nos dias 8 e 15 de julho, no
Porto;

Oficina de Cocriacdo sobre o tema “Como promover o desempenho pessoal e profissional dos
trabalhadores e a expressdo do seu potencial?”, com os trabalhadores da Secretaria-Geral da
Educacéo e Ciéncia (SGEC), realizada nos dias 8 e 9 de julho;

Oficina de Cocriacdo sobre o tema “Como promover o desempenho pessoal e profissional dos
trabalhadores e a expressao do seu potencial?”, com os dirigentes da Secretaria-Geral da
Educacéao e Ciéncia (SGEC), realizada nos dias 8, 11 e 12 de julho;

Oficina de Cocriacdo sobre o tema da
“Atracao e Retencao de talento”, com os
trabalhadores da Entidade dos Servicos
Partilhados da Administracdo Publica, I.P.
(ESPAP, I.P.), realizada nos dias 10, 11 e 12
de julho;

Oficina de Cocriacdo sobre o tema da
“Atracao e Retencao de talento”, com os
dirigentes da Entidade dos Servigos
Partilhados da Administracdo Publica, I.P.
(ESPAP, I.P.), realizada nos dias 10, 11 e 12
de julho.

Um momento com os participantes das Oficinas de Cocriagao
Estas oficinas visam desenhar projetos realizadas na ESPAP, I.P., na procura de solugdes para a

atracéo e retencao de talento.

experimentais de inovagdo com o envolvimento
dos destinatarios finais das solugées.
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Prémios para Projetos Inovadores na Gestao Publica

As trés equipas premiadas com os Prémios para Projetos Inovadores na Gestdo Publica, os cinco elementos do juri (a contar
da esquerda), o Secretario de Estado da Modernizagao Administrativa, Luis Goes Pinheiro, e a Secretaria de Estado da
Administragdo e do Emprego Publico, Fatima Fonseca.

Realizdmos a ceriménia da entrega dos Prémios para Projetos Inovadores na Gestao Publica, do
Sistema de Incentivos & Inovacdo na Gestao Publica (SIIGeP).

Os premiados nas trés categorias foram os seguintes:

Prémio VALORIZAGAO DOS RECURSOS HUMANOS: Projeto “ll.Colabora - Iniciativas participativas e
colaborativas de valorizacdo das pessoas”, realizado pelo Instituto de Informética, I.P. (ll, I.P.), da
area de Governo do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social,

Prémio MELHORIA DOS AMBIENTES DE TRABALHO: Projeto “Intervir para Melhorar”, realizado pelo
Agrupamento de Escolas de Santo Anténio (Concelho do Barreiro, Freguesia de Santo Anténio da
Charneca e Freguesia de Coina), da area de Governo da Educacéo;

Prémio DESENVOLVIMENTO DOS MODELOS DE GESTAO: Projeto “Melhoria das compras centralizadas
e dos contratos através de notacBes matematicas e de monitorizacdo”, realizado pela Secretaria
Geral do Ministério do Ambiente e Transicdo Energética (SGATE), da area de Governo do
Ambiente e Transi¢do Energética.
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A entrega dos prémios para Projetos Inovadores na Gestao Publica realizou-se no Cineteatro Capltollo Teatro Raul Solnado
(Parque Mayer, Lisboa), com a presenca de cerca de trés centenas de pessoas.
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Publicagoes sobre Inovacao
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Langamos, neste més de julho, trés novas publicagdes digitais (bilingues) editadas pela INA Editora:

B Construir Hoje a Administracao Puablica do Futuro, Volume 1,
Ambiente de trabalho positivo: missdo possivel | Positive work
environment: mission possible;

B Construir Hoje a Administracao Publica do Futuro, Volume 2,
Percursos profissionais na Administracdo Publica: carreiras e
competéncias | Career paths in Public Administration: careers
and skills;

B Construir Hoje a Administragao Publica do Futuro, Volume 3,
Inovagéo na Gestédo da Administracdo Puablica | Innovation in
Public Administration management.

Estas trés publicacées podem ser descarregadas, gratuitamente, no
espaco da INA Editora, na pagina do INA na Internet.

Para além destes trés trabalhos, publicamos o segundo nimero do
Boletim Inovacéo AP (Namero 2, julho de 2019).

@ cicLo
ENCONTROS

CONSTRUIR HOJE A
ADMINISTRACAD PUBLICA
DO FUTURD

BUILDING TODAY THE
PUBLIC ADMINISTRATION

Vol 3
INCVACAC NA GESTAO DA
ADI

gV

A capa do terceiro volume da série
Construir Hoje a Administracdo
Publica do Futuro, dedicado a
Inovagdo na Gestgo Publica.
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Seminarios com Especialistas

Realizamos, no dia 2 de julho, no Centro de g ‘ Z
Informacao Urbana de Lisboa (CIUL), um '
seminario sobre Stresse no Trabalho: Causas
e Consequéncias, no ambito do Programa de
Capacitacao em Seguranca e Saude no
Trabalho.

A oradora foi Sonia P. Goncalves, professora
do Instituto Superior de Ciéncias Sociais e
Politicas, da Universidade de Lisboa (ISCSP-
UL). A apresentacéo abordou os temas do
stresse e burnout, nas suas causas e
consequéncias.

O Auditorio do CIUL encheu para assistir a este seminario sobre
Stresse no Trabalho.

O seminario foi aberto pelo Subdiretor-Geral
do INA, Carlos Caeiro Carapeto, e encerrado pela Diretora da Formacao e Qualificacdo do INA, Elsa
Belo.
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CONCLUSAO

O Sistema de Incentivos a Inovagdo na Gestado Publica (SlIGeP) foi criado no dia 27 de junho de
2018. Ao longo de um ano desenhamos as medidas de execucao deste novo sistema de incentivos,
pusemo-las em pratica, capacitamos trabalhadores e dirigentes da administracdo publica, promovemos
0s projetos experimentais de inovacéo e recebemos dezenas de candidaturas aos mesmaos, fizemos
um trabalho idéntico com os prémios para projetos inovadores na gestéo publica.

A meio deste percurso, em marcgo deste ano, alteramos a estrutura organica do INA e criamos uma
unidade orgéanica (Direcdo de Servigos de Promocao da Inovagdo na Gestdo Publica) cujo papel é
apenas a promocéao da inovagado na gestao publica. Criamos um modelo de atuacdo na promocao da
inovacao (Inovacéo AP), desenhamos varios produtos e fomos ao encontro das pessoas na
administracdo publica para apoiar a inovacao no local de trabalho e a partir dos trabalhadores.
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Proporcionar programas e
ferramentas com vista a
Modelo de Atuacao para a Inovacao CAPACITAR aquisicéo e desenvolvimento

na Administragéo Puablica de competéncias de inovagao.

Apoiar a concretizagao
de modelos e
sistemas de inovagao
na Administracéo
Publica orientados
para a criacao de
valor.

Explorar, identificar e ATIVAR
divulgar conhecimento
sobre praticas e
sistemas de inovagao
na Administracdo

Publica. ~
Inovacao AP

Construir parcerias e CONECTAR RECONHECER Desenhar e
integrar redes, nacionais operacionalizar formas
e internacionais, de de reconhecimento de
promaocao da inovagdo inovadores, projetos,
na Administracéo sistemas e resultados
Publica. na inovagao.

Direcao de Servigcos de Promocao da Inovagao na Gestao ® www.ina.pt/inovacaoap @ projetos.inovacacap@ina.pt ® 214465331
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Quando o SIIGeP completou um ano de vigéncia langcamos esta iniciativa do Més da Inovacéao na
Administracdo Publica, com iniciativas diarias e uma ades&o muito grande, sobretudo se tivermos em
conta que o0 més de julho é jA um més de férias para muitos trabalhadores da administracao publica.
Tudo isto foi concretizado com uma equipa de pessoas muito reduzida, mas com muita vontade de
tornar a inovacdo uma realidade com resultados nos locais de trabalho.

O interesse suscitado por este més que, simbolicamente, celebra a vitalidade da administragéo publica
e a mobilizac&o dos seus trabalhadores para transformar o funcionamento das suas organizacoes,
inspira-nos a fazer mais. Acreditamos que esta energia transformadora vai continuar a crescer e a
tornar a administracdo publica cada vez mais preparada para os desafios do presente e do futuro.

Lisboa, 9 de agosto de 2019
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