n CENTRO ' , DE DESENVOLVIMENTO DE
e I oo iNa LIDERANGCA

FICHA DE CURSO

CURSoO: Internet e Correio Eletrénico

AREA DE FORMAGAO: Competéncias Digitais

PROGRAMA DE CAPACITAGAO: Programa de Capacitacdo para a Infoexclusao Zero
DURACAO: 14 Horas

HORARIO: Manha: 09h30 - 13h00 / Tarde: 14h00 - 17h30

Trabalhadores da carreira geral de técnico superior
Trabalhadores da carreira geral de assistente técnico
Trabalhadores da carreira geral de assistente operacional
Trabalhadores de carreiras especiais

DESTINATARIOS:

MODALIDADE: Presencial

- Origem da Internet.

- Motores de busca.

TEMAS: - Protocolos de comunicacéo: HTTP/HTTPS/FTP.
- Correio eletronico.

- Conceitos de “cliente/servidor” versus “nuvem”.

. Entender e Compreender a origem da Internet.

. Browser’s - utilizacdo e parametrizacgéo.

. Protocolos de comunicacgéo - HTTP/HTTPS/FTP.
. Criacdo e parametrizacdo de email.

. Anexos e parametrizacdo avancada.

. Programas clientes de email (Mail / MS Outlook).

. Cliente/Servidor versus Nuvem “cloud computing”.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
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. Breve resenha da histéria da Internet.

. O que séo browsers e para que servem.

. Protocolos de Comunicacgéo na Internet.

. O que é o correio eletronico e a sua utilizagéo.

. Boas praticas na utilizac&@o de correio eletrénico.
. Seguranca.

. Aplicacdes Cliente de Email (utilizagdo).

. Aplicacdes Cliente de Email (parametrizagéo).

. Resolucao pratica de problemas.

PROGRAMA DO CURSO:
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FORMADOR: Carlos do Fundo

Direcao de Servigos de Formagéo e Qualificacdo ® cursos@ina.pt
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