
Oficinas de Cocriação

CENTRO DE 
FORMAÇÃO

DEFINIÇÃO

A cocriação é uma abordagem constituída por vários métodos de pesquisa que envolvem os 
utilizadores finais no desenvolvimento de ideias, conceitos e projetos. Estes métodos podem incluir 
a utilização de redes sociais, comunidades online, grupos de discussão, entrevistas detalhadas, ou 
oficinas de trabalho. Nas Oficinas de Cocriação do INA, um grupo de utilizadores, que podem ser 
trabalhadores em funções públicas ou cidadãos, é integrado numa sessão de trabalho colaborativo 
conduzida por membros da nossa Equipa de Inovação.

METODOLOGIA

As Oficinas de Cocriação são realizadas em quatro etapas:
1.ª Arranque | Configurar o desafio da inovação
2.ª Problema | Detalhar o desafio da inovação
3.ª Prototipagem | Criar formas inovadoras de resolver o problema
4.ª Experimentação | Criar o protótipo de uma ideia inovadora

O grupo de trabalho que participa nas Oficinas de Cocriação é constituído por seis a doze pessoas 
com um perfil fornecido pelo Equipa de Inovação do INA em função do tipo de problema ou desafio 
que a entidade pública procura solucionar ou alcançar.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

■  Integrar os destinatários finais como parceiros na produção de ideias e no desenho de soluções 
inovadoras para os seus próprios problemas e desafios.

■  Formular projetos experimentais de inovação.

DINAMIZAÇÃO

A dinamização das Oficinas de Cocriação é assegurada por elementos da Equipa de Inovação do INA 
e do Centro de Formação INA.

DURAÇÃO E LOCAL

As Oficinas de Cocriação decorrem ao longo de três momentos de trabalho conjunto, podendo 
corresponder a dois ou três dias de atividade, em função do desafio a abordar.

As entidades públicas podem solicitar a realização das Oficinas de Cocriação nos seus locais de 
trabalho.

CONDIÇÕES DE ACESSO

Para trabalhar connosco em Oficinas de Cocriação diga-nos qual é o problema que gostaria de ver 
solucionado através de soluções inovadoras que possam ser experimentadas.
A participação é gratuita.

Contacte-nos através do correio eletrónico para capacitacao.inovacaoap@ina.pt


