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FICHA DE CURSO 

CURSO: Gestão do Conhecimento na Administração Pública 

ÁREA DE FORMAÇÃO: Transversal 

PROGRAMA DE CAPACITAÇÃO: Programa de Capacitação em Gestão do Conhecimento 

DURAÇÃO: 14 Horas 

HORÁRIO: Manhã: 09h30 - 13h00 / Tarde: 14h00 - 17h30 

DESTINATÁRIOS: 

Dirigentes em cargos de direção superior; 

Dirigentes em cargos de direção intermédia; 

Trabalhadores da carreira geral de técnico superior; 

Trabalhadores da carreiras especiais 

MODALIDADE: Presencial 

TEMAS: 

- Conceitos essenciais da gestão do conhecimento. 
- Funcionamento do processo de gestão do conhecimento. 
- Modelo de gestão do conhecimento numa entidade pública. 
- Criação de conhecimento. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

1. Domínio dos conceitos essenciais num processo de gestão do 
conhecimento. 

2. Compreender o funcionamento de um processo de gestão do 
conhecimento. 

3. Saber criar e implementar um modelo de gestão do conhecimento. 

 

PROGRAMA DO CURSO: 

1. Competitividade baseada no conhecimento. 
2. A learning organization como fonte de melhoria contínua. 
3. Criação e transferência de conhecimento. 
4. Capacidade de absorção como sustentação de uma vantagem 

competitiva. 
5. Cultura de apoio à gestão do conhecimento e à inovação. 

FORMADORA: A indicar 
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