CENTRO

CENTRODE | DE DESENVOLVIMENTO DE
I.ﬂ.% EFORMA(;AO iNa LIDERANCA

FICHA DO MODULO

MODULO: Gestdo da Comunicagdo

AREA DE FORMAGAO: Inicial Geral

Programa de Capacitagao para o Inicio de Fung¢des na Carreira de

PROGRAMA DE CAPACITAGAO Assistente Téchico

DURAGAO: 7 horas

HORARIO: Manha: 9h30 - 13h00 / Tarde: 14h00 - 17h30

Trabalhadores em fungdes publicas integrados na carreira geral de
DESTINATARIOS: assistente técnico, colocados nos diversos 6rgéos ou servigos atraves
de procedimento concursal.

MODALIDADE: Presencial

— Elementos fundamentais na gestdo da comunicagao;
— Modelos de gestao e fluxos de comunicagao nas organizagoes;

TEMAS: - ~ e
— Ferramentas e as técnicas na gestao do processo comunicacional;
— Gestao da comunicagédo em processos de mudanca.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: A identificar.

PROGRAMA DO MODULO: A identificar.

FORMADORES: A designar.

Direcéo de Servigos de Formag&o e Qualificagdo m cursos@ina.pt



