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SCRABBLE

Fonte: https://images.app.goo.gl/AoySokFEfNrbcKJU9 Pagina 2
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Partindo o elefante as fatias

<
[

Gestao de
Teletrabalho projetos

Inovacao
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“O que sabemos é uma gota. “A ciéncia dos projetos consiste em
O que nao sabemos é um oceano.” prever as dificuldades de execucao”
Isaac Newton Luc de Clapiers Vauvenargues

Gerir a incerteza, tendo em vista alcancar um resultado que va de encontro as
expectativas dos stakeholders.
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Scope

(features, functionality)

Quality

IVINIANOYIANT

Resources Schedule
[cost, budget AMD human) (fime AND prioritization)

BENEFITS

PROCESS & PRODUCTS

Fonte: https://www.visual-paradigm.com/project-management/what-is-iron-triangle-of-projects/

GPM PS5 Standard for Sustainability in Project Management 1.5 Pag' nagd
https://www.archdaily.com.br/br/784303/classicos-da-arquitetura-pera-de-sydney-jorn-utzon


https://www.visual-paradigm.com/project-management/what-is-iron-triangle-of-projects/

°
e
Y )4
»®

5,
o~ o _0.%. e ©®
INOVAGAO" 5 =
op -
2 ®o % ?
ADMINISTRACAO PUBLICA 4 O. '
[ ]

A definicao de:

(1) O qué?
(2) Quem?
(3) Como?

e permite criar uma delimitacdo organizacional que ajuda a avaliar:
— a magnitude do risco que determinado projeto expde a organizacao,
— quais os beneficios que advém do projeto,
— qual o melhor timing para a execucao da iniciativa,
e, principalmente, a agir tendo em vista:
—  mitigar os riscos,
—  explorar as oportunidades,
—  programar a iniciativa para o momento taticamente mais adequado.
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Innovation is the profitable
implementation of ideas”
(Graham, 2008)

“Implementing new ideas that create
value ”
(Innovation Network, USA)

“Making changes to something that

add value to costumers and increases

the organization knowledge ”
(Sullivan, 2013)
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Mas, nem todas as ideias geram valor!

Serdo, por esse motivo, mas ideias?
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Como gerar valor com ideias “comuns”?
Designing the right thing Designing things right
Activitiy Discover Define Develop Deliver

Phase Research Ideation Implementation

Synthesis

Research

Cluster
topics

Evaluation

Insights
Themes
Opportunity
areas
Build, test, iterate
Build, test, iterate
Build, test,

Don't know Do know
Secondary
Research
Could be Should be
Question, Unstructured Final brief, Ideas Answer,
Challenge, research HMW- product,
Client brief findings Question solution

Fonte: https://medium.com/digital-experience-design/how-to-apply-a-design-thinking-hcd-ux-or-any- Pagina 12
creative-process-from-scratch-b8786efbf812
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Oportunidades

Reducdo de custos e riscos associados p. ex. as viagens
Alargamento do campo de recrutamento

Fator de coesao territorial

Melhor articulacao entre vida pessoal, familiar e profissional Desafios

Comunicar (e colaborar) de forma efetiva e eficaz
Maior dependéncia do reporte para aferir o progresso e o desempenho
Aptidao dos colaboradores para participar nesta modalidade de trabalho

Dependéncia de infraestruturas e ferramentas tecnoldgicas para operar

CHINOWSKY, P. S.; ROJAS, E. M. Virtual teams: guide to successful implementation. Journal of

. . g Pagina 14
Management in Engineering, [Reston, VA], v. 19, n. 3, p. 98-106, July 2003. (Adaptado)
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Usamos um servico contratado, ou é uma plataforma gratuita?
Caso seja um fornecedor gratuito, qual o modelo de negdcio?

A informacdo que vou armazenar/transmitir é reservada ou sensivel?

<N X X

Posso cifrar os documentos que vou armazenar/transmitir através da plataforma
em guestao?

AN

Onde sao armazenados os dados?

<

Quais as garantias de confidencialidade que sao dadas pelo fornecedor do
servico?

v’ E possivel extrair a informacdo, tendo em vista a sua salvaguarda ou a migracdo
para outra solucao?

v Qual o risco do servico deixar de estar disponivel durante o projeto?

Pagina 15
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Suporte de topo e comprometimento de todos
Expetativas realistas e comunicacao clara
Competéncias em ferramentas colaborativas e
de comunicacgao

Etica e confianca

Envolvimento ativo do cliente

Estabilidade na composicao da equipa

’ Mamagcw\cvﬂL
Gestor de Projeto com competéncias e poderes ’ ’{;E

A'\A’qSlS

clarificados
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Obrigado!

Pedro.engracia@espap.gov.pt
Pedro.engracia@apogep.pt

+351 916 286 309
https://www.linkedin.com/in/pedroengracia/



mailto:Pedro.engracia@espap.gov.pt
mailto:Pedro.engracia@apogep.pt

