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Bem-vindo(a) à newsle�er ina
A newsle�er ina é um espaço para par�lhar informação sobre os projetos e as inicia�vas da Direção-Geral da Qualificação dos Trabalhadores em
Funções Públicas (INA). Convidamo-lo a subscrever as nossas comunicações eletrónicas para receber informação atualizada.

 
Boa leitura e obrigado por fazer parte desta comunidade.

 

 INFOGRAFIA  

 

 
O INA começou 2020 com um ciclo de eventos presenciais no âmbito da formação e da inovação na Administração Pública, nomeadamente a organização
das Oficinas de Par�cipação e a apresentação do Programa de Formação e da Mentoria. Com a pandemia, o consequente isolamento e a generalização do
teletrabalho, a oferta forma�va foi adaptada à modalidade de e-learning e foram promovidas várias conferências e congressos em formato virtual, como o
11.º Congresso Nacional da Administração Pública e XXV Congresso Internacional do CLAD, que abrangeu um público mais heterogéneo e disperso a nível
geográfico. Foram milhares as pessoas que par�ciparam nas conferências, nas oficinas, nos congressos e nos cursos de formação ao longo deste ano.

O INA agradece a todos os que nos acompanharam na missão de promover a formação, a qualificação, o recrutamento e o conhecimento dos
trabalhadores e dirigentes da Administração Pública.

 

     

 DESTAQUE  FORMAÇÃO  

     
   

http://www.ina.pt/index.php?option=com_docman&task=doc_download&gid=2614&Itemid=
https://www.ina.pt/questionarios/index.php?r=survey/index/sid/211474/lang/pt


 
 

2.º curso de frequência gratuita, e ao seu ritmo,
sobre a União Europeia
A nova formação e-learning, in�tulada O Futuro das Cidades, os
Cidadãos e a UE: uma construção com o poder local, des�na-se
a quem quer saber o que são cidades inteligentes, quais as
metas europeias e como pode contribuir para a
sustentabilidade da sua cidade.

Lançado no dia 18 de janeiro, o curso está disponível na
plataforma NAU até dia 30 de junho de 2021, foi desenvolvido
em parceria com a Direção-Geral das Autarquias Locais (DGAL),
com a Fundação para os Estudos e Formação nas Autarquias
Locais (FEFAL), e ainda com o IN+ / Centro de Estudos em
Inovação, Tecnologia e Polí�cas de Desenvolvimento, do
Ins�tuto Superior Técnico.

Com frequência gratuita, e com direito a cer�ficado de
conclusão, tem a duração aproximada de 3 horas e incide sobre
os temas: o futuro das cidades europeias, desafios e
oportunidades para 2030, o que são e como desenvolver smart
ci�es, e ainda o papel do poder local no contexto da integração
europeia.

Lembramos que se encontra a decorrer o curso, nos mesmos
moldes, A União Europeia: Construção e Funcionamento.

Saiba mais.

 

Conheça os cursos e-learning do INA para
trabalhadores da Administração Pública
Gestão de recursos humanos, inovação, contratação pública,
liderança, regimes jurídicos e competências digitais, são
algumas das áreas onde pode encontrar formação do INA
para o 1.º trimestre de 2021.

“A adequação dos temas à vida real”, “a simpa�a, abertura e
conhecimento dos formadores” e “a possibilidade de
frequentar os cursos em e-learning”, são algumas das
opiniões par�lhadas pelos alunos que realizaram formações
no INA no úl�mo ano.

Marque na agenda os próximos cursos:

- Gestão de Recursos Humanos | 8 a 11 de fevereiro | 14H

- Competências de Inovação | 12 a 19 de fevereiro | 14H

- Prestação de Contas | 18 a 19 de fevereiro | 14H

- O�mização e Gestão de Dados em Excel | 18 de fevereiro a
5 de março | 28H

- Biologia da Liderança | 22 de fevereiro a 1 de março | 21H

Saiba mais.

     

 INOVAÇÃO  COOPERAÇÃO  

     

 

 

2.ª edição da Aceleradora de Ideias: balanço de
candidaturas 
A Aceleradora de Ideias em Serviços Públicos visa o
desenvolvimento rápido de novas ideias, propostas por equipas
de trabalhadores e dirigentes da Administração Pública, que
tenham como obje�vo inovar nos serviços públicos. O tema da
2.ª edição foi a “Gestão e Transferência de Conhecimento” e
contou com 38 candidaturas que envolveram 173 par�cipantes.

As ideias apresentadas pelas equipas serão avaliadas e
selecionadas, sendo que as seis propostas com melhor
avaliação vão ser integradas e apoiadas no âmbito do programa
da Aceleradora de Ideias em Serviços Públicos.

Lembramos que esta inicia�va se enquadra no Sistema de
Incen�vos à Inovação na Gestão Pública (SIIGeP) e é
desenvolvida em três etapas: Apresentação de ideias,
Incubação e Aceleração.

A 1.ª edição, dedicada ao tema de criação de Ambientes de
Trabalho Inovadores, resultou em 34 candidaturas onde
par�ciparam 142 trabalhadores e dirigentes.

Saiba mais.

 

 

Novos desafios na área da cooperação
internacional
A pandemia, o teletrabalho e a ascensão do mundo digital
exigiram novas respostas em todas as esferas da
Administração Pública em 2020, nomeadamente na da
cooperação.

O INA reinventou-se e fez parte de vários eventos nacionais
e internacionais, tendo integrado a delegação portuguesa
chefiada pelo Secretário de Estado da Administração
Pública, José Couto, que par�cipou na XIX Conferência
Ibero-Americana de Ministras e Ministros da Administração
Pública e Reforma do Estado, que se realizou a 8 de outubro.

A par deste evento, o INA organizou duas reuniões do CLAD:
uma reunião extraordinária do Conselho Dire�vo, a 8
outubro, em formato virtual; e uma reunião do Conselho
Dire�vo do CLAD, a 23 de novembro, em formato híbrido.
O ano de 2020, também ficou marcado pelo XXV Congresso
Ibero-Americano sobre a Reforma do Estado e da
Modernização Pública, que decorreu entre 24 e 27 de
novembro, e que teve Portugal por anfitrião.

A área da Cooperação assinou ainda o protocolo APEX com
10 ins�tuições de Ensino Superior e Escolas de Negócio com
o obje�vo de permi�r que os trabalhadores da AP tenham
acesso a mais de 130 cursos, com desconto na propina.

Saiba mais.

 

     

 CONHECIMENTO  TOME NOTA  
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https://www.youtube.com/watch?v=qJjZrK8FfOU
https://www.ina.pt/index.php/apex
https://www.ina.pt/index.php/internacional


 

 

Biblioteca do INA recomenda obras para
formandos do FORGEP        
“Public Sector Leadership – Interna�onal Challenges and
Perspec�ves”, “Strategic Management in Public Services
Organiza�ons – concepts, schools and contemporary issues”,
“Guidelines para a Elaboração do Plano Estratégico – Boas
Prá�cas no Setor Público” e “Managing Change and Innova�on
in Public Service Organiza�ons”, são alguns dos livros sugeridos
para os formandos do Programa de Formação em Gestão
Pública (FORGEP). Estes livros abordam as áreas da gestão,
liderança, inovação e estratégia, mas pode encontrar outras
publicações sobre recursos financeiros, contratação pública,
marke�ng em serviços públicos e gestão da informação, que
estão orientados para os �tulares de cargos de direção
aprofundarem os seus conhecimentos nestes temas. As obras
podem ser consultadas ou requisitadas na Biblioteca do INA.

Recorde-se que o FORGEP é um curso dinamizado pelo INA,
tem a duração de 150 horas e módulos de liderança, estratégia,
planeamento, é�ca, gestão de recursos financeiros e é�ca.

Saiba mais.

 

 

Qualifica AP: encontre as respostas de
qualificação adequadas às suas necessidades
Em 2019, o Governo aprovou o Programa Qualifica AP com o
obje�vo de inves�r na formação e qualificação dos
trabalhadores da Administração Pública não detentores do
ensino secundário, através do trabalho conjunto entre
serviços públicos e equipas dos Centros Qualifica.

Nesse sen�do, foram criados três centros especializados
para a qualificação dos trabalhadores em exercício de
funções públicas em organismos das várias áreas
governa�vas, cabendo ao Centro Qualifica AP do INA dar
resposta aos serviços e organismos que não disponham de
centro no respe�vo departamento ministerial.

No Centro Qualifica AP do INA é possível fazer o diagnós�co
de qualificações dos trabalhadores e propor respostas
forma�vas adequadas às respe�vas expeta�vas, interesses e
necessidades dos serviços nos quais exercem funções. As
inscrições ao Programa Qualifica AP podem ser formalizadas
no site do INA, na área do Centro Qualifica.

Saiba mais.
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2020 em imagens
Par�lhamos alguns dos eventos que o INA integrou em 2020, como as apresentações do plano formação e da Ferramenta de Autoavaliação da Cultura de
Inovação na Administração Pública, a dinamização do 11.º Congresso Nacional da Administração Pública, a reunião do Conselho Dire�vo do CLAD e a
par�cipação na XIX Conferência Ibero-Americana de Ministros e Ministras da Administração Pública e Reforma do Estado.
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