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ALMEIDA, Paulo Pereira de ; REBELO, Gléria - A era da
competéncia : um novo paradigma para a gestdo de recursos
humanos e o direito do trabalho. 12 ed. Lisboa : RH, 2004. 296 p :
il, quadros, figuras ; 24 cm. ISBN 972-8871-02-3.

Cota: 19337 INA

21180 INA

ALVES, André Azevedo ; MOREIRA, José Manuel - Key issues for the
training of senior civil servants in the context of public
administrative reform in Portugal. 12 ed. Oeiras : INA, 2007. 42 p
: quadros, il. graficos ; 24 cm. (Cadernos INA = INA Papers ; 34.
Formagao = Training). Inclui bibliografia p.41-42.

ISBN 978-989-8096-15-9.

Cota: 21088 INA

21089 INA

ALVES, Jodo Emilio ; MARTINS, Alexandre Cotovio ; CHETA, Rita,
1971 - Emprego, formagéo e redes sociais : processos, dindmicas
e impactes. 12 ed. Oeiras : Celta, 2007. Xll, 171 p : il., quadros e
figuras ; 24 cm. Referéncias bibliograficas p. 163.-171.

ISBN 978-972-774-248-6.

Cota: 21246 INA

AMORIM, José Pedro - O impacto da educacdo e formacdo de
adultos no desenvolvimento vocacional e da cidadania : a
metamorfose das borboletas. 1° ed. Lisboa : Ministério do
Trabalho e da Solidariedade Social, 2006. 189 p ; 23 cm. (Cadernos
de emprego e relagdes de trabalho ; 5). ISBN 972-8312-54-7.

Cota: 20533 INA
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ASSOCIACAO PORTUGUESA DE GESTORES E TECNICOS DE RECURSOS
HUMANOS - Carta de competéncias profissionais do concelho de
Oeiras : as empresas e as instituicdes. 12 ed. Oeiras : Camara
Munici-pal, 2006. 69 p ; 27 cm.

Cota: 20534 INA

BJORNAVOLD, Jens - Assegurar a visibilidade das competéncias :
identificacdo, avaliacdo e reconhe-cimento da aprendizagem
ndo formal na Europa. 12 ed. Lisboa : Instituto para a Inovacdo na
Formacdo, 2003. 207 p. ; 21 cm. (CEDEFOP). ISBN 972-8619-50-2.
Cota: 17728

BOREHAM, Nicholas ; LAMMONT, Norma - A necessidade de
competéncias devido ao uso crescente das tecnologias de
informacéo e de comunicacao. 12 ed. Lisboa : Inofor, 2003. 103 p.
; 21 cm. (CEDEFOP). ISBN 972-8619-57-X.

Cota: 19525 INA

CAMARA, Pedro B. da ; GUERRA, Paulo Baldreira ; RODRIGUES,
Joaquim Vicente - Novo humanator : recursos humanos e sucesso
empresarial. 12 ed. Lisboa : D. Quixote, 2007. 974 p : il., quadros
e figuras ; 26 cm. (Gestdo e Inovacdo. Ciéncias de Gestdo). ISBN
978-972-20-3524-8.

Cota: 21633 INA

CARDIM, José Casqueiro - Gestdo da formacgdo nas organizacoes.
12 ed. Lisboa : LIDEL, 2009. XI, 162 p : il., quadros e figuras ; 24
cm. Inclui bibliografia p. 157-159. ISBN 978-972-757-574-9.

Cota: 22179 INA
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CARDIM, José Casqueiro - Do ensino industrial a formacéo
profissional : as politicas publicas de qualificagdo em Portugal.
12 ed. Lisboa : Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas,
2005. vol. I, 470 p ; 24 cm.

ISBN 972-8726-64-2.

Cota: 20112 INA

CARDIM, José Casqueiro - Do ensino industrial a formacéo
profissional : as politicas publicas de qualificagdo em Portugal.
12 ed. Lisboa : Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas,
2005. vol. I, p. 477-1150 ; 24 cm. ISBN 972-8726-64-2.

Cota: 20113 INA

CARDIM, José Casqueiro - Formacdo profissional : problemas e
politicas. 12 ed. Lisboa : Instituto Superior de Ciéncias Sociais e
Politicas, 2005. 327 p ; 24 cm. ISBN 972-8726-47-3.

Cota: 20115 INA

CARDIM, José Casqueiro ; MIRANDA, Rosario Ramos - O universo
das profissdes : da qualificagdo as competéncias e a evolucéo
profissional. Lisboa : Instituto Superior de Ciéncias Sociais e
Politicas, 2007. 224 p. ISBN 978-972-8726-96-6.

Cota: 21013 INA

CARDOSO, Leonor Maria Andrade - Gerir conhecimento e gerar

competitividade : estudo empirico sobre a gestdo do
conhecimento e seu impacto no desempenho organizacional. 12
ed. Penafiel : Novembro, 2007. 447 p :il. ; 24 cm.

ISBN 972-989-95185-9-9.
Cota: 21222 INA
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15.

16.

17.

18.

Competency management in the public sector : european
variations on a theme. 12 ed. Amsterdam : 10S , 2002. 187 p :il. ;
23 cm. (International Institute of Administrative Sciences
Monographs ; 19). ISBN 1-58603-293-3.

Cota: 17251 INA

17510 INA

COSTA, Isabel Sa& [et al.] - Directério de competéncias e
necessidades de formacédo. 12 ed. Lisboa : IHRU - Instituto da
Habitacdo e da Reabilitacdo Urbana, 2007. 80 p : quadros ; 24 cm.
ISBN 978-972-98508-2-0.

Cota: 21257 INA

21258 INA

CRESPO, Maria Jodo ; SILVA, Paulo Duarte - Qualificacdo e
valorizacdo do capital humano na Administracdo Publica e
disseminacdo de boas praticas : guia de identificacdo de boas
préaticas. 12 ed. Oeiras : INA, 2007. 103 p ; 24 cm. (Cadernos INA =
INA Papers ; 32. Boas Praticas na Administracdo Publica = Best
Practices in Public Sector). ISBN 978-989-8096-09-8.

Cota: 20717 INA
20718 INA

CARVALHO, Anténio Ivo - Escolas de governo e gestdo por
competéncias [Documento electréonico] : mesa-redonda de
pesquisa-acdo. 12 ed Ficheiro electronico textual (2,24 MB).
Brasilia : Escola Nacional de Administragdo Publica, 2009. 109 p..
ISBN 978-85-256-0063-9.

Cota: E730 INA
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Excellence and leadership in the public sector : the role of
education and training. New York; Brussels : United Nations ;
IASIA, 2006. 159 p : quadros ; 23 cm. ISBN 1-4276-1175-0.

Cota: 20850 INA

FERRAZ, David Alexandre Correia ; MADUREIRA, César Nuno Grima -
Modelos de formagdo de dirigentes publicos : andlise
comparativa. 12 ed. Oeiras : INA, 2006. 144 p ; 24 cm. (Cadernos
INA = INA Papers ; 27. Politicas Publicas = Public Policies).

ISBN 972-9222-84-3.

Cota: 20372 INA

20373 INA

FERRAZ, David Alexandre Correia ; MADUREIRA, César Nuno Grima -
Modelos de formacéao de dirigentes publicos : primeira avaliagcao
de resultados obtidos pelo INA. 12 ed. Oeiras : INA, 2006. 144 p ;
24 cm.(Cadernos INA = INA Papers ; 28. Politicas Publicas = Public
Policies). ISBN 972-9222-85-1.

Cota: 20374 INA

20375 INA

FERREIRA, Otilia ; MONTEIRO, Paula - O impacto da certificacao
de competéncias na vida das pessoas : a experéncia da ESDIME.
12 ed. Ferreira do Alentejo : ESDIME-Agéncia para o
Desenvolvimento Local no Alentejo Sudoeste, 2007. 151 p. : il.
graficos, quadros ; 30 cm.

Cota: 21753 INA
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23. La formazione per il public management : il modello master.
Roma : Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione, 2005. 68
p. ; 24 cm. (Momenti ; 3)
Cota: 20913 INA

24. Gestdo e desenvolvimento de competéncias. 12 ed. Lisboa :
Silabo, 2006. 442 p : il., quadros e figuras ; 24 cm. Referéncias
bibliograficas p. 435-442. ISBN 972-618-4096.
Cota: 20454 INA

25. GOMES, Jorge F [et al.] - Manual de gestdo de pessoas e do
capital humano. 12 ed. Lisboa : Silabo, 2008. 877 p : il., quadros e
figuras ; 25 cm. (Silabo Gestao). Referéncias bibliograficas p. 825-
877. I1SBN 978-972-618-506-2.
Cota: 21911 INA

26. GREEN, Paul C. - Building robust competencies : linking human
resource systems to organizational strategies. 1st ed. San
Francisco : Jossey-Bass, cop. 1999. XX, [2], 213 p : il. quadros e
figuras ; 23 cm. ISBN 0-7879-4649-4.
Cota: 19341 INA

27. HELLENIC PRESIDENCY OF THE COUNCIL OF THE EUROPEAN UNION ;

MINISTRY OF THE INTERIOR, Public Administration &
Decentralization - Training needs analysis methodologies in
Public Administration & training activities for the European
Integration : a comparative report in European Union Member
Countries. [S. I.] : Hellenic Presidency of the Council of the
European Union, 2003. 167 p.

Cota: 21121 INA
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28.

29.

30.

31.

32.

IMAGINARIO, Luis - Balanco de competéncias : discursos e
praticas. 12 ed. Lisboa : Direcgao-Geral do Emprego e Formacgéao
Profissional, 2001. 233 p. ; 23 cm. (Cadernos de emprego ; 29).
ISBN 972-8312-38-5.

Cota: 16417 INA

MADUREIRA, César Nuno Grima - A formacdo comportamental no
contexto da reforma da administracdo publica portuguesa.
Oeiras : INA, 2004. 270 p. : quadros ; 23 cm. Inclui bibliografia, p.
251-270. ISBN 972-9222-41-X.
Cota: 18854 INA

18855 INA

MARQUES, Ana Paula - Estudo prospectivo sobre emprego e
formacdo na administracéo local : relatério final. 12 ed. Coimbra
: CEFA, 2008. 424 p. : il., quadros e graficos ; 24 cm. Inclui
bibliografia p.407-420. ISBN 978-972-8809-30-03.

Cota: 22120 INA

MIGUEL, Ana Claudia [et al.] - Avaliacdo da formacdo : estudos
em organizagBes portuguesas. 12 ed. Lisboa : Livros Horizonte,
2007. 138 p : il., quadro e figuras ; 24 cm. (Ciéncias Empresariais).
ISBN 978-972-24-1505-7.

Cota: 20766 INA

NACOES UNIDAS. Departamento de Economia e Assuntos Socias -
Standards of excellence for public administration education and

training [Documento electrénico] - final report. Ficheiro
electrénico textual (125 KB). Washington, D. C. : United Nations,
2008. 20 p.

Cota: E422 INA
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33.

34.

35.

36.

37.

NEVES, José ; GARRIDO, Margarida ; SIMOES, Eduardo - Manual de
competéncias pessoais, interpessoais e instrumentais : teoria e
pratica. 12 ed. Lisboa : Silabo, 2006. 539 p : il., quadros e figuras ;
24 cm. ISBN 972-618-406-1.

Cota: 20182 INA

OCDE - Teaching, learning and assessment for adults [Documento
electrénico] : improving founda-tion skills. 1st ed. Ficheiro
electrénico textual (5 MB). Paris : OECD, 2008. 224 p : il., quadros
e figuras. ISBN 978-92-64-03990-2.

Cota: E388 INA

PORTUGAL. Direcgéo-Geral da Administragao Publica - Relatdrio de
actividades de formagdo na administracdo publica - 2008
[Documento electréni-co]. Ficheiro electrénico textual (2,7 MB).
Lisboa : DGAEP, 2009. 78 p. : il., quadros e graficos.

Cota: E712 INA

PORTUGAL. Direccéo-Geral da Administracao Publica.
Departamento de Recrutamento e Seleccdo de pessoal - Avaliacédo
e desenvolvimento de competéncias na administragdo publica.
Lisboa : DGAP, 2006. 149 p ; 24 cm. ISBN 972-9120-72-2.
Cota: 20597 INA

20598 INA

PORTUGAL. Instituto de Estudos Sociais e Economicos - Rotacao
emprego-formacédo: a experiéncia portuguesa de jobrotation. 12
ed. Lisboa : Direccdo Geral do Emprego e das Relacdes de
Trabalho, 2005. 96 p. ; 23 cm.(Cadernos de emprego e relacBes de
trabalho ; 3). ISBN 972-8312-52-0.

Cota: 19905 INA
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38.

39.

40.

41.

42.

PORTUGAL. Instituto para a Qualidade na Formacédo - Formacéao
para a inclusdo : guia metodoldgico. 12 ed. Lisboa : IQF, 2005. 354
p. : il., quadros e figuras ; 25 cm. (Metodologias de formacéo).
ISBN 972-8619-70-7.

Cota: 19868 INA

PORTUGAL. Instituto para a Qualidade na Formagdo ; CURADO,
Catarina, 1970 - Gestdo de pessoas : tendéncias, qualificacdes e
formacao. Lisboa : IQF, 2006. 268 p ; 26 cm. (Dominios
profissionais ; 3). ISBN 972-8619-77-4.

Cota: 20325 INA

PORTUGAL. Instituto para a Qualidade na Formacao - Guia para a
avaliacdo da formacdo. Lisboa : IQF, 2006. 306 p ; 25 cm.

ISBN 972-8619-84-7.
Cota: 20520 INA

PORTUGAL. Instituto para a Qualidade na Formacdo - Guia para a
concepcgao de cursos e materiais pedagogicos. 12 ed. Lisboa : IQF,
2004. 285 p. : il., quadros e figuras ; 25 cm. (Metodologias de
formacgdo. O ciclo formativo). Referéncias bibliograficas p. 283-
285. ISBN 972-8619-65-0.

Cota: 19163 INA

19869 INA

PORTUGAL. Ministério da Seguranca Social e do Trabalho.
Departamento de Estudos, Prospectiva e Planeamento - Formacéo
profissional. Lishoa : DEEP, 2004. 193 p. ; 23 cm. + 1 CD-ROM.
(Cadernos Sociedade e Trabalho ; 4). ISBN 972-704-248-1.

Cota: 18762 INA
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43.

44.

45.

46.

47.

PORTUGAL. Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social.
Gabinete de Estratégia e Planeamento - Aprendizagem ao longo
da vida. Lisboa : MTSS/GEP, 2007. 220 p : il., quadros ; 24 cm.
(Cadernos sociedade e trabalho ; 10). ISBN 978-972-704-287-6.
Cota: 21040 INA

RATO, Helena [et al.] - MANFOP guide : training needs
assessment in public organisations. 12 ed. Oeiras : INA, 2008. 99 p
cil., quadros ; 24 cm. (Cadernos INA = INA Papers ; 38. Formagéo =
Training). ISBN 978-989-8096-19-7.

Cota: 21606 INA

21607 INA

RATO, Helena ; BAPTISTA, Maria Conceicdo ; FERRAZ, David
Alexandre Correia, - MANFOP : manual de avaliacdo das
necessidades de formagéo em organismos publi-
cos. Oeiras : INA, 2007. - 89 p. ; 24 cm. ISBN 978-989-8096-13-5.
Cota: 20962 INA

20963 INA

Referencial de formacédo em igualdade de género para consulto-
res(as) auditores(as) [Documento electrénico]. Lisboa : CITE,
2008. 124 p. : quadros. Inclui bibliografia p.119-120.

ISBN 978-972-8399-27-6.

Cota: E728 INA

ROCHA-PINTO, Sandra Regina da [et al.] - Dimens@es funcionais da
gestdo de pessoas. 42 ed. Rio de Janeiro : Fundacdo Getulio
Vargas, 2005. 130 p : il., quadros e figuras.(Gestdo empresarial.
FGV Management). ISBN 85-225-0410-5.

Cota: 19600 INA

10
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48.

49.

50.

51.

52.

RODRIGUES, Manuela Carvalho ; FERRAO, Luis - Formacéo
pedagodgica de formadores. 72 ed. Lisboa : LIDEL, 2006. XI, 295 p :
il., quadros e figuras ; 24 cm. (Manual Pratico Lidel). Inclui
bibliografia p. 288-295. ISBN 978-972-757-500-8.

Cota: 21418 INA

RUAS, Roberto ; ANTONELLO, Claudia Simone ; BOFF, Luiz Henrique
- Aprendizagem organizacional e competéncias. 12 ed. Porto
Alegre : Bookman, 2005. 222 p : il., quadros e figuras ; 24 cm. (Os
novos horizontes da gestéo). ISBN 85-363-0425-1.

Cota: 19495 INA

SEMINARIO POLITICAS DE EDUCACAO/FORMAGCAO : ESTRATEGIAS E
PRATICAS, Lisboa, 2006 ; PORTUGAL. Ministério da Educac&o.
Conselho Nacional de Educacédo - Politicas de educacao-formagao
: estratégias e praticas : actas. Seminario Politicas de Educacéo ;
org. Conselho Nacional de Educacéo ; dir. Manuel I. Miguéns. 12
ed.. Lisboa : CNE, 2007. 211 p. ; 24 cm. (Seminarios e coldquios).
ISBN 978-972-8360-42-9.

Cota: 21193 INA

SPENCER, Jr., Lyle M. ; SPENCER, Signe M., 1950 - Competence at
work : models for superior performance. New York : John Wiley
& Sons, 1993. XII, 372 p : il., quadros, gréaficos ; 23 cm. Referéncias
bibliograficas, p. 349-358. ISBN 0-471-54809-X.

Cota: 19233 INA

State modernization and decentralization : impli-cations for
education and training in public administration : selected
central european and global perspectives. 12 ed. Bratislava :
NISPAcee, 2003. 178 p : il ; 23 cm. ISBN 80-89013-10-4.

Cota: 17819 INA

11
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53.

54.

55.

56.

57.

TAVARES, Luis Valadares ; RATO, Helena ; MARTINS, Orlando -
Avaliacdo prospectiva de competéncias para quadros e
dirigentes da administracdo publica portuguesa. Oeiras : INA,
2006. 178 p ; 23 cm. ISBN 972-9222-89-4.

Cota: 20486 INA / 20487 INA

UNIAO EUROPEIA. CEDEFOP - Apprendre pour I'emploi : deuxiéme
rapport sur les pollitiques de forma-tion et d'enseignement
professionels en Europe. 12 ed. Luxembourg : EUR-OP, 2005. 218 p
: graf ; 30 cm. (Cedefop Reference series ; 62). Inclui bibliografia
p.215-218. ISBN 92-896-0282-1.

Cota: 19969 INA-CDE

UNIAO EUROPEIA. CEDEFOP - Continuity, consolida-tion and
change : towards a European era of voca-tional education and
training. 1st ed. Luxembourg : EUR-OP, 2009. 149 p : quadros e
graficos ; 30 cm. (CEDEFOP Reference Series ; 73). Inclui
bibliografia p.136-149. ISBN 978-92-896-0585-4.

Cota: 22104 INA-CDE

UNIAO EUROPEIA. CEDEFOP - European perspectives on learning
at work : the acquisition of work process knowledge. 12 ed.
Luxembourg : EUR-OP, 2004. 400 p ; 25 cm. (CEDEFOP Reference
Series ; 56). ISBN 92-896-0273-2.

Cota: 19190 INA-CDE

UNIAO EUROPEIA. CEDEFOP - From policy to practice : a systemic
change to lifelong guidance in Europe. 12 ed. Luxembourg : EUR-
OP, 2008. 75 p ; 30 cm. (Cedefop Panorama series ; 149). Inclui
bibliografia p.69-74. ISBN 978-92-896-0516-8.

Cota: 21538 INA-CDE

12
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58.

59.

60.

61.

62.

UNIAO EUROPEIA. CEDEFOP - Future skill needs in Europe :
medium-term forecast : background technical report. 12 ed.
Luxembourg : EUR-OP, 2009. 226 p : quadros e graficos ; 24 cm.
Inclui bibliografia p. 222-2225. ISBN 978-92-896-0506-9.

Cota: 22311 INA-CDE

UNIAO EUROPEIA. CEDEFOP - Pratiques innovantes en formation
et enjeux pour la professionalisation des acteurs. 12 ed.
Luxembourg : EUR-OP, 2005. 218 p ; 30 cm. (Cedefop Panorama
series ; 119). ISBN 92-896-0341-0.

Cota: 14178 INA-CDE

UNIAO EUROPEIA. CEDEFOP - Reconnaitre les besoins de
compétences pour l'avenir : recherche, politique et pratique. 12
ed. Luxembourg : EUR-OP, 2005. 286 p ; 25 cm. (CEDEFOP
Reference Series ; 60). ISBN 92-896-0271-6.

Cota: 19624 INA-CDE

UNIAO EUROPEIA. CEDEFOP - Sectoral training funds in Europe.
1st ed. Luxembourg : EUR-OP, 2008. 197 p : il., quadros ; 30 cm.
(Cedefop Panorama series ; 156). Inclui bibliografia p. 188-193.
ISBN 978-92-896-0546-5.

Cota: 21697 INA

UNIAO EUROPEIA. CEDEFOP ; STRIETSKA-ILINA, Olga ; TESSARING,
Manfred - Systems, institutional frameworks and processes for
early identification of skill needs. Luxembourg : EUR-OP, 2007.
234 p : quadros ; 25 cm. (Cedefop Panorama series ; 135). ISBN
92-896-0391-7.

Cota: 20779 INA-CDE

13
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UNIAO EUROPEIA. CEDEFOP - Typology of knowledge, skills and
competences : clarification of the concept and prototype.
Luxembourg : EUR-OP, 2006. 131 p ; 25 cm. (CEDEFOP Reference
Series ; 64). ISBN 92-896-0427-1.

Cota: 20304 INA

UNIAO EUROPEIA. Comissdo Europeia. Direccdo-Geral - Educacio e
Cultura - Progress towards the Lisbon objectives in education
and training : indicators and benchmarks - 2008. 1st ed.
Luxembourg : EUR-OP, 2008. 231 p : quadros, graf, ; 30 cm. Inclui
bibliografia p.179-195. Commission Staff Working Document. ISBN
978-92-79-09317-3.

Cota: 21599 INA

14



