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Projeto

Objetivo geral:
— Assisténcia técnica a Inspecdo-Geral de Financas (IGF) de Mogcambique no
ambito do PICATFin.

Objetivo Especifico:
— Acao de formacao profissional: “Planeamento e controlo de desempenho em
servicos publicos”

Data de execu¢ao: 27 a 31 de Agosto de 2012
Politica publica : PICATFin

Valor do projeto:
Financiamento: PICATFin

Organizag¢ao gestora do projeto:
GPEARI - Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacao e Relagdes Internacionais
Av. Infante D. Henrique, n.2 1C - 12 1100-278 Lisboa
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Problema, causas e consequéncias

Causas:
— Baixo nivel de formag¢ao em planeamento estratégico

Problema:
— Falta de alinhamento dos recursos humanos
— Intervencao dispersa e pontual

Consequéncias:
— Baixo nivel de desempenho



Lrl% e or i Planeamento e Controlo de Desempenho em
DOS TRABALHADORES EM FUNCOES PUBLICAS Servigos Pl’l blicos' Mocambique

Métodos de intervencao

* Envolvimento dos decisores

* Apresentacao tedrica das matérias
* Caraterizagao SWOT da entidade

* Planeamento estratégico

* Planeamento operacional

* Apresentacao e divulgacao de resultados
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Particularidades surgidas

Negativas:
— Periodo de realizagao da acao muito curta

Positivas:

— Adesao muito espontanea e positiva dos dirigentes
da IGF
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Replicabilidade e licoes tiradas

Replicabilidade :
Outros servicos publicos Mocambicanos

LicOes:
— Os programas de formacao tem efeitos praticos
quando os dirigentes de topo participam

— etc.



