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[…] Portugal needs an efficient public administration to enable private sector 
development in a competitive global environment, as well as to meet social 
demands through cost-effective service delivery at a time when the public 
finances need to be strengthened. Important reforms of the State, including its 
organisation and human resource management, are therefore urgently needed 
to face these challenges. 
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Ao longo dos anos têm sido diversas as razões para a reforma dos Estados 
europeus, que avançou em ritmos diferentes. Nos vários países, os motivos 
para a reforma nem sempre foram os mesmos mas visavam, entre outros, a 
modernização administrativa e uma gestão mais eficiente dos recursos 
humanos das administrações públicas. 

Em Portugal a reforma do Estado tem incidido, em grande medida, na 
aproximação aos cidadãos, através da desburocratização e de uma melhor 
prestação dos serviços públicos. 

Esta exposição bibliográfica dedicada ao tema da Reforma do Estado e da 
Administração Pública documenta os últimos anos de reformas em Portugal, 
nalguns países da Europa e de outros continentes, não pretendendo, no 
entanto, ser exaustiva. 

Encontram-se reunidos neste catálogo 90 títulos de publicações impressas e 
eletrónicas sobre esta temática, disponíveis para consulta ou empréstimo na 
Biblioteca do INA. 
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