QUAR

Quadro de Avaliagao e Responsabilizagao

MINISTERIO DAS FINANGCAS

Organismo: Dire¢ao Geral da Qualificacdo dos Trabalhadores em Fungdes Publicas - INA

MISSAO:

Promover o desenvolvimento, a qualificacdo e a mobilidade dos trabalhadores em fung¢6es publicas, através da gestao de competéncias e da avaliagdo de necessidades de pessoal face a missao, objetivos e atividades dos servigos ptiblicos e gestdo de
carreiras, visando a integragao dos processos de desenvolvimento organizacional e constituindo-se como referéncia nacional na area da formagao, para os organismos nacionais ou estrangeiros que prossigam fins analogos.

Objetivos Estratégicos

OE 1. Contribuir para a concec¢do e implementac¢do de um sistema de formagdo profissional que promova a valorizagao e desenvolvimento dos trabalhadores em fungGes publicas
OE 2. Dinamizar e implementar o sistema da valorizagao profissional

OE 3. Assegurar a implementag¢do do modelo de gestdo por competéncias na Administragdo Publica

OE 4. Promover uma utilizagdao dos fundos europeus no ambito do Portugal 2020 geradora de valor, nas areas atribuidas ao INA

OE 5. Consolidar a agdo do INA, ao nivel das relagées com a envolvente especifica e da integragao interna, num quadro de qualidade, rigor e boa gestdo financeira

OE 6. Definir e monitorizar as politicas de recrutamento e sele¢do, potenciando o uso de sistemas de informagao

Objetivos Operacionais

(dias)

EFICACIA Ponderagio: 60%
O1. Implementar o novo modelo de coordenag¢ido da formagao profissional na Administragdo Publica Peso: 25%
META Al . - ~ ~
INDICADORES 2014 2015 2016 2017 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND1. Prazo para implementar o Relatdrio de Gestdao da Formagao
. . . - - - 334 15 250,50 50% 0% n.a
na Administracdo Publica (dias)
IND2. N2 de referenciais de formacdo definidos para as areas
- - - - 3 1 5 50% 0% n.a
estratégicas
02. Adequar a oferta formativa as areas estratégicas de formagao Peso: 15%
META Al . - ~ ~
INDICADORES 2014 2015 2016 2017 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND3. N2 de cursos revistos em consonancia com os referenciais de
~ . L. - - - 3 1 5 100% 0% n.a
formacgdo para as areas estratégicas
03. Capacitar a Administra¢do Publica para avaliar o impacto da formagao profissional Peso: 20%
META A . -— A A
INDICADORES 2014 2015 2016 2017 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND4. N2 de workshops de disseminacgdo e partilha de boas praticas
- . ~ - - - 12 3 16 100% 0% n.a
de avaliagdo do impacto da formacdo
0O4. Implementar o novo regime da Valorizagao Profissional Peso: 15%
META " . _— A A
INDICADORES 2014 2015 2016 2017 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND5. N.2 de agbes de esclarecimento aos trabalhadores em
fungdes publicas relativamente ao novo regime juridico da - - - 5 1 7 100% 0% n.a
Valorizagao Profissional
0O5. Assegurar a implementacao do modelo de gestao de competéncias na Administra¢ao Publica Peso: 25%
META " . _— A A
INDICADORES 2014 2015 2016 2017 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND6. N2 de referenciais de competéncias definidos - - - 3 1 5 50% 0% n.a
IND7. Prazo para a conclusdo de kit metodoldgico para o desenho
de referenciais de competéncias nos 6rgdos e servigos da - - - 334 15 250,5 50% 0% n.a
Administracdo Publica (dias)
EFICIENCIA Ponderago: 10%
06. Contribuir para a desmaterializagao do procedimento concursal na BEP Peso: 100%
META " . - A A
INDICADORES 2013 2015 2016 o1y Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
INDS8. Prazo para apresentacdo de proposta de desmaterializacdo
. . - - - 272 15 204 100% 0% n.a
do procedimento concursal na BEP (dias)
QUALIDADE Ponderagio: 30%
07. Certificar o sistema de gestao da qualidade na norma ISO 9001:2015 Peso: 50%
META A . - A A
INDICADORES 2014 2015 2016 2017 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
IND9. Prazo para criar as condic¢6es facilitadoras do processo de 334 1s 250 5 100% 0%
- - - n.a
certificacio do INA pela ISO 9001:2015 (dias) ’ ? ?
08. Conceber o portal INA (portal 2.0) Peso: 50%
META a . o~ A A
INDICADORES 2014 2015 2016 2017 Tolerancia Valor critico PESO RESULTADO TAXA REALIZAGCAO CLASSIFICACAO
IND10. Prazo para apresentacao do novo desenho do portal INA
- - - 334 15 250,5 100% 0% n.a




Taxa de Realizagdo Parametros e Objetivos

O1. Implementar o novo modelo de coordenagdo da formagao profissional na Administragdo Publica

25% 0,0% 0,0% N3do atingiu 0,15 R
02. Adequar a oferta formativa as areas estratégicas de formagao 15% 0,0% 0,0% Niio atingiu 0,09
03. Capacitar a Administragdo Publica para avaliar o impacto da formagao profissional
20% 0,0% 0,0% N3o atingiu 0,12
0O4. Implementar o novo regime da Valorizagdo Profissional
15% 0,0% 0,0% N3o atingiu 0,09
O5. Assegurar a implementacdo do modelo de gestdo de competéncias na Administragdo Publica
& P ¢ & P ¢ 25% 0,0% 0,0% N3o atingiu 0,15 =

06. Contribuir para a desmaterializagdo do procedimento concursal na BEP
100% 0,0% 0,0% N3o atingiu 0,10

O7. Certificar o sistema de gestdo da qualidade na norma ISO 9001:2015
50% 0,0% 0,0% N3o atingiu 0,15

08. Conceber o portal INA (portal 2.0)
50% 0,0% 0,0% N3o atingiu 0,15

R

Indicadores Fonte de Verificagcdo Justificacdo do Valor Critico

IND1. Prazo para implementar o Relatério de Gestao da Formagdo na Administragéo Publica (dias) Relatério do projeto Taxa de realizagao igual a 125%
IND2. N° de referenciais de formagéo definidos para as areas estratégicas Referenciais disponibilizados Taxa de realizagao igual a 125%

5 . . . B .
IND3.'N. de cursos revistos em consonancia com os referenciais de formagao para as areas Proposta de cursos revistos Taxa de realizagio igual a 125%
estratégicas
IND4. l\f de workshops de disseminagao e partilha de boas préaticas de avaliagao do impacto da Relatério de atividades Taxa de realizagio igual a 125%
formagao

o - . o .
INQS. N de acdes de gscla_remmentc? aos trabalhadores em fungdes publicas relativamente ao novo Relatério de atividades Taxa de realizagio igual a 125%
regime juridico da Valorizagao Profissional
IND6. N° de referenciais de competéncias definidos Referenciais disponibilizados Taxa de realizagao igual a 125%
I'ND_7. Prazo para a conclu‘sz‘ao de~k|t rn’etgdolog‘;lco para o desenho de referenciais de competéncias nos Relatério do projeto Taxa de realizagio igual a 125%
6érgaos e servigos da Administragéo Publica (dias)
:ZIII;)SB) Prazo para apresentagéo de proposta de desmaterializagdo do procedimento concursal na BEP Proposta submetida Taxa de realizagio igual a 125%
IND9. Prazo Para criar as condicdes facilitadoras do processo de certificagao do INA pela ISO Relatério do projeto Taxa de realizagio igual a 125%
9001:2015 (dias)
IND10. Prazo para apresentagao do novo desenho do portal INA (dias) Proposta submetida Taxa de realizagdo igual a 125%




Recursos Humanos

REALIZADOS
DESIGNACAO PONTUACAO PLANEADOS 30-jun 30-set 31-dez DESVIO Taxa de Execugao
Efetivos Pontos Efetivos Pontos Efetivos Pontos Efetivos Pontos
Dirigentes - DirecG&o superior 20 2 40 0 0 0 40 0%
Dirigentes - Direccao intermédia e Chefes de equipa 16 12 192 0 0 0 192 0%
Técnico Superior 12 72 864 0 0 0 864 0%
Especialista de Informatica 12 3 36 0 0 0 36 0%
Coordenador Técnico 9 0 0 0 0 0 0%
Assistente Técnico 8 40 320 0 0 0 320 0%
Técnico de Informatica 9 6 54 0 0 0 54 0%
Assistente Operacional 5 5 25 0 0 0 25 0%
Total 140 1531 0 0 0 0 0 0 1531 0%
31-12-2014 | 31-12-3015 Previsto Realizado Previsto Realizado
NUmero de trabalhadores a exercer fungdes no servico: '31-12-2016 31-12-2016 '31-12-2017 31-12-2017
101 110 135 140 Y

Recursos Financeiros

Orgamento de funcionamento - € 16.300.000,00 € - € - 16.300.000,00 € 0%
Despesas c/Pessoal € 12.399.276,00 € 12.399.276,00 0%
Aquisicdes de Bens e Servigos € 3.900.724,00 € 3.900.724,00 0%
Outras despesas correntes € ) € . - € - € - 0%
Despesas de capital € 3 € B . € - 3 - 0%

PIDDAC 2.250.000,00 € - 2.250.000,00 € 0%




