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DIRECAO-GERAL DA QUALIFL )
DOS TRABALHADORES EM FUNCOES PUBLIGAS

SUMARIO EXECUTIVO

O Balango Social visa refletir a realidade da gestdo dos recursos humanos de uma organizaco, constituindo um

instrumento de gestdo essencial. No que concerne a Administrag3o Poblica, a obrigatoriedade do Balango Social

decorre do Decreto-Lei n.2 190/96, de 9 de Qutubro.

Neste contexto, reportadoe a 31 de dezembro de 2018, a Diregdo-Geral da Qualificagdo dos Trabalhadores em Fungdes

Publicas {INA), evidencia, em sintese, 0 seguinte:

Um total de 106 trabathadores com vinculo de emprego piblico, dos quais 88% na modalidade de
contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado distribuidos pelas carreiras gerais
(técnico superior, assistente técnico e assistente operacional) e carreira especial ndo revista de pessoal
de informatica {especialista de informatica e técnico de informatica) e 12%, na modalidade de comiss3o
de servico;

As carreiras com maior nimero de trabalhadores sdo as carreiras gerais de técnico superior {51%) e de
assistente técnico (24%);

A taxa de feminizagdo centra-se em 82%, ainda que, no grupo de pessoal dirigente, essa taxa desca para
62%;

O leque etario compreende-se entre os 31 e os 67 anos de idade, situando-se ¢ nivel médio etario nos
50 anos e o indice de envelhecimento nos 39%;

O nivel médio de antiguidade é de 22 anos, situando-se com maior representatividade a classe modal no
intervalo dos 15-19 anos {19 trabalhadores) e, com menor representatividade, as classes modais de, até
cinco anos de antiguidade, & de 40 ou mais anos de antiguidade (seis e dois trabalhadores
respetivamente);

Regista-se um indice de tecnicidade de 67%, ao qual corresponde um universo de 71 trabalhadores;
Quanto aos movimentos de pessoal, observa-se uma taxa de reposicdo de 92% e uma taxa de rotacio
{turn over) na ordem dos 69%, sendo de sublinhar a consolidagio da mobilidade por 11 trabalhadores,
seis dos quais, intercarreiras;

A modalidade de hordrio maioritariamente praticada é a de horario flexivel, abrangendo 74% dos
trabalhadores, seguida do horario especifico de jornada continua, que abrange 14% dos trabalhadores.
Os restantes 12% exercemn fungdes em regime de isengdo de horario decorrente do respetivo estatuto

de pessoal dirigente;
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9. Em termos de absentismo, regista-se, em 2018, uma taxa de 5%, tendo como principal justificagdo de
auséncia, situacio de doenga, seguida de protegdo da parentalidade e acidente em servigo (foram
registados trés acidentes em servi¢o no decurso do ano);

10. No dmbito da Medicina no Trabalho foram realizados 93 exames médicos peri¢dicos;

11. Em termos de formagdo profissional, correspondendo a uma clara aposta de capacitagdo dos recursos
humanos do INA, regista-se a participagio de 89% dos trabalhadores, o que comparativamente com o
ano anterior representa um aumento de 5%, envolvendo um total de 4185 horas de formagdo
profissional;

12. No que alude ao sistema retributive dos trabalhadores, regista-se um leque salarial de 7,8, sendo a
remuneragao mais elevada de 4.512,09€ e a de menor valor de 580€. Comparativamente com o ano
anterior, regista-se uma fligeira redu¢do no leque salarial (de 8,10 para 7,8), para a gual contribuiu o
processo de valorizagBes remuneratérias decorrente das alteragdes obrigatérias de posicionamento
remuneratdrio em observancia da Lei do Or¢amento de Estado para o ano de 2018;

13. O encargo com o trabatho suplementar realizado em 2018, registou um aumento no montante de
2.705,01¢, relativamente ao encarge registado no ano de 2017. Este aumento resultou da necessidade
de o INA, no ambito do apoio que prestou a procedimentos de recrutamento e sele¢ao de outras
entidades da Administragdo Publica, ter de assegurar a aplicagdo de métodos de sele¢do, cujo

agendamente ocorreu em dias de descanso complementar.

Lisboa, 9 de abril de 2019,

A Diretora-Geral

Ansso o Ko Ougetad pos Dietabcct
Lanalho
D cnaEiuabenr Corvathe gedud,

Elisabete
puparrtona Gl
Carvalho  oicansae

Elisabete de Carvalho
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1. CARACTERIZAGCAQ DA DIRECAQO-GERAL

A Diregdo-Geral da Qualificagdo dos Trabalhadores em Fungdes Pablicas, abreviadamente designado por INA, é um
servigo central da administracdo direta do Estado, dotado de autonomia administrativa, que tem por missdo promover
o desenvolvimento, a qualificacio e a mobilidade dos trabalhadores em fungdes pdblicas, através da gestdo de
competéncias e da avaliagdo de necessidades de pessoal, face a missdo, objetivos e atividades dos servigos publicos e
gestdo de carreiras, visando a integracdo dos processos de desenvolvimento organizacional e constituindo-se, ainda,
comg referéncia nacional na drea da formagio, para o5 organismos nacionais ou estrangeiros que prossigam fins

analogos!, assegurando para o efeito, a coordenagio da formagio profissional na Administragio Publica?.

O INA assegura ainda, {i} as atribuigBes relativas a gestdo da Bolsa de Emprego Piblico® (BEP); (/) & Entidade gestora
da valorizagio profissional® e (i) Entidade especializada publica para efeitos de aplicagdo do método de selegdo de
avaliaciio psicoldgica, no dmbito dos procedimentos concursais de recrutamento® realizados 3 luz da Lei Geral do
Trabalho em Funcdes Pablicas (LTFP®). € também (iv) a entidade responsavel pela gestdo e coardenacio do Programa
de Estédgios Profissionais na Administragdo Publica’ (PEPAC); e (v) assegura o desenvolvimento, acompanhamento e
execuc¢do da oferta formativa nas areas estratégicas de formagdo (Formagdo Inicial Geral, a Formacéo de Dirigentes,

o Curso de Estudos Avangados em Gestdo Pablica e a Formag&o para a Valorizagdo Profissionai).

Mais recentemente, o INA, no dmbito do Sistema de Incentivos a Inovagdo na Gestdo Piblica (S1IGeP), aprovado pela
Portaria n.2 186/2018, de 27 de junho, passou a assegurar a realiza¢do de iniciativas de capacitagio de formagio que
reforgam as competéncias da Administragdo Publica para a inovagdo, assumindo ainda as fun¢bes de apoio a equipa

de coordenagdo que acompanha a aplicacdo e avaliagdo da referida Portaria.

ek, consagrado no n.# 1 do artigo 18.2 do Decreto-Lei n.2 117/2011, de 15 de dezembro e n.2 1 do artigo 2.2 do Decreto-Lei n.¢ 48/2012, de 29
de fevereiro.

! Nos termos do regime aprovado pelo Decreto-Lei n.2 86-A/2016, de 29 de dezembro.

! Cfr. Despacho n.2 14804/2012, de 12 de novembro, publicado no Didrio da Republica, 2.2 série, de 20 de novembro.

4 Cfr. regime da valorizagdo profissional dos trabalhadores com vinculo de emprego piblico, aprovado pela Lei n.? 25/2017, de 30 de maio.
Inicialmente, em 2012, por for¢a do Despacha n.2 16107/2012, de 30 de novembro, publicado no Didrio da Repiblica, 2.3 série, o INA assumiu as
atribuicdes e competéncias de entidade gestora da mobilidade, previstas no artigc 39.2 da Lei n.? 53/2006, de 7 de dezembro, sendo
posteriormente, por forga da Lei n.2 80/2013, de 28 de novembro, entidade gestora da requalificacio dos trabalhadores em fungdes publicas.

* No ambito da Portaria n.2 83-A/2009, de 22 de janeiro, alterada e republicada pela Portaria n.2 145-A/2011, de 6 de abril.

® Aprovada pela Lei n.2 35/2014, de 20 de junho.

? Cfr. Decreto-Lei n.2 18/2010, de 19 de margo, alterado pelo Decreto-Lei n.2214/2012, de 28 de setembro e Decreto-Lei n.2 134/2014, de 8 de
setembro.
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O INA integra o Ministério das Finangas, sob a tutela de S. Exa. a Secretdria de Estado da Administracdo e do Emprego
Publico, obedecendo a sua organizacdo interna ao modelo de estrutura hierarquizada, fixada pela Portaria n.2
113/2012, de 27 de abril, e pelas Despachos n.2 s 8005/2012, de 30 de maio, publicado no Diario da Republica 2.2
série, de 12 de junho, e n.2 5956/2017, de 8 de junho, publicado no Didrio da Republica, 2.2 série, de 6 de julho, e n.2
1673/2018, de 29 de dezembro de 2017, publicado no Didrio da Republica, 2.2 série, de 19 de fevereiro, conforme o

seguinte organograma representa {fig.1):

DIRECAD

FIGURA 1- ORGANOGRAMA DO INA
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2. CARACTERIZAGCAQO DOS RECURSOS HUMANOS

© Mapa de Pessoal do INA, aprovado para 2018, contempla um total de 139 postos de trabalho, dos quais 13
correspondem a pessoal dirigente, distribuidos por 1 diretor-geral; 1 subdiretor-geral; 5 diretores-de servigos e 6
chefes de divisdo. Os restantes trabalhadores, no total de 126, encontram-se distribuidos pelas carreiras gerais de
técnico superior (71), assistente técnico {40), e assistente operacional (5), e pela carreira especial ndo revista de

pessoal de informatica (10), distribuidos estes, por 4 especialistas de informatica e & técnicos de informatica.

TABELA 1- MAPA DE PESSOAL APROVADOC PARA 2018 (SINTESE)

Cargo/Carreira/Categoria Total Postos de Trabalho
Diretor-Geral 1
Subdiretor-Geral |
Diretor de servigo 5i
Chefe de Divisdo 6
Técnico Superior . 71
Especialista de Informética 4

| Assistente Técnico 40
Técnico de Informdtica ' 6
Assistente Operacional 5
Total | 139

2.1. TRABALHADORES POR MODALIDADE DE VINCULACAO E
GRUPQOS PROFISSIONAIS

Com referéncia a 31 de dezembro de 2018, o INA dispde de um universo de 106 colaboradores, todos com vinculo de
emprego publico, do qual 93 trabalhadores (88%), na modalidade de contrato de trabalho em fungdes publicas por
tempo indeterminado e 13 trabalhadores {12%), na medalidade de comiss3o de servigo pele exercicio de fungdes

dirigentes.
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TABELA 2- DISTRIBUICAO DOS TRABALHADORES POR MODALIDADE DE VINCULACAD

Modalidade de vinculo Trabalhadores

%
de emprego publico n2 .

Contrato de trabalho em fungdes

publicas por tempo indeterminado ] =

Comissdo de Servico 13 12

Em termos de representatividade, o grupo de pessoal da carreira técnica superior regista 51% do total dos efetivos,

seguido do grupo de pessoal de assistente técnico, que constitui 24% do universo.

A carreira especial ndo revista de informatica e a carreira geral de assistente operacional assumerm significativa menor

representatividade (nove e cinco, respetivamente).

No que respeita ao pessoal dirigente, este encontra-se distribuido entre pessoal de diregdo superior, de 1.2 grau (um}

e 2.2 grau (um), e pessoal de dire¢do intermédia, de 1.2 grau {cinco) e de 2.2 grau (seis).

Efetuada a andlise da evolugdo dos trabalhadores do INA no triénio 2016-2018, verifica-se o decréscimo de dois
trabalhadores, em resuitado de mobilidade na categoria e comissdo de servico para outros organismos da

administrag3o pablica.

FIGURA 2- EVOLUCAC DOS EFETIVOS NOS ULTIMOS TRES ANOS

110
. 108
B .
o ¢
2016 2017 018
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2.2, TRABALHADORES POR GENERO E ESTRUTURA ETARIA

Em 2018, o INA regista uma taxa de feminizagdo de 82%, a que corresponde um universo de 87 trabalhadoras, face a
um universo masculine de 19 trabalhadores, mantendo-se assim a tendéncia de o género ferminino constituir o género

predominate.

Ja quanto ao grupo de pessoal dirigente regista-se uma taxa de feminizagdo de valor inferior (62%).

FIGURA 3 — DISTRIBUICAO DE TRABALHADORES SEGUNDO O GENERO (TOTAL DE TRABALHADORES E PESSOAL DIRIGENTE)

Trabsthadores Diripeates

= fernining
mmasculino

u femining

Apreciada 2 evolugdo dos efetivos por género, constata-se que a taxa de feminizacdo regista um decréscimo de 1%,

face ac ano anterior.

TABELA 3 - EVOLUCA O DE EFETIVOS POR GENERO E GRUPO PROFISSIONAL

Técnico Assistente - Assistente
o el 1 Infarmatica ;
Svperior técnico operacional

1
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Em termos de caracterizagao etdria, o INA regista, em 2018, um leque etdrio compreendido entre os 31 e 0s 67 anos,

a que corresponde urn nivel médio de 50 anos de idade, nivel superior 1% erm comparagdo com o do ano anterior.

FIGURA 4 — ESTRUTURA ETARIA 2018

60-64 | 15
w 55-59 l 13
:E 50-54 I'
< : 15
‘g 45-49 | ] B
£ 40-44 : St Sesss L s BT

15.39 [ 12

10-34 I— 2

0 5 1 15 Fiu 25

Conforme o presente quadro evidencia, a classe modal com maior valor etdrio situa-se no intervalo 55-59 anos,
correspondendo a 22% do total de trabalhadores, seguida das classes modais compreendidas nos intervalos 45-49

anos e 40-44 anas, correspondendo a 17% do total dos trabalhadores, respetivamente.

Face ao universo, verifica-se um indice de envelhecimento de 39%, para o qual contribuem 41 trabalhadores com

idade superior a 55 anos.

0 leque etério, que se traduz na diferenca de idades entre o trabalhador mais novo e o trabalhader mais velho, é de

36 anos.

2.3 TRABALHADORES POR ESTRUTURA DE ANTIGUIDADE

O nivel médio de antiguidade dos trabalhadores do INA, em 2018, situa-se nos 22 anos, valor que sofreu um aumento

de 1% em relagdo ao ano anterior.

A classe modal com maior representatividade situa-se no intervalo dos 15-19 anos de antiguidade {19 trabalhadores),
logo seguida pela classe modal no intervalo de 20-24 anos de antiguidade (18 trabalhadores), e das classes modais
nos intervalos 25-29 anos de antiguidade {17 trabalhadores); 5-9 anos de antiguidade (14 trabalhadores); 30-34 anos
de antiguidade (12 trabalhadores), e 35-39 anos de antiguidade (11 trabalhadores). Os intervalos menos
representativos sdo entre as classes modais nos intervalos 10-14 anos de antiguidade (7 trabalhadores), até 5 anos de

antiguidade (6 trabalhadores), e 40 e mais anos de antiguidade {2 trabalhadores).

12
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FIGURA 5 - ESTRUTURA DE ANTIGUIDADE 201
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No que reporta a relacdo do nivel de antiguidade e do género, e atenta a taxa de feminizagdo que o INA regista,
constata-se que todas as classes registam maior representatividade de trabalhadores do sexo femining, liderando essa

realidade as classes nos intervalos 15-19 e 20-24 anos de antiguidade (19 e 18 respetivamente trabalhadores).

Quanto as classes modais nos intervalos de 40 e mais anos de antiguidade e até cinco anos de antiguidade, verifica-se
que, dos oito trabalhadores aqui identificados, apenas dois sdo do sexo masculino, integrando estes o intervalo até

cinco anos.

FIGURA 6 — CARACTERIZACAO DOS TRABALHADORES SEGUNDO O NIVEL DE ANTIGUIDADE E GENERC

40 e mais
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13
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2.4, TRABALHADORES POR ESTRUTURA HABILITACIONAL E
PROFISSIONAL

Do universo de efetivos, constata-se que 71 {67%) trabalhadores sdo detentores de habilitagio de nivel
académico (licenciatura, mestrado e doutoramento); 27 {25%) séo detentores de habilitagdo entre 0 10.2 ¢

0 12.2 anos de escolaridade e os restantes 8 {8%), detentores do 9.2 ano de escolaridade ou inferior.

TABELA 4 — EFETIVOS POR NIVEL DE ESCOLARIDADE NOS ULTIMOS TRES ANOS

, BACHARELATO/ LICENCIATURA/
ATE 92 ANO 10%, 11%, 122 ANO TOTAL
MESTRADO/ DOUTORAMENTO
2670 ST 1 | ©

I

Verifica-se assim, no ano de 2018, um indice de tecnicidade de 67%.

O indice de enquadramento foi de 12% com 13 dirigentes. Neste grupo de pessoal estio incluidos os

dirigentes superiores e os dirigentes intermédios.

3. MOVIMENTOS DE PESSOAL

O INA regista em 2018, uma taxa de reposicdo de 92%, situando-se o indice de rotagio {turn over) na ordem

dos 0,69.

Denote-se ainda a consolidagdo da mobilidade por 11 trabalhadores, dos quais, seis intercarreiras.

3.1.  ADMISSOES E REINICIO DE FUNCOES

No ano de 2018, o INA registou um movimento de 22 trabalhadores admitidos e regressados.

14
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Com efeito, iniciaram fungdes dirigentes no INA, quatro trabalhadores, dos quais um, no cargo de diregio

superior de 2.2 grau, um no cargo de diregdo intermédia de 1.2 grau e dois no de 2.2 grau.

Quanto as demais admissdes e reinicio de fungdes (20} registou-se o seguinte:
3. Na carreira técnica superior:
s |niciaram fungdes oito trabalhadoras, uma em regime de cedéncia de interesse publico e sete em
regime de mobilidade, na modalidade de mobilidade na categoria;
¢ Reiniciaram func¢des duas trabalhadoras, uma por regresso de situagio de mobilidade e uma por
cessacdo de auséncia prolongada.
b. Na carreira de informatica:
e Iniciou fun¢des um trabalhador decorrente de procedimento concursal;
¢ Reiniciou fungdes um trabalhador por cessac¢do da comissdo de servigo.
c. Na carreira de assistente técnico:
¢ |niciaram fungbes cinco trabalhadores, dos quais uma trabalhadora por procedimento concursal,
uma por regresso por cessacdo de situa¢io de mobilidade, uma por cessacdo da situacdo de
comissdo de servigo, uma de regresso da licenga sem remuneragdo, e uma por cessagdo de

situagdo de auséncia prolongada.

3.2. SAIDA DE TRABALHADORES

No decurso do ano de 2018, o INA registou a saida de um total de 24 trabalhadores, dos quais 11 sairam
definitivamente: cinco por cessa¢do da situagio de mobilidade na categoria; trés por cessacdo da comissio
de servigo (um no cargo de dirigente intermédio de 1.2 grau e dois no cargo de dirigente intermédio de 2.2
grau), dois por motivos de aposentagdo e um por cessagao durante o periodo experimental. As restantes

saidas ocorreram maioritariamente por situagdes de mobilidade {10}, e trés por outros motivos.
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4. PRESTAGAO DE TRABALHO E ABSENTISMO

4.1. MODALIDADES DE HORARIO

Durante o ano de 2018, as modalidades de horério praticadas com maior expressdo foram as de horario
flexivel (abrangendo 74% dos trabalhadores) e de jornada continua (abrangendo 14% dos trabalhadores).
Gozaram de isenc¢do de hordrio de trabalho 12% dos efetivos, percentagem a que corresponde o total de

trabalhadores em exercicio de fungdes dirigentes .

FIGURA 7 - CARACTERIZAGAO SEGUNDO A MODALIDADE DE HORARIO

Isencdo de horario - 13
Jornada continua - 15
horsrotiesivel | (R

o 20 40 &0 ]

4.2, TRABALHO SUPLEMENTAR

Durante o ano de 2018, foram prestadas 917 horas e meia de trabalho suplementar, das quais 827 horas
correspondem a trabalho suplementar diurno e 90 horas e meia correspondem a trabalho suplementar

prestado em dias de descanso complementar.
O trabalho suplementar foi prestado por pessoal das carreiras gerais de técnico superior, de assistente

técnico e de assistente operacional (nesta ditima situagdo, apenas um trabalhador com fungbes de

motorista} e pessoal da carreira especial ndo revista de informatica.
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O encargo com o trabalho suplementar realizado em 2018, situou-se nos 5.852,43€, valor que face ao

encargo registado do ano de 2017, registou um aumento de 2.705,01€. Este aumento resultou da

necessidade de o INA, no dmbito do apoio que prestou a procedimentos de recrutamento e selegio de

outras entidades da Administragdo Publica, ter de assegurar a aplicacio de métodos de selecdo, cujo

agendamento ocorreu em dias de descanso complementar.

FIGURA 8 — ENCARGO TOTAL COM TRABALHO SUMPLEMENTAR (BIENIO)

585243 €

314742 €

4.3. ABSENTISMO

Em 2018, o INA contabilizou um total de 1.205 dias de auséncias ao trabalho, correspondendo a uma taxa

de absentismo de 5%, tendo como principal justificagdo {66%) situacdo de doenga (792 dias).

Registaram-se ainda outras faltas ac servigo, com os seguintes motivos:

Doenga {792 dias);

Exercicio da protecdo da parentalidade (251 dias);
Estatuto trabalhador-estudante {58 dias);
Casamento (32 dias);

Por conta do periodo de férias (42 dias);
Falecimento familiar {12 dias);

Acidente em servigo (18 dias).
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De entre os grupos profissionais, 0 maior numero de auséncias (48%) contabiliza-se no pessoal da carreira

geral de assistente técnico, seguido do pessoal da carreira geral de técnico superior.

FIGURA 9 — DISTRIBUIGAO DO ABSENTISMO, POR TIPO DE FALTA
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FIGURA 10 - DISﬂlIBUIcAO DO ABSENTISMO POR GRUPO PROFISSIONAL
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5. SEGURANCA, HIGIENE E SAUDE NO TRABALHO

5.1. ACIDENTES EM SERVICO

Em 2018, foram registados, no 3mbito desta Diregdo-Geral, trés acidentes em servigo, tendo ocorrido dois

no local de trabalho e um in itinere.

Ao acidente seguiu-se um periodo de auséncia por doenga, tendo sido contabilizado um total de 18 dias de
trabalho perdidos, total inferior ao ano de 2017, em que foi contabilizado um periodo de 162 dias de

trabalho perdidos.

5.2. MEDICINA NO TRABALHO

No ano de 2018, foi realizado um total de 93 exames no dmbito da Medicina no Trabalho, correspondendo

todos a exames periédicos.

6. FORMACAO PROFISSIONAL

No ano de 2018, regista-se um total de 238 participacdes em ac¢des de formagdo profissional, a que
corresponde um total de 4.185 horas de formagdo. Destas participagdes, que abrangeram um universo de
94 formandos, 230 foram realizadas no ambito da oferta formativa do INA a Administragéo Publica e as

restantes 8 constituiram participagdes em agdes de formagdo profissional externas.

Considerado o universo de efetivos, assiste-se assim a uma taxa de participagdo em formagdo profissional
por parte de 89% dos trabalhadores do INA. Em rela¢do ao ano anterior, verifica-se um aumento de 5% do

namero de formandos.
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FIGURA 11 — HORAS DESPENDIDAS EM AGCOES DE FORMAGAOC POR GRUPO PROFISSIONAL
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FIGURA 12 — PARTICIPANTES POR GRUPO PROFISSIONAL NAS ACOES DE FORMACAO
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Todos os grupos profissionais beneficiaram de formagéo profissional, durante o ano de 2018. O grupe com
maior representatividade é o do pessoal da carreira geral de técnico superior (envolvendo 141
trabalhadores a que corresponderam 2.455 horas de formagéo e, em média, 17 horas), seguido do pessoal
dirigente {envolvendo 44 trabalhadores, a que corresponde a frequéncia de 850 horas de formac3o, ou
seja, em média, 19 horas), do pessoal da carreira de assistente técnica {envolvendo 32 trabalhadores com

a participagdo em 543 haras de formag3o, a que corresponde uma média de 17 horas), o pessoal da carreira
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de informética (envolvendo 20 trabalhadores, a que corresponde a frequéncia de 323 horas de formagdo a

que corresponde uma média de 16 horas), e por fim, o grupo de pessoal de assistente operacional

{(envolvendo um trabalhador, a que corresponde a frequéncia de 14 horas de formag&o).

Face ao ano anterior, em que se registou o total de 1.921 horas de formagao, verifica-se um aumento de

534 horas em formacdo.

No que reporta a formagdo externa, foram beneficidrios 8 colaboradores {dois dirigentes e seis técnicos
superiores}, envolvendo um total de 327 horas, a que correspondeu um encargo total de 5.249,60€, valor

que, face ao encargo registado do ano de 2017, denota um acréscimo na ordem de 2.844,60€.

7. REMUNERACOES E ENCARGOS COM PESSOAL

7.1. TOTAL DE ENCARGOS ANUAIS COM PESSOAL

No ano de 2018, os encargos com pessoal totalizaram 3.209.147,70€, sendo que 2.439.042,53€

correspondem a remuneragdo base e 119.733,59€ a prestagbes sociais.

Convira ter presente no ano em aprego, o processo de valorizagbes remuneratdrias decorrente das
alteragdes obrigatdrias de posicionamento remuneratdrio em observancia da Lei do Orgamento de Estado

para o ano de 2018.

No que concerne a outros encargos com pessoal, foram ainda suportados 53.571,84€ com suplementos
remuneratérios e 596.799,74€ com outros encargos, designadamente, pagamento de indemnizagdo por
férias ndo gozadas, no dmbito de processo de aposentagio, e encargos da entidade patronal coma CGA e

a Seguranga Socia!.
Apreciado o triénio 2016-2018, conforme grafico seguinte evidencia, verifica-se que a despesa com pessoal,

apesar das valorizagbes remuneratérias ocorridas em 2018, regista uma ligeira diminuigdo face ao ano

anterior.
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FIGURA 13 - ENCARGOS COM PESSOAL NOS ULTIMOS 3 ANOS
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7.2, ESTRUTURA REMUNERATORIA

Apreciadas as remuneragbes iliquidas do universo de trabalhadores (106}, com referéncia ao més de
dezembro de 2018, verifica-se que os escaldes remuneratérios com maior representatividade s3o o de 501€
- 1000€ (25 trabalhadores), imediatamente seguido pelos escaldes de 1001€ - 1250€ (23 trabalhadores), de
1751€-2000€ {12 trabalhadores) e de 1251€ - 1500 (10 trabalhadores). Em ex aeguo regista-se a
remuneragido de sete trabalhadores nos escaldes 2751€ - 3000€ e 1501€ - 1750€. Quanto aos escaldes
remuneratdrios mais elevados, regista-se um trabalhador no escalio 4501€ - 4750€, um no escaldo 3751€

- 4000€; seis no 3251€ - 3500€ e quatro no escaldo 3001€ - 3250€.

No que toca a estrutura remuneratéria por género, em resultado da taxa de feminizagiio que o INA regista,
predomina na maioria dos escalGes remuneratorios 0 género feminino, situagio apenas excecionada no

escaldo remuneratdrio entre 2251€ - 2500€ em que se verifica igualdade de género.

22



na

. . . DIREGAD-GERAL DA QUALIFICAGAO
DG5S TRABALHADORES EM FUNCOES PUBLICAS

FIGURA 14 - ESTRUTURA REMUNERATORIA POR GENERO
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Da andlise ao universo das remuneragfes mensais maximas e minimas dos trabalhadores do INA a tempo
completo, com referéncia ao mesmo periodo, verifica-se um leque salarial de 8, ou seja, do racio entre as
remuneracBes maxima e minima, iliquidas, praticadas no INA, resulta que a remuneragdo mais elevada é 8

vezes superior 8 remuneragdo mais baixa.

Com efeito, a remuneragdo minima auferida no INA, em dezembro de 2018, foi de S80€ e a mais elevada
de 4.512,09€. Ambas sdo auferidas por trabalhadoras do sexo feminino, sendo a mais baixa auferida por

duas trabalhadoras da carreira geral de assistente operacional.

Comparando com o ano anterior, regista-se gue estd constante o leque salarial (8, em 2017).
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7.3.  SUPLEMENTOS REMUNERATORIOS

No ano de 2018, o total dos encargos suportados pelo INA com suplementos remuneratdrios ascendeu a
53.571,84¢€, assumindo maior peso o encargo com despesas de representagio do pessoal dirigente
{44.747,32€), seguido das despesas com retribui¢do decorrente da realizagdo de trabalho suplementar

diurno e em dias de descanso semanal, complementar e feriados (5.852,43€).

Os encargos referentes ao suplemento por fungdes de secretariado (1380,12€), ac abono para falhas

(930,39€}, e as ajudas de custo (661,58€), registam os montantes de menor valor.

7.4. ENCARGOS COM PRESTACOES E BENEFICIOS SOCIAIS

O encargo com as prestagdes sociais suportadas pelo INA, em 2018, contabiliza o total de 119.733,59€, do
gual o maior peso decorre do pagamento do subsidio de refeicdo {112.696,02€), seguido do pagamento

das prestacBes sociais no ambito da parentalidade e abono de familia (1.345,78€).

Nao foram pagos quaisquer beneficios sociais.

8. RELACOES PROFISSIONAIS E DISCIPLINA
No universo total de colaboradores, o INA contempla, em 2018, nove trabalhadores sindicalizados.
Em 2018, nao se verificou qualquer registo de auséncia ao trabalho justificada por adesdo a greve.

No que concerne a Disciplina, regista-se, no ano de 2018, na seqguéncia da instrugdo de um processo de

inquérito, a instauracdo de um procedimento disciplinar comum a uma trabalhadora.
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I Indicadores

Ma elaborac3o do presente documento foram utilizados os seguintes indicadores de gestéo:

Indicadar Formula de Calculo

Nivel etériq médio {anos} Soma d_as iﬁades do total de traﬁélhadmesﬁutal detrabq_lhadores

otal de 1';;9;1[5' dores com 'idag.g' >55 é[;g;“:' Kll:l-ﬂ

Taxa de envelhecimento {%) ot do b Faderes

) L. o . R o e .
indice de tecnicidade (3} Tn;g_ | trabathadores em cargos e carre;rg;;om exigéncia habilitagdo superior X

Total de trab_a'lhadores

Taxa de reposicio (%) Numero de trabalhadores admitidos X 100
Namero de trabathadores que sairam

Taxa de absentismo [ﬁj Total ﬂ'e dias de aulénci.a de trabathadares j'nﬁo Th'cl-'ul'ndo fé.r'rlsl' X mn

Total de dias potenciais de trabatha (= dias titeis do ano X total de trabathadores)

Leque salarial iliquido Maior ;émuneral;éo base iliquida / Menor remuneragao iliguida
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(] ]

. Quadros

Constituem parte integrante deste documento, os Quadros apresentados em anexo, construidos de acordo

com os formularios disponibilizados pela Dire¢do-Geral da Administragdo e Emprego Publico.
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Quadro 5: Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira, segundo a
nacionalidade e género, em 31 de dezembro




NOTAS:
CPLP - Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa

Considerar ¢ total de trabalhadores estrangeiros, no naturalizados, em efectividade de fungdes no servico em 31 de Dezembro, de acordo com a naturalidade;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente {Lefs n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n® §4/2011, de ;
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

<) Registar cutro pessoal de seguranca nac considerado nas carmeira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especials SIS (Servico de It
de Informagdes Estravégicas de Defesa);

d) Nao considerar os trabalhadores ausentes ha mais de & meses e os trabalhadores que esto em licenga sem venci a 31 de o« bro.
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Quadro 10: Contagem dos postos de trabalho previstos e nao ocupados durante o ano, por
grupo/cargol/carreira, segundo a dificuldade de recrutamento




Preic la Mo’ I{
Total af | 0 of [} 0|

Notas:
- Para cada grupo, cargs su carrelra, indique o nimero de postos de trabalho previstos no mapa de pessoal, mas ndo ocupados durante o ano, por motivo de:
- ndo abertura de procedimento concursal, por razdes Imputaveis 30 servico;

& a0 do procedi devido a recurso com efeitos wspensivos ou anAdacaa do procedimento;
- recrylamento ndo auterizado por ndo satisfacio do pedido 2 entidad
- procedimento concursal improcedente, deserto, inexisténcia ou H dos did; P dos;

- procedimento concursal em desenvolvimento.
81 Considerar 03 cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigents rLefs n* 2/2004, de 15 de janeiro # 5172005, de 30 & Agosto e republicado pela Lel n® 8475111, de 22 de Dezembrol;
b Postos das carreiras milltares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha & Forga Aéreal;
ch Registar outro pessoal de seguranga ndo conslderado nas carrelra ou grupos i incluindo os trabathadores pertencentes aos corpos especials SIS [Serviga de Informacdes de Seguranca) e SIED (Servigo de Informagdes
Estratégicas de Defesa);
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Quadro 17: Estrutura remuneratéria, por género

A - Remuneragdes mensais iliquidas (brutas)

Més de referéncia: Dezembro

{Indicar o N° de trabalhadores de acordo com a respectiva posicdo remuneratdria,
independentemente de terem ou nao recebido a remuneragdo ou outros abonos no més
de Dezembro)

(Excluindo prestagdes de servico) Namero de trabalhadores

Género / Escalo de remuneragdes Masculino Feminino Total

Até 500 €
501-1000 € 1 24
1001-1250 € 8 15
1251-1500 € 10|
1501-1750 € 1 [
1751-2000€ 1 11 1
2001-2250 €
2251-2500 € 1
2501-2750 €
2751-3000 €
3001-3250 €
3251-3500 €
3501-3750 €
3751-4000 € 1
4001-4250 €
4251-4500 €
4501-4750 € 1
4751-5000 €
5001-5250 €
5251-5500 €
5501-5750 €
5751-6000 €

Mais de 6000 €
Total 19 87 106

[
| O

-
o | w

MO =W

ol |00/l 0l 200!/ iolccidbiNiw e wmini~

NOTAS:
1) Deve indicar o numero de trabathadores em cada escalao por genero;

ii} O total do quadro 17 deve ser igual ao total dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13, por género;

iii) Ndo considerar os trabalhadores ausentes ha mais de 6 meses e os trabalhadores que estdo em lic

iv) Remunera¢des mensais iliquidas (brutas): Considerar remuneragdo mensal base iliquida mais
v) Nao incluir presta¢des sociais, subsidio de refeicdo e cutros beneficios sociais;
vi) Ndo considerar o duodécimo do subsidio de natal.

B - Remunerag¢fes maximas e minimas dos trabalhadores
a tempo completo

Periodo de referéncia: més de Dezembro

] Euros

Remunerago (€} Masculino Feminino
Minima ( €) 659,10 € 580,00 €




Maxima ( €) 3.906,79 € 4.512,09 ¢

NOTA:

Na remuneragao deve incluir o valor {euros) das remuneragdes, minima e maxima;
Reportar a remuneracio mensal base iliquida mais os suplementos regulares e/ou adicionais/ referer



Quadro 18: Total dos encargos anuais com pessoal

Nota:

Nao incluir prestadores de servigos.

{*} - incluindo o subsidio de férias e o subsidio de Natal.
{**) registar:
- as indemnizagdes por férias nao gozadas;
- a5 compensagdes por caducidade dos contratos dos trabalhadores saidos;
- 0s encargos da entidade patronal com a CGA e a Seguranga Social;
- 05 abonos pagos ao trabalhador a aguardar aposentacao até que a pensao passe a ser paga pela entidade competente.

Quadro 18.1: Suplementos remuneratorios

4.273,34 €

1.579,09 €

930,39 €

661,58 €
44.747,32 €
1.380,12 €

Nota:
{“) - caso nao tenha sido incluido em trabatho supiementar (diurmo e noCturno);

(**) - incluir também tempo prolongado na carreira médica e suplemento de comando;
{***) - incluir também o subsidio de residéncia.

Quadro 18.2: Encargos com prestacées sociais

1.345,78 €
5.691,79 €




$12.696,02 €

Quadro 18.3: Encargos com beneficios sociais
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Quadro 27: Contagem relativa a participacdes em ac¢ées de formacao profissional durante
0 ano, por tipo de acg¢ado, segundo a duragéo

Notas:

Relativamente as accdes de formacao profissional realizadas durante o ano @ em que tenham participado os efectivos do servico, considerar como:
» acgdo interna, organizada pela entidade;

» acclo externa, organizada por outras entidades;

- N.° de participacdes = n.® trabalhadores na ac¢io 1 + n.° trabalhadores na acgdo 2 +...+ n,” trabalhadores na acgdo n (exemplo: se o mesmo trabathador
participou em 2 ac¢des diferentes ou iguals com datas diferentes, conta como 2 participagdes);

Quadro 28: Contagem relativa a participagdes em ac¢des de formagao durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de accao




Notas:
{*) - N.* de participacdes = n.° trabalhadores na acgdo 1 + n.° trabalhadores na acglio 2 +..+ n.” trabalhadores na ac¢io n (exemplo: se 0 mesmo trabalhador
participou em 2 acqGes diferentes ou Iguals com datas diferentes, conta coma 2 participagbes);

{**} - Considerar o total de trabalhadores que, em cada grupo/cargo/carreira, participou em pele menos 1 acglo de formacio {(exemplo: se o mesmo
trabalhader participou em 2 acgdes diferentes ou iguats com datas diferentes, conta apenas como 1 participante);



2) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente {Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lei n° 64/2011,
de 22 de Dezembro};

b} Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea);

<} Registar outro pessoal de seguranca ndo constderado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos corpos especiais SIS (Servigo
de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesal;

Quadro 29: Contagem das horas dispendidas em formacéo durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de ac¢éo




Notas:

Considerar as horas despendidas por todos os efectivos do servico em cada um dos tipos de acgdes de formaglo realizadas durante ¢ ang;

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro e 51/2005, de 30 e Agosto e republicado pela Lel n® 64/2011,
de 22 de Dezembro);

b} Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forcas Armadas (Exército, Marinha e Forca Adrea);

) Registar outro pessoal de seguranga nao considerado nas carreira ou grupos anteriores, incluindo o3 trabalhadores pertencentes aos corpos especials SIS (Servigo
de Informagdes de Seguranga) e SIED {Servico de Informacdes Estratégicas de Defesa);

Quadro 30: Despesas anuais com formacao




Despesa com acgBes externas 5. 2459 60 €

Total

Notas:
i) Considerar as despesas efectuadas durante ano em actividades de formacdo e suportadas pelo orcamento da entidade;



Quadro 31: Relagbes profissionais

Quadro 32: Disciplina

Notas:
(1) - para trabalhadores Nomeados
{2) - para trabalhadores em Contratos de Trabalho em Fung¢des Publicas



