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APRESENTACAO DO PROJETO

O projeto 2.3 - Criar uma oferta formativa especifica em seguranca e saude no trabalho,
surge integrado do Plano de Trabalho Colaborativo na Administracdo Publica elaborado
no ambito do Despacho n.° 3614-D/2020, de 23 de marc¢o, da Ministra da Modernizacao
do Estado e da Administragao Publica, que “define orientagcbes para os servigos publicos
em cumprimento do Decreto n.° 2-A/2020, de 20 de marco, em execucdo da declaragdo
do estado de emergéncia efetuada pelo Decreto do Presidente da Republica n.° 14-
A/2020, de 18 de margo”.

O mesmo despacho, reforga no nimero 11 a necessidade de criar oferta de formagéo a
distancia para os trabalhadores e dirigentes da Administracdo Publica através de um
programa elaborado pelo INA, em articulagdo com universidades com uma oferta
formativa especifica para o contexto atual.

A Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 28/2019, de 20 de dezembro de 2018
(publicada no Diario da Republica, 1.2 série, n.° 31, de 13 de fevereiro de 2019), aprova o
Plano de Acgéo para a Seguranca e Saude no Trabalho na Administragdo Publica 2020
(Plano SST-AP), que decorre da Estratégia Nacional para a Seguranca e Saude no
Trabalho 2015 -2020 - «Por um trabalho seguro, saudavel e produtivo» (ENSST 2015 -
2020), aprovada pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 77/2015, de 18 de
setembro (publicada no Diario da Republica, 1.2 série, n.° 183, de 18 de setembro de
2015).

A ENSST 2015-2020, tem como referéncia que as “boas condi¢des de trabalho, nas suas
componentes fisicas, organizacionais e psicossociais, sd0 essenciais para a satisfacéo
dos trabalhadores e para a promo¢do da seguranga, salude e bem-estar no trabalho,
influenciando de forma inequivoca os seus desempenhos”, definindo trés objetivos
estratégicos: - “Promover a qualidade de vida no trabalho e a competitividade das
empresas; - Diminuir o numero de acidentes de trabalho em 30 % e a taxa de incidéncia
de acidentes de trabalho em 30 %; - Diminuir os fatores de risco associados as doencas
profissionais”.

O Plano SST-AP identifica a importancia que o reforco das competéncias em Seguranca e
Saude no Trabalho tem para Administracado Publica, de acordo com os objetivos definidos
no ponto 2 da Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 28/2019, “a) Implementar servicos
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de SST de referéncia em toda a AP, de forma colaborativa; b) Capacitar os servi¢cos
publicos para a implementacéo e funcionamento de servicos SST”.

O desenvolvimento de um programa de formacdo em seguranca e saude no trabalho,
surge do disposto ho Plano SST — AP que identifica na medida 2 a necessidade de
desenvolver a capacitacdo de dirigentes e trabalhadores, “2.1 - Capacitar a AP em
matéria de SST, atravées de acBes de formacdo, informacdo e sensibilizacdo que
incorporem formagdo geral para dirigentes, representantes dos trabalhadores e
trabalhadores e formacgéo especifica para responsaveis pelos servicos de SST. 2.2 -
Disponibilizar contetddos especificos para a a¢éo operacional, incluindo guias e partilha de
informacé&o pelos membros da rede colaborativa (Rede) com formacgéo especializada. ”
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OBJETIVO

O objetivo deste projeto é a criagdo de um programa de oferta formativa especifica em
seguranca e saude no trabalho, com incidéncia na formacao regulada para o exercicio da
profissdo de técnico superior de seguranca no trabalho, na formacgéo habilitante para o
exercicio de funcdes especificas no ambito da seguranga e saude no trabalho e outras
formacdes nesta area dirigidas ao contexto atual da COVID-19.
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ESTRUTURA DO PROGRAMA DE FORMACAO
EM SEGURANGCA E SAUDE NO TRABALHO

Neste Programa pretende-se capacitar os trabalhadores e dirigentes da Administracdo
Publica na area de seguranca e saude no trabalho (SST), permitindo a aquisicdo de
competéncias que viabilizem, em concordancia com o disposto na Lei n.° 42/2012, de 28
de agosto, o exercicio das fungbes exigidas, bem como dois cursos para dar resposta as
necessidades prementes dos trabalhadores em matéria de SST em teletrabalho.

O Programa de formacgdo em SST esta organizado em cinco cursos formativos de longa e
curta duracgdo e integra os seguintes cursos:

B Curso de Formacgéo Inicial para Técnico Superior de Seguranca no Trabalho (540
horas);

B Curso de Formacdo para Representante do Empregador, Empregador ou
trabalhador designado para o desenvolvimento de atividades de Seguranga no
Trabalho (40 horas);

B Curso de Formagédo em Ergonomia e Teletrabalho (7 horas);

B Curso de Formagdo em Prevencdo de Riscos Psicossociais em Teletrabalho (7
horas).
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Curso de Formacéo Inicial para Técnico Superior de Seguranca
no Trabalho

DURACAO
420 horas + 120 horas de formacéao pratica em contexto de trabalho

TEMAS

Noc0Oes de estatistica e fiabilidade.

N

Legislagéo, regulamentos e normas de seguranga e saude no trabalho, incluindo as
relativas a participagdo e consulta dos representantes dos trabalhadores.

Gestéo das organizagoes.
Gestéo da prevencgéo.

Avaliagéo de riscos profissionais.

3
4
5
6.  Controlo de riscos profissionais.
7 Organizacdo da emergéncia.

8 Seguranca do trabalho.

9 Ergonomia.

10. Psicossociologia do trabalho.

11. Técnicas de informagéo, de comunicagdo e de negociacao.
12. Concecao e gestdo da formacéo.

13. Higiene no trabalho.

14. Formacdao pratica em contexto de trabalho.
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Curso de Formacéao para Representante do Empregador,

Empregador ou trabalhador designado para o desenvolvimento de

atividades de Seguranca no Trabalho

DURAGAO

40 horas

TEMAS

Enquadramento legal e normativo.

Principais conceitos sobre Seguranca e Saude no Trabalho.
Gestédo da Seguranca e Saude no trabalho.

Principais fatores de risco profissional.

Avaliagéo e controlo de riscos profissionais.

Casos praticos.

o gk whE

Curso de Formacao em Ergonomia e Teletrabalho

DURAGAO

7 horas

TEMAS

1.  Enquadramento legal.

2. Ergonomia, fisiologia e biomecéanica.
3.  Posto de trabalho.

4.  Equipamentos dotados de visor.

5.  Fatores ambientais.
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Curso de Formacao em Prevencao de Riscos Psicossociais em
Teletrabalho

DURAGAO

7 horas

TEMAS

1. Enquadramento legal.
2.  Conceito.

3. Fatores.

4.  Consequéncias.

5.  Gestao e prevencao.
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PROGRAMAS DOS CURSOS DE FORMACAO

Curso de Formacéo Inicial para Técnico Superior de Seguranca
no Trabalho

INTRODUCAO

Curso de formacé@o que permite a obtengdo do Titulo Profissional, nivel VI. Destina-se a
titulares de licenciatura ou bacharelato, que exercam ou pretendam vir a exercer a atividade
de Técnico Superior de Seguranca no Trabalho (Lei n.° 42/2012, de 28 de agosto, que
aprova os regimes de acesso e de exercicio das profissdes de técnico superior de seguranca
no trabalho e de técnico de seguranca no trabalho).
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ESTAMOSON
@ i

Saiba mais em eportugal.gov.pt

OMoct jocdo 300 003 900
cto Empresos 300 003 980

PAGINA 12 DE 36


http://www.dre.pt/pdf1s/2012/08/16600/0476104766.pdf

A
PLANO DE TRABALHO
COLABORATIVO

NA ADMINISTRACAO PUBLICA

FICHA DO CURSO

420 Horas + 120 horas de formacéo pratica em contexto de trabalho

Dirigentes em cargos de direcdo superior
Dirigentes em cargos de direcéo intermédia
Trabalhadores da carreira geral de técnico superior
Trabalhadores de carreiras especiais

DESTINATARIOS:

b-learning (componente de formacao pratica devera ser

JUCRALIPARIE obrigatoriamente em contexto real de trabalho)

m Nocgdes de estatistica e fiabilidade.

m Legislacdo, regulamentos e normas de seguranca e saude no
trabalho, incluindo as relativas a participacao e consulta dos
representantes dos trabalhadores.

Gestéo das organizacoes.
Gestéo da prevencéo.

Avaliagéo de riscos profissionais.
Controlo de riscos profissionais.
Organizacdo da emergéncia.
Seguranca do trabalho.
Ergonomia.

Psicossociologia do trabalho.
Técnicas de informacgéo, de comunicagéo e de negociacao.
Concecdao e gestdo da formacéo.
Higiene no trabalho.

Pretende-se que no final do curso de formagé&o, os formandos
tenham adquirido as competéncias necessarias ao exercicio da
OBJETIVOS profissdo de Técnico Superior de Seguranga no trabalho, conforme o
ESPECIFICOS: respetivo perfil profissional (desenvolver, coordenar e controlar as
atividades de prevencao e de protecdo contra riscos profissionais),
de acordo com a Lei n.° 42/2012 de 28 de Agosto.
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PROGRAMA DO CURSO

1. NOCOES DE ESTATISTICA E FIABILIDADE

4

DN N NN

Obtencao, analise e classificacdo de amostras.

Tratamento estatistico de amostras.

Intervalos de confianca.

Conceito de fiabilidade.

Probabilidade de falhas associadas a equipamentos e sistemas (em série e em
paralelo).

2. LEGISLACAO, REGULAMENTOS E NORMAS DE SEGURANGCA E SAUDE NO TRABALHO,
INCLUINDO AS RELATIVAS A PARTICIPACAO E CONSULTA DOS REPRESENTANTES DOS
TRABALHADORES

RN NN

AN

NocoOes de direito comunitario.

Conceitos juridicos: diretivas, decis@es e regulamentos comunitarios.

Leis, decretos-lei, decretos regulamentares e portarias.

Normas vinculativas e normas de recomendacao.

Nog0es de legislagéo laboral.

Estratégia europeia e nacional para a seguranca e saude no trabalho; Programa
Nacional da Saude Ocupacional.

Quadro normativo relativo a gestdo da seguranga e saude no trabalho.
Organizacéo e funcionamento dos servigos de seguranca e saude no trabalho.
Legislacédo relativa a riscos especificos (por exemplo, biol6gicos, quimicos e
fisicos).

Legislagdo de ambito sectorial (estabelecimentos industriais e de escritorio,
comércio e servicos, minas e pedreiras, estaleiros temporarios ou moveis,
pescas, entre outros).

Legislagéo relativa a seguranga e saude de grupos particularmente vulneraveis
(por exemplo, menores, gravidas, puérperas e lactantes).

Legislagéo relativa a acidentes de trabalho e doengas profissionais.

Outra legislacdo relativa a prevencdo de acidentes graves, licenciamento
industrial, qualidade do ar interior, seguranca contra incéndio em edificios, etc.

3. GESTAO DAS ORGANIZACOES

v

ndo paramos
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v" Principios gerais de gestdo (politica, organizacdo, planeamento, avaliacdo do
desempenho e auditorias).

v' Componentes fundamentais dos processos produtivos.

v'  Elementos caracterizadores das organizagGes e da sua estrutura organizativa e
econdmico-financeira.

v" Principais funcGes da gestdo (recursos humanos; organizacdo do trabalho;
formacdo e informacdo; producdo; aprovisionamento; manutencdo; qualidade;
ambiente; prevencdo de riscos profissionais; sistemas de informagcdo e de
comunicacao).

v" Modelos e formas de organizacao do trabalho.

v Orgaos e formas de consulta e participacéo dos trabalhadores.

v" Principais elementos caracterizadores das condi¢cdes de trabalho (sistemas
remuneratorios, tipologias dos contratos de trabalho e duragéo do trabalho).

v' Sistemas de gestdo das organizacdes (por exemplo, seguranca e saude no
trabalho, qualidade, ambiente, responsabilidade social).

4. GESTAO DA PREVENCAO

v' Competéncias dos organismos da rede de prevencao de riscos profissionais.

v' Conceitos de trabalho, de salde, de perigo, de risco, de acidente, de acidente
grave, de incidente, doenca profissional, doenca relacionada com o trabalho,
condi¢Bes de trabalho, prevencdo, prevencao integrada, protecdo, avaliagdo de
riscos, controlo de riscos, entre outros. Saude no trabalho: conceitos basicos,
objetivos e fungodes.

v Indicadores de seguranca e saude no trabalho.

v' Custos diretos e indiretos de acidentes de trabalho, doencas profissionais e
relacionadas com o trabalho, absentismo e presentismo.

v Indicadores estatisticos de sinistralidade laboral e doengas profissionais;

v" Metodologias de analise de custo/beneficio.

v Critérios de avaliacdo de propostas de aquisicdo de produtos e servigos (técnicos,
sociais e econdémicos) incluindo os relativos aos servigos externos de seguranga e
saude existentes no mercado (elementos e contetdos a contemplar nos cadernos
de encargos).

v' Sistemas de gestao da seguranc¢a e saude no trabalho (NP ISO 45001).

v Ambitos, metodologias e técnicas de auditorias e de inspecdes.

v Orgéos de consulta e participacdo dos trabalhadores no &mbito da seguranca e
saude no trabalho.
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v Dominios e momentos da consulta e participacdo dos representantes dos
trabalhadores.

v' Sistema de certificacdo de técnicos e técnicos superiores de seguranca no
trabalho e qualificacdo de outros profissionais para o desenvolvimento das
atividades de seguranca no trabalho.

v' Dominios de intervencéo e articulacdo e dos diferentes profissionais em matéria
de seguranca e saude no trabalho (por exemplo, técnicos de seguranca, médicos
e enfermeiros do trabalho).

v" Principios de ética e de deontologia aplicaveis aos profissionais de seguranca e
saude no trabalho.

5. AVALIAGAO DE RISCOS PROFISSIONAIS

v' Conceitos e terminologia, relativos ao processo de avaliacdo de riscos.

v" Metodologias e técnicas de identificacdo de fatores de risco (perigos) (por
exemplo, observacao direta, entrevistas, consulta dos trabalhadores, informacéo
técnica especializada, listas de matérias primas, produtos intermédios,
subprodutos, residuos e produtos finais, rotulagem e fichas de seguranca de
produtos quimicos, listas de absentismo, de doencgas profissionais e de acidente
de trabalho, investigacdo de acidentes, incidentes e falhas).

v" Metodologias de avaliagdo dos riscos, desde a fase de concegédo (por exemplo,
por sector de atividade, por tipo de risco, por profissédo, por operacdo, por
componente material do trabalho).

v/ Técnicas qualitativas e quantitativas de estimativa de riscos.

v' Técnicas de analise indutivas e dedutivas.

v' Critérios e valores de referéncia contemplados; nomeadamente na legislagdo, na
normalizacdo e nos codigos de boas praticas aplicaveis aos riscos profissionais
(ex.: valores limite de exposi¢éo (VLE), nivel derivado de exposi¢cdo sem efeitos,
nivel derivado de exposicdo com efeitos minimos, indicadores biolégicos de
exposi¢cdo (IBE), indicadores estatisticos de sinistralidade e de doengas
profissionais, indices de explosividade, pressdes méaximas admissiveis, tensbes
de seguranca).

6. CONTROLO DE RISCOS PROFISSIONAIS

v Principios gerais de prevengéo.
v Medidas de prevencdo e de protecdo (medidas técnicas ou de engenharia,
organizacionais, formacao, informacéo e protecdo individual).

ndo paramos
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v Medidas técnicas ou de engenharia (ex.: modificacdo de processos e
equipamentos, processos por via humida, manutencdo, ventilagdo, acustica,
isolamentos, barreiras, amortecedores).

v' Medidas organizacionais (gestdo dos tempos de exposicdo aos fatores de risco,
procedimentos, rotacdo e permuta de trabalhadores, sistemas de coordenacéo,
arrumacdo e limpeza dos locais de trabalho).

v' Medidas de informacédo e de formacao.

v' Equipamentos de prote¢do individual (tipos, componentes, 6rgdos a proteger,
classes de protecdo) e respetivos critérios de sele¢do, aquisigdo, utilizagéo,
manutencéo e eliminagéao.

v Sinalizacdo de seguranca: critérios de selecao, instalacdo e manutencao.

v" Medidas de prevencéao e protecdo adequadas a fase do projeto.

v" Medidas de prevencao e protecao face aos riscos em presenca e nas situagdes
de perigo grave e iminente.

v' Critérios para a programacao da implementacdo de medidas (por exemplo,
hierarquizagdo das medidas, recursos disponiveis, articulacdo com os diferentes
departamentos da empresa).

v' Técnicas de acompanhamento e controlo da execucdo das medidas de
prevencéo e protecao.

v" Metodologias e técnicas para avaliagdo do grau de cumprimento de
procedimentos.

v' Critérios de avaliacdo do custo e beneficio das medidas de prevencédo e de
protecao.

v' Técnicas de avaliacdo da eficacia das medidas (ex.: reavaliagdo dos riscos,
entrevistas, questionarios).

7. ORGANIZAGAO DA EMERGENCIA

Enquadramento legal e conceitos.

Entidades e organismos responséaveis pela protecao civil.

Gestdo da emergéncia.

Objetivos da organizacao de emergéncia.

Tipos de emergéncia.

Planeamento da emergéncia (por exemplo, equipas, funcdes, responsabilidades e
meios materiais).

Riscos especificos (por exemplo, naturais, tecnolégicos, ambientais) e situacdes
de emergéncia.

D N N N NN

<

ndo paramos
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AN

Procedimentos de prevencdo e de atuacdo em situacdo de emergéncia e
evacuacao.

Medidas de autoprotecéo.

Simulacros.

Inspecoes.

Auditorias ao sistema de resposta a emergéncia.

NN NN

8. HIGIENE NO TRABALHO
v" Principios e dominios da higiene do trabalho.
v" Nocdes de toxicologia (vias de penetracdo no organismo, concentracdes e doses
letais, toxicidade aguda e crénica, efeito dose-resposta e efeitos fisioldgicos).
v" Metodologias e técnicas de avaliagcdo e controlo da exposi¢céo aos agentes:
a) Quimicos
Legislagdo aplicavel, tipos, classificacdo de perigo, vias de penetragdo no
organismo, efeitos da exposicao, valores limite de exposi¢ao e niveis de acao,
nivel derivado de exposicdo sem efeitos, nivel derivado de exposicdo com
efeitos minimos, indices biologicos de exposigéo, instrumentos de medigéo e
seus principios de funcionamento, metodologia e estratégia de amostragem
(localizagdo dos pontos de recolha de amostras, duracdo e momentos da
amostragem, numero e frequéncia de amostras, tratamento estatistico de
resultados), nocdes elementares relativas a métodos analiticos
(espectrofotometria, cromatografia, absorcdo atémica, microscopia); medidas
de prevencdo e de protecdo coletiva e individual, exposicdo a agentes
quimicos especificos (cancerigenos, mutagénicos e téxicos para a
reproducdo, amianto, chumbo, cloreto de vinilo).

b) Fisicos

- Ruido: Legislacédo e normas técnicas, parametros e unidades de medicao,
equipamentos de leitura e seus principios de funcionamento, efeitos da
exposicao, valores limite de exposicdo e nivel de acdo, metodologia e
estratégia de amostragem (localizacdo dos pontos de medi¢éo, duragéo e
momentos da amostragem, numero e frequéncia de amostras, tratamento
estatistico de resultados), medidas de prevencao e de protecdo coletiva e
individual.

- Vibracbes: Legislagdo e normas técnicas, parametros e unidades de
medi¢do, equipamentos de leitura e seus principios de funcionamento,
efeitos da exposicdo, valores limite de exposicdo, metodologia e estratégia

ndo paramos
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de amostragem (localizacdo dos pontos de medicdo, duracdo e momentos
da amostragem, namero e frequéncia de amostras, tratamento estatistico
de resultados...), medidas de prevencéao e de protecdo coletiva e individual.

- Radiacbes: Legislacdo, tipos, parametros e unidades de medicdo,
equipamentos de leitura e seus principios de funcionamento, efeitos da
exposicdo, valores limite de exposicdo e nivel de acdo, metodologia e
estratégia de amostragem (localizacdo dos pontos de medi¢éo, duracdo e
momentos da amostragem, numero e frequéncia de amostras, tratamento
estatistico de resultados...), medidas de prevencao e de protegéo coletiva
e individual.

- Ambiente térmico: Legislacdo e normas técnicas, conceito de “stresse
térmico” e de conforto térmico, pardmetros e unidades de medicao,
equipamentos de leitura e seus principios de funcionamento, efeitos da
exposicao ao “stresse térmico”, valores limite de exposi¢cao, metodologia e
estratégia de amostragem (localizagdo dos pontos de medicdo, duracéo e
momentos da amostragem, nimero e frequéncia de amostras, tratamento
estatistico de resultados...), medidas de prevencao e de protegdo coletiva
e individual, critérios para avaliagdo do conforto térmico.

c) Bioldgicos

- Legislagéo.

- Nogbes de microbiologia e epidemiologia; classificagdo, perigos, efeitos da
exposicao, critérios de avaliagdo da exposicado, medidas de prevencéo e
de protecéo coletiva e individual.

- Efeitos resultantes de exposi¢cdes combinadas (exposicdo simultdnea ou
sequencial a varios fatores de risco).

- Sistemas de ventilagdo e condicionamento do ar: parametros basicos de
dimensionamento (taxas de renovacao, caudal, localizagdo e tomadas de
ar), critérios de manutencao e limpeza dos sistemas.

- Equipamentos de medicéo: procedimentos no ambito da metrologia legal e
da calibracéo.

- Entidades acreditadas e organismos de verificagdo metroldgica.

9. SEGURANCA DO TRABALHO
v Principios e dominios da seguranca do trabalho;
v' Causas e consequéncias dos acidentes de trabalho;
v" Avaliacao e controlo de riscos associados a:

ndo paramos
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a) Locais e postos de trabalho: legislacdo aplicavel, riscos, medidas de
prevencéo e de protecao;

b) Equipamentos de trabalho: legislacao aplicavel, riscos, medidas de prevencao
e de protecao;

c) Armazenagem, utilizacdo e eliminagcdo de produtos quimicos perigosos:
legislacdo aplicavel, riscos, medidas de prevencao e de protecao;

d) Transporte mecéanico de cargas: legislacdo aplicavel, riscos, medidas de
prevencéo e de protec¢ao;

e) Transporte manual de cargas: legislagdo aplicavel, riscos, medidas de
prevencédo e de protecao;

f) Atividades e operacgbes particularmente perigosas, (ex.:. soldadura, trasfega
de liquidos inflamaveis, trabalhos em espagos confinados, trabalhos
hiperbaricos, trabalhos em altura): legislacdo aplicavel, riscos, medidas de
prevencéo e de protecao.

Avaliagéo e controlo de riscos especificos

a) Riscos elétricos: técnicas de avaliacdo de riscos, medidas de prevencéo e de
protecédo e legislacdo aplicavel,

b) Risco de incéndio e explosdo: técnicas de avaliagdo de riscos, medidas de
prevencédo e de protecao e legislacdo aplicavel;

c) Riscos de emissao e dispersdo de produtos toxicos: técnicas de avaliacdo de
riscos, medidas de prevencgéo e de protecédo e legislacdo aplicavel;

Metodologias para concecéo de listas de verificagdo a partir de diplomas legais,

normas técnicas, codigos de boas praticas, informacao técnica, manuais de

instrucdes dos equipamentos (por exemplo, por sector de atividade, por tipo de
risco, por profissédo, por operagéo, por componente material do trabalho).

Equipamentos de medicao (explosivimetros, detetores de gases e vapores e

bombas de amostragem): tipos, principios de funcionamento, procedimentos no

ambito da metrologia legal e da calibracao.

Entidades acreditadas e organismos de verificacdo metrologica.

10. ERGONOMIA

v

AN N N NN

ndo paramos
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Conceito, objetivos e metodologia de estudo.
Nocdes de fisiologia (trabalho muscular).
Antropometria.

Concecéao de postos de trabalho.

Concecéao de equipamentos de trabalho.
Interface homem-maquina.
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Fatores ambientais de incomodidade: ruido (tarefas que requerem concentracao e

sossego), vibragdes, ambiente térmico, qualidade do ar interior.

Sistemas de iluminacao: tipos, parametros e unidades de medicao, efeitos sobre

a visao, critérios para avaliacdo do risco, medidas de prevencéo e de protecéo,

parametros basicos de dimensionamento de sistemas de iluminagéo artificial

(localizagcdo, intensidade luminosa, selecdo de armaduras); critérios de

manutencdo e limpeza do sistema de iluminacdo; niveis de iluminacéo

recomendados, normas técnicas.

Trabalho com equipamentos dotados de visor: riscos, medidas de prevengédo e de

protecéo, legislacao.

Organizacéo do trabalho: conceitos, metodologia e critérios de avaliagédo de riscos

associados a:

a) Carga fisica do trabalho (esfor¢os, posturas, trabalho sedentéario e trabalho
em pé);

b) Carga mental do trabalho (trabalho monétono e repetitivo);

c) Organizacgdo do tempo de trabalho (trabalho por turnos e trabalho noturno).

11. PSICOSSOCIOLOGIA DO TRABALHO

AN

Enquadramento legal e conceitos.
Caracterizacéo dos fatores de risco psicossocial.
Sintomas e consequéncias, individuais, organizacionais e sociais.
Metodologia e técnicas de avaliagdo de riscos psicossociais.
Gestao dos riscos psicossociais:

- Importancia da gestao integrada,

- Abordagem participativa na gestao de riscos psicossociais;

- Estratégias de gestéo: Nivel de abordagem preventiva, interventiva e
reabilitante.

12. TECNICAS DE INFORMAGAO, DE COMUNICACAO E DE NEGOCIACAO

v

ndo paramos

ESTAMOSON

Elementos da arquitetura tecnolégica (infraestruturas e software) e da arquitetura
da informagé&o (quem cria informacéo e quem a utiliza).

Tipos de informacéo (de suporte a realizacdo de operacbes e de tarefas;
informacéo para a decisado e informacéo para a qualificacao).

Técnicas de informacéo, de comunicacao e de negociacgéo.

Metodologias e técnicas adequadas para avaliagdo da qualidade e eficacia da
informag&o e comunicagao.
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v' Técnicas de concecdo de normas internas.

v' Instrumentos de informacdo e seus dominios de aplicacdo utlizados na
prevencdo de riscos profissionais (ex. instrumentos de informacdo em formato
eletrénico, webinars, emails, outros instrumentos em formato de papel).

v Principios e técnicas basicas utilizadas na concec¢éo/elaboracdo de instrumentos
de informacéo.

v' Técnicas de utilizacdo de suportes de informacao (texto escrito, audio, multimédia
e outros).

v" Metodologias e técnicas de identificacdo de necessidades de informagdo, em
funcéo dos diversos publicos-alvo.

v" Tipos de informagdo especifica no ambito da prevencao de riscos profissionais
nomeadamente sinalizagdo de seguranca, rotulagem de produtos perigosos e
respetivas fichas de dados de seguranca, manuais de instrugdes de maquinas e
equipamentos de trabalho, normas internas, procedimentos, manuais de
seguranca e saude no trabalho.

v" Metodologias e técnicas de comunicacao individual e grupal.

v' Técnicas de utilizagdo de equipamentos de comunicacdo (por exemplo,
datashow).

v' Técnicas de organizacdo de arquivo e gestdo documental (por exemplo, registos
obrigatérios, comunicacdes e notificacbes obrigatdrias).

v Principios e técnicas de lideranc¢a, orientadas para a coordenacdo de equipas de
trabalho.

v" Metodologias e técnicas de animacdo no dominio da prevencdo de riscos
profissionais (animacéo de reunides, de grupos de discussao, etc.).

13. CONCECAO E GESTAO DA FORMACAO

v" Metodologias e técnicas de identificacdo de necessidades de formacgédo, em
funcéo dos diversos publicos-alvo.

v" Metodologias e técnicas de conce¢do de programas de formacéo (definicdo de
objetivos e contetudos pedagodgicos, recursos e condicbes de execucdo da
formacgéo).

v' Metodologias e técnicas de formacdo adequadas as estratégias definidas por
exemplo, técnicas de motivagdo, métodos pedagodgicos, gestdo dos tempos e dos
meios necessarios).

v' Técnicas de utilizacdo de equipamentos de formacdo (por exemplo, datashow,
plataformas de aprendizagem).

ndo paramos
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v" Metodologia de avaliagédo dos formandos;
v" Metodologias de avaliacdo e acompanhamento da qualidade e eficacia da
formacéao.

14. FORMAGAO PRATICA EM CONTEXTO DE TRABALHO

S6 é possivel a realizacdo da formacdo em contexto real de trabalho apés a
conclusédo com aproveitamento dos mdédulos da componente de formacao tedrica.

A entidade formadora deve assegurar as condicfes necessarias a realizacdo de
formacao préatica em contexto de trabalho, na area da segurancga e saude no trabalho,
garantindo a articulagdo necessaria com a entidade promotora da formacao pratica e
com o formando.

O acompanhamento dos formandos durante a formagé&o pratica deve ser assegurado
de forma partilhada pela entidade formadora, na figura do orientador/formador (que
terd de ser obrigatoriamente técnico(a) superior de seguranca no trabalho) e pela
entidade recetora, na figura de tutor da formacgéo pratica em contexto real de trabalho.
A entidade recetora deve ser preferencialmente a do servico onde o formando
desempenha as suas fungodes.

O trabalho final de curso consubstancia-se num relatério escrito a apresentar
oralmente perante um juri composto por um elemento da coordenacdo técnico-
cientifica do curso, um elemento da equipa formadora, um representante da ACT
(sempre que possivel), um representante da DGS (sempre que possivel) e uma
personalidade de reconhecido mérito em seguranca e saude no trabalho.

ndo paramos
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Curso de Formacao para Representante do Empregador,
Empregador ou trabalhador designado para o desenvolvimento de
atividades de Seguranca no Trabalho

INTRODUCAO

Este é um curso de formacao destinado a responsaveis de servigcos que empreguem até
nove (9) trabalhadores que ndo exercam atividades de risco elevado (empregadores ou
trabalhadores designados - artigo 81.° e artigo 77.°, n.° 2, da Lei n.° 102/2009, de 10 de
setembro, com as respetivas alteracbes) e para responsaveis por acompanhar e
coadjuvar a execucdo das atividades de seguranca e saude no trabalho na entidade
empregadora publica que tenha os servicos de seguranga e saude no trabalho
organizados na modalidade de servicos externos ou comuns (representante do
empregador - artigo 77.°, n°s 1 e 2, da Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, com as
respetivas alteragcoes).

Pretende-se que, no final do curso de formagéo, os formandos tenham adquirido as
competéncias necessdrias para exercer as funcdes de representante do empregador,
empregador ou trabalhador designado em matéria de seguranca no trabalho (acompanhar
e coadjuvar a execucao das atividades de prevencao), de acordo com a Lei n.° 102/2009,
de 10 de Setembro, com as respetivas alteracdes.

O curso também destinado a todos os interessados que pretendam adquirir
conhecimentos e competéncias basicas na area da seguranca e saude no trabalho.

ndo paramos

ESTAMOS ON
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FICHA DO CURSO

Dirigentes em cargos de direcdo superior

Dirigentes em cargos de direg&o intermédia
Trabalhadores da carreira geral de técnico superior
Trabalhadores da carreira geral de assistente técnico
Trabalhadores da carreira geral de assistente operacional
Trabalhadores de carreiras especiais

MODALIDADE: elLearning

Engquadramento legal e normativo.

Principais conceitos sobre seguranca e saude no trabalho.
Gestédo da seguranca e saude no trabalho.

Principais fatores de risco profissional.

DESTINATARIOS:

Avaliagéo e controlo de riscos profissionais.
Casos praticos.

1. Identificar o quadro normativo e legal aplicavel e o enquadramento
das funcgbes do representante do empregador, empregador ou
trabalhador designado (ETD) no Regime Juridico de Promocéo da
Seguranca e Saude no Trabalho.

2. Conhecer as obrigagfes gerais do empregador publico e dos
trabalhadores.

3. Identificar as modalidades de organizacao e funcionamento dos
servigos de seguranca e saude no trabalho e as instituicbes
reguladoras.

4. Colaborar ou desenvolver o processo de identificagdo dos fatores
de risco profissional, avaliagéo e controlo de riscos;

5. Conhecer as medidas de emergéncia, evacuacao e primeiros
socorros e atuar ao nivel da primeira intervencao.

6. Identificar, promover e desenvolver a¢des de informacéo e
formacé&o aos trabalhadores.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS:

ndo paramos
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PROGRAMA DO CURSO

1. ENQUADRAMENTO LEGAL E NORMATIVO

v

< <X

\

Disposic¢des legais gerais e especificas e outras (nacionais e europeias).
Principios gerais de prevencéo.

Obrigacdes gerais do empregador e do trabalhador.

Organizacdo e funcionamento dos servicos de seguranca e saude no trabalho:
modalidades, atividades principais e garantia minima de funcionamento.
Comunicacdes e participacdes obrigatorias (por exemplo, relatério Gnico, agentes
biol6gicos, quimicos perigosos e ruido).

Grupos particularmente vulneraveis.

Normalizag&o aplicavel.

Organismos publicos com competéncia em matéria seguranca e saude no
trabalho.

2. PRINCIPAIS CONCEITOS SOBRE SEGURANGA E SAUDE NO TRABALHO

AN NN NN

Local de trabalho, componentes materiais de trabalho, condi¢cdes de trabalho.
Seguranga e saude no trabalho.

Fatores de risco (perigos) e risco profissional.

Avaliagéo e controlo de riscos profissionais,

Prevencao e protecéo.

Ergonomia.

Acidente, incidente de trabalho.

Doenca profissional/relacionada com o trabalho.

3. GESTAO DA SEGURANGA E SAUDE NO TRABALHO
SISTEMA DE GESTAO DE SST (NP ISO 45001)

v
v

Politica de seguranca e saude no trabalho.

Responsabilidades, comunicacgéo, consulta e participagdo dos representantes dos
trabalhadores, ou na sua auséncia, os proprios trabalhadores.

Processo(s) de andlise dos fatores de risco, avaliacdo e controlo dos riscos e
identificacao de oportunidades de melhoria para a seguranca e saude no trabalho.
Ciclo Planear-Executar-Verificar-Atuar.

Auditorias.

4. PRINCIPAIS FATORES DE RISCO PROFISSIONAL

ndo paramos
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v'  Fatores de risco relacionados com o ambiente de trabalho:

Fisicos (por exemplo, ruido, vibra¢des, temperatura, iluminagéo, ventilagcao e
radiacoes);

Quimicos (por exemplo, perigosos, cancerigenos, mutagénicos e téxicos para
a reproducao);

Bioldgicos (por exemplo, bactérias, fungos e virus);

Psicossociais (por exemplo, stresse, organizacao inadequada de trabalho,
conflito trabalho/familia e assédio);

Biomecanicos (por exemplo, posturas ou posi¢cdes corporais extremas,
aplicacdo inadequada de forga, repetitividade e cadéncia das tarefas).

v Fatores de risco relacionados com as condi¢des de seguranca:

Incéndio ou exploséo;
Elétricos;

Mecanicos;
Armazenagem;
Instalagdes.

5. ACIDENTES DE TRABALHO E DOENGCAS PROFISSIONAIS

v' Enquadramento legal especifico.
v’ Estatisticas de acidentes de trabalho e doengas profissionais.
v' Comunicag0es e participacdes obrigatorias.

6. AVALIACAO E CONTROLO DE RISCOS PROFISSIONAIS

v' Métodos de avaliagdo de riscos: quantitativos, semiquantitativos e qualitativos.
v' Etapas da avaliacdo de riscos:

Identificac&o dos perigos ou fatores de risco profissional;

Identificac&o dos trabalhadores expostos e caracteriza¢do do posto de
trabalho;

Estimativa dos riscos;

Valoracdo dos riscos.

v' Controlo dos riscos profissionais
Medidas de prevencéo e protecao:

ndo paramos

ESTAMOS ON
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Medidas técnicas;

Medidas organizacionais;

Formacéo e Informacéo;
Equipamentos de protecéo individual;

Saiba mais em eportugal.gov.pt

Cantro de Contocto Clidoddo 300 003 900
Centra de Contoctn Empresas 300 003 980
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- Sinalizacdo de seguranca.

v" Nocgdes basicas de atuacdo em caso de emergéncia, evacuacdo e primeiros
SOCOrros.

v Vigilancia da salde (exames médicos de admissao, periddicos e ocasionais).

v" Promogao da salde.

7. CASOS PRATICOS

v' Caracterizacdo da atividade da entidade empregadora publica.

v" Anadlise de estatisticas de sinistralidade laboral e doengas profissionais.

v ldentificagcdo dos fatores de risco, avaliacéo e controlo de riscos profissionais num
servigo da administragéo publica.

ndo paramos

ESTAMOSON
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Saiba mais em eportugal.gov.pt
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Cursos de Formacao de Curta Duracao

A Lei geral do trabalho em fun¢des publicas — Lei 35/2014, de 20 de junho - na atual
redacdo, faz aplicar as obrigacdes em matéria de seguranca e saude no trabalho ao
empregador publico. Nestas obrigacdes, encontra-se o dever de proporcionar informagéo
e formacdo aos trabalhadores, necesséarias ao desenvolvimento de atividades em
condi¢cbes de seguranca e de saude. Estes cursos de formacdo pretendem assim dar
resposta a esta obrigacdo, dotando os trabalhadores de conhecimentos basicos, com
vista a salvaguarda da sua seguranca e saude em contexto de trabalho.

ndo paramos

ESTAMOSON
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Saiba mais em eportugal.gov.pt
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Curso de Formacao em Ergonomia e Teletrabalho

FICHA DO CURSO

Dirigentes em cargos de diregcdo superior

Dirigentes em cargos de direcdo intermédia
Trabalhadores da carreira geral de técnico superior
Trabalhadores da carreira geral de assistente técnico

DESTINATARIOS:

Trabalhadores da carreira geral de assistente operacional
Trabalhadores de carreiras especiais

MODALIDADE: elLearning

Enquadramento legal.

Ergonomia, fisiologia e biomecéanica.
Posto de trabalho.

Equipamentos dotados de visor.
Fatores ambientais.

=

Reconhecer conceitos de ergonomia, fisiologia e biomecanica.
Aplicar as condi¢Bes ergonémicas ao posto de trabalho.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS:

!\’

ndo paramos

ESTAMOS ON
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Saiba mais em eportugal.gov.pt
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PROGRAMA DO CURSO

1. ENQUADRAMENTO LEGAL

2. ERGONOMIA
v' Conceito.
v' Obijetivo.
v" Metodologia de estudo.

3. NOCOES DE FISIOLOGIA
4, NOCOES DE BIOMECANICA

5. POSTO DE TRABALHO
v' Dimensionamento.
v' Antropometria.
v' Postura de trabalho.

6. EQUIPAMENTOS DE TRABALHO
7. INTERFACE HOMEM-MAQUINA

8. FATORES AMBIENTAIS
Ruido.

Vibragoes.
lluminacao.
Ambiente térmico.
Ventilagao.

DN N N NN

9. EQUIPAMENTOS DOTADOS DE VISOR
v" Conceitos.
v' Fatores de risco.
v"Avaliacao de riscos.
v" Medidas de prevencéao e de protecao.

10. EFEITOS SOBRE A SAUDE
v' Fadiga fisica e mental.
v' Lesdes musculo-esqueléticas.

11. GINASTICA LABORAL

ndo paramos
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Saiba mais em eportugal.gov.pt
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Curso de Formacao em Prevencao de Riscos Psicossociais em
Teletrabalho

FICHA DO CURSO

Dirigentes em cargos de direcdo superior

Dirigentes em cargos de direc&o intermédia
Trabalhadores da carreira geral de técnico superior
Trabalhadores da carreira geral de assistente técnico
Trabalhadores da carreira geral de assistente operacional
Trabalhadores de carreiras especiais

DESTINATARIOS:

MODALIDADE: elLearning

Enquadramento legal.
Conceito.

Fatores.
Consequéncias.
Gestéo e prevengao.

=

Identificar os fatores de riscos psicossociais

OBJETIVOS
ESPECIFICOS: 2. Aplicar as estratégias de prevencao

ndo paramos

ESTAMOS ON
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Saiba mais em eportugal.gov.pt
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PROGRAMA DO CURSO

1. ENQUADRAMENTO LEGAL

2. CONCEITOS
v' Assédio moral.
v/ Stresse ocupacional.
v" Violéncia.

3. FATORES INDUTORES

Ritmos de trabalho.

Cargas de trabalho excessivas.

Comunicacao ineficaz.

Falta de apoio por parte de colegas e chefias.
Dificil conciliagéo da vida profissional e familiar.
Falta de clareza na definicdo de tarefas.
Orientacdes contraditorias.

SR NN N NN

4. CONSEQUENCIAS
v Fisiolégicas
- Fadiga e sobrecarga.
- Insonias.
- Outras (por exemplo, dificuldades respiratérias e dores musculares).
v' Psicolégicas
- Ansiedade.
- lrritabilidade.
- Nervosismo.
- Outras (por exemplo, estado depressivo).
v' Comportamentais
- Isolamento.
- Agressividade.
- Consumo de substancias psicoativas (por exemplo, tabagismo, alcoolismo,
drogas).
- Comportamentos aditivos (por exemplo, jogo online).
- Outras (por exemplo, erros na execucéo de tarefas).

5. ESTRATEGIAS DE PREVENGAO (COLETIVAS E/OU INDIVIDUAIS)
v' Concecao do posto de trabalho.

ndo paramos
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v Organizagéo do trabalho.
v" Outras medidas de prevencao.

ndo paramos

Saiba mais em eportugal.gov.pt

RO doodo 300 003 900
1o Empresos 300 003 960
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MODELO DE ~GOVERNA(}AO DO PROGRAMA
DE FORMAGCAO

A presente equipa de projeto devera fazer o acompanhamento das a¢bes de formacgéo
contempladas no presente programa, assegurando nomeadamente a atualizacdo dos
conteudos programaticos, face as alteracdes legislativas ou estado de evolugdo da

técnica.

ndo paramos
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CALENDARIO DE INICIO DOS CURSOS EM 2020

CURSOS MAI JUN JUL AGO  SET OUT NOV | DEZ

Curso de Formacao Inicial para Técnico Superior de Segurancga no
Trabalho

Curso de Formagéao para Representante do Empregador,
Empregador ou trabalhador designado para o desenvolvimento de o
atividades de Seguranca no Trabalho

Cursos de Formacdo em Ergonomia e Teletrabalho [

Curso de Formacado em Prevencdo de Riscos Psicossociais em °
Teletrabalho

FIM DO DOCUMENTO

ndo paramos
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