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Informacdes sobre praticas inovadoras na Administracdo Publica
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Envie as suas propostas para projetos.inovacaoap@ina.pt

DESAFIOS “INOVAGCAO AP” | #1
(INOVAGAO CONDUZIDA PELOS
TRABALHADORES)
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O INA, através da Direcéo de Servicos de Promocao
da Inovacédo na Gestao (DSPIG) e do Centro de
Formacao INA, lancou um projeto-piloto de
capacitacdo para a inovacao na gestéo publica,
enguadrado no Sistema de Incentivos a Inovagéo na
Gestao Publica (SlIGeP), aprovado pela Portaria n.°
186/2018, de 27 de junho. O primeiro desafio
consistiu em “descrever em texto, num cartaz ou
numa apresentacao, um programa de inovacgao
conduzida pelos trabalhadores (employee-driven
innovation), adequado a uma entidade publica”.

Este desafio foi enviado a 26 destinatario(a)s de
outras tantas entidades publicas, identificadas na
comunidade de participantes do Dia Aberto a
Inovacéo do INA. O prazo para o envio de respostas
decorreu até 17 de abiril.

Corresponderam a este desafio 8 pessoas, uma das
quais ndo estava incluida no universo inicial de 26,
com 10 propostas de programas de inovagao
conduzida pelos trabalhadores. Outras 16 pessoas
informaram o INA gque n&o iriam corresponder a este
desafio, sobretudo por falta de tempo. Com as
restantes 3 pessoas nao foi possivel estabelecer
contacto ap6s o envio do desafio através de correio
eletrénico.

Ou seja, o universo final de 27 destinatarios para
estes Desafios “Inovagdo AP” / #1 teve uma
resposta positiva de oito pessoas (29,6%).
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Correspondeu ao desafio
m Informou que n&o poderia corresponder ao desafio
m N3o foi possivel estabelecer contacto

Propostas apresentadas aos Desafios “Inovacgo AP’ / #1
(inovagdo conduzida pelos trabalhadores)

m ADN de Colaboragao

m AP-TT - CoWork AP

Centro de cowork para as instituicbes publicas
em territérios de baixa densidade

Desafio inovagao AP#1

Equipa CC, C de Cliente e C de Colaborador
Incorpora-te

Key.User. GOV

Programa de Incentivos a Participacdo na
Gestao Publica (PIPGeP)

SIADAP sem papel

B Your brain, our future

Estas dez propostas vao ser analisadas por uma
equipa de quatro peritos, constituida por uma
pessoa do INA e trés pessoas externas.

Ap6s a conclusdo deste primeiro desafio, lancado a
titulo de projeto-piloto, iremos divulgar o documento
final sobre os Desafios “Inovagao AP”, que servira
como guia de orientagéo para todos os interessados.
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“interessantes” (28,2%). Estes questionarios foram

PROGRAMA DE WEBINARS PARA

A ADMlNlSTRAQAO P'JBLlCA (1 o respondidos por 69,7% dos participantes (3.865).

CICLO) 1.2% 0,2%

@ @ PLANO DETRABALHO
’m COLABORATIVO
i NA ADMINISTRAGAO PUBLICA
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para A ADMINISTRAGAO PUBLICA

www.ina.pt

Muito Interessante W Interessante
ndo paramos Saiba mais em eportugal.

ESTAMOSE?N m Pouco Interessante @ Nada Interessante

O 1.° Ciclo do Programa de Webinars para a
Administracdo Publica decorreu entre 28 de abril e
14 de maio. Foram realizadas 10 videoconferéncias,

Os videos destes dez webinars estéo disponiveis no
YouTube, em https:/lwww.youtube.com/user/dgqtfp.

nas quais participaram 5.548 pessoas da O 2.° Ciclo do Programa de Webinars para a
administragdo publica. A avaliagédo destes Administrac@o Publica dedicado ao trabalho
participantes, realizada através de um questionario colaborativo e aos projetos realizados no ambito do
no final de cada videoconferéncia foi muito positiva: Plano de Trabalho Colaborativo na Administracédo
98,6% das pessoas que responderam a este Publica é constituido por um ciclo de 10 webinars e
guestionario afirmaram que as videoconferéncias decorre até 29 de maio. Para assistir inscreva-se
foram “muito interessantes” (70,4%) ou aqui.

1.° Gclo do Programa de Uébinarspara a Administracdo PUblica

Webinar Data Duragao Participantes*‘
Comunicagéo Acessivel Abril, 28 60 Min 218
Desafios da Conciliagdo em Teletrabalho Abril, 29 60 Min 301
Inovar em Ambiente de Teletrabalho Abril, 30 60 Min 399
Liderar Parcerias Sociais no Contexto da Pandemia Maio, 5 90 Min 399
Satide Mental e Trabalho em Casa Maio, 6 60 Min 775
Comunicar com os Trabalhadores no Contexto da Pandemia Maio, 7 60 Min 613
Trabalho Colaborativo a Distancia Maio, 8 60 Min 681
COVID-19: Riscos, Oportunidades e Paradoxos para a Gestao do Conhecimento Maio, 12 60 Min 693
Seguranca e Satide no Trabalho: Um Novo Paradigma Maio, 13 60 Min 927
Comunicar com os Cidaddos no Contexto da Pandemia Maio, 14 60 Min 542
Total de participantes 5.548

* Contabilizaram-se apenas os participantes que assistiram a mais de 20% do tempo de duragao da videoconferéncia.
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2° (clo do Programa de Mébinarspara a Administragdo Plblica

Webinar
Trabalho Colaborativo na Administragdo Publica
Lideranga de Equipas de Trabalho em Ambiente Digital
Lideranga em Ambientes de Crise
Gestao de Projetos em Teletrabalho
Criagdo de Equipas de Trabalho Transversal

Experimentagao e Colaboragao no Contexto do Trabalho a Distancia

Comunicagao Interna nas Entidades Publicas

Trabalhar a partir de Casa e Cuidar da Satiide Mental

Seguranga e Salde em Teletrabalho na Administragao Piblica

Autoavaliagdo da Cultura de Inovagao

Data Hora Duragao
Maio, 15 15h00 90 Min
Maio, 19 15h00 90 Min
Maio, 20 17h00 60 Min
Maio, 21 15h00 60 Min
Maio, 22 15h00 90 Min
Maio, 25 15h00 60 Min
Maio, 26 15h00 60 Min
Maio, 27 15h00 90 Min
Maio, 28 15h00 60 Min
Maio, 29 15h00 60 Min

PROMOCAO DO TRABALHO
TRANSVERSAL

N ] PLANO DE TRABALHO
m COLABORATIVO
NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

9 GUIA DE APOIO A CRIAGAO DE

EQUIPAS DE TRABALHO
}- m A TRANSVERSAL

www.ina.pt
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No ambito do Plano de Trabalho Colaborativo na
Administracdo Publica, uma equipa de 24 pessoas,
oriundas de 13 entidades da administragéo direta e
indireta do Estado, produziram um guia de apoio a
criacdo de equipas de trabalho transversal.

O presente guia € um modelo flexivel que tem por
objetivo apoiar a constituicdo de equipas e a
afetacdo de pessoas a processos, projetos e
programas transversais, que implicam a colaboragéo

entre diferentes entidades, de uma mesma ou de
diferentes areas de governo, podendo, ainda, incluir
outros participantes do setor privado e associativo
ou nao-governamental e especialistas em matérias
relevantes da gestéo e do servigco publico.

Este guia refere que “a lideranca das equipas de
trabalho transversal é uma dimenséo fundamental
para o sucesso dos projetos que vierem a ser
desenvolvidos nesta modalidade de trabalho
colaborativo. Sabemos que o trabalho em rede e a
criacdo de novos modelos colaborativos favorecem
o desenvolvimento organizacional, a qualidade, a
humanizacao, o espirito critico, a prestacéo de
contas, a decisédo partilhada e o rigor cientifico das
tarefas realizadas. Contudo, as liderancas devem
estar conscientes das estruturas sociais que
existem, ndo sO nas suas organizagdes, mas
também nas restantes organizacdes e nas relacdes
entre todas.

(...)

Estas equipas de trabalho transversal tenderéo a
refletir sistemas distintos com alguma complexidade
resultante da natureza distinta das entidades que
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estardo representadas, dos objetivos, das areas de
Governo e até do setor, quando incluirem entidades
fora do setor publico. Neste contexto, a lideranga
destas equipas deve estar consciente das
particularidades desse sistema e, a partir dessa
realidade, agir no interior desse sistema apostando
sobretudo na comunicacao entre as partes para
conduzir a equipa na direcdo dos resultados que
devem ser alcancados.”

O tema deste guia foi debatido numa
videoconferéncia integrada na agenda do 2.° Ciclo
do Programa de Webinars para a Administragao
Pudblica. O préprio guia estara disponivel, em breve,
no espaco do Plano de Trabalho Colaborativo na
Administracdo Publica, em
https://lwww.ina.pt/index.phplinicio-inovacao-ap-
2/promocao-da-inovacao/plano-trabalho-colaborativo

REFORGCO DO SISTEMA DE
INCENTIVOS A INOVACAO NA
GESTAO PUBLICA (SIIGEP)

Foi publicado hoje, no Diario da Republica, o
Despacho n.° 5692/2020, de 13 de maio, da
Secretéria de Estado da Inovacéo e da

Modernizagdo Administrativa e do Secretario de
Estado da Administracé@o Publica, que cria a equipa
de coordenagdo que promove a aplicacdo e a
avaliacéo do Sistema de Incentivos a Inovagéo na
Gestéo Publica (SIIGeP), estabelecido pela Portaria
n.° 186/2018, de 27 de junho. A composicao desta
equipa de coordenacéo foi alarga, passando a
integrar mais duas pessoas do INA. O mandato da
equipa foi alargado com varias atribuicées que séo
essenciais para promover a inovacao da gestédo
publica através da capacitagdo, do apoio a
experimentagéo e do reconhecimento dos
inovadores.

A nova equipa de coordenacao do SlIGeP ira
apresentar um plano de acao até 31 de maio e uma
avaliacéo do SlIGeP até ao final do més de junho,
ou seja, coincidente com o periodo de dois anos,
desde que foi criado este sistema de incentivos.

@
* [ ':a.
20 »®
) : e ©
INOVAGAO" -5 &
op <
( 1) d
ADMINISTRAQAO PUBLICA v. ‘. .

|
- . . DIREGAO-GERAL DA QUALIFICAGAO

DOS TRABALHADORES EM FUNGOES PUBLICAS
Rua Filipe Folque, 44 | 1069-123 Lisboa | www.ina.pt

CONTACTE-NOS NAS REDES SOCIAIS
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