FICHA SINTESE DE CURSO

DESIGNAGAO DO CURSO 3 | Comunicagdo na AP: Assessoria de Imprensa
AREA ESTRATEGICA Interesse e Servico Publico

AReA TEMATICA Comunicagao, Informagdo e Marketing

DURACAO 9 horas (parte do percurso de Marketing na AP)

Dirigentes em cargos de direcdo superior

Dirigentes em cargos de direcao intermédia
DESTINATARIOS/ Trabalhadores da carreira geral de técnico superior
CONDICOES DE ACESSO Trabalhadores da carreira geral de assistente técnico
Trabalhadores da carreira geral de assistente operacional

Trabalhadores de carreiras especiais

REGIME DE FORMAGAO E-Learning

Compreender o processo de verificacdo de fontes de informacdo e de
OBJETIVOS GERAIS gestdo da informacdo relevantes para a tomada de decisdo e identificar
as principais técnicas de assessoria de imprensa e de relacionamento

com os media.

— Compreender o modo de funcionamento dos diferentes érgados de
comunicagdo social

— ldentificar as regras basicas para um bom relacionamento com os
Media

OBJETIVOS ESPECIFICOS — Conhecer os requisitos essenciais para transformar informacdo
organizacional em noticia

— Dominar as varias ferramentas de comunicagdo para transmitir de
forma coerente e eficaz a informacgdo institucional aos Media

— Aplicar técnicas eficazes para estabelecer uma comunicagdo

integrada em momentos chave, nomeadamente de gestao de crise

PROGRAMA DO CURSO

1. Primeiros passos para a Comunicacado e a Assessoria de Imprensa

2. Metodologia, planeamento e determinac¢do do fluxo interno que gera noticia e informacao
3. Relacionamento com os media e redes sociais

4. Media Training: beneficios e importancia do media training para as organizacdes
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