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Etica e Responsabilidade Digital para Equipas
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O que vai aprender nesta formagéo?

Com o objetivo de enfrentar o desafio estratégico da transi¢éo para a sociedade digital, o Governo, através
da Resolucéo do Conselho de Ministros n.° 84/2020, prorrogou 0 mandato do grupo de projeto denominado
‘Conselho para as Tecnologias de Informagéo e Comunicacdo na Administracdo Publica’ (CTIC). Este grupo
foi incumbido de apresentar uma proposta de Estratégia para a Transformacgéao Digital da Administracdo
Publica e um Plano de Acéo Transversal que integre os contributos de todas as areas governativas.

A Estratégia para a Transformacéo Digital da Administracéo Publica 2021-2026 visa tornar a Administracao
Publica mais responsiva as expectativas dos cidadaos e empresas, prestando servicos mais simples,
integrados e inclusivos. Isso ser& alcancado por meio do uso inteligente das tecnologias digitais e da
valorizagdo dos dados, garantindo maior eficiéncia, transparéncia e seguranca.

Para garantir a implementacédo bem-sucedida desta estratégia, é essencial capacitar os agentes da funcao
publica com as competéncias necessarias para navegar e liderar essa transformacao digital. E neste contexto
gue apresentamos 0 Nnosso curso sobre Transformacéao Digital, especialmente desenhado para agentes da
funcao publica, na linha do disposto na Resolug¢éo do Conselho de Ministros n.° 131/2021, de 10 de setembro



de 2021.

Para este efeito, foram delineados cursos que visam capacitar os participantes com conhecimentos sobre a
Estratégia para a Transformacéo Digital da Administracao Publica, promover a compreensao das linhas
estratégicas de atuacao, incluindo servicos publicos digitais, valorizacédo dos dados, arquiteturas de
referéncia, competéncias TIC, infraestruturas e servicos TIC, e seguranca e confianga, e desenvolver
habilidades para implementar e monitorar projetos de transformacéo digital de forma coordenada e eficiente.

Objetivos:

e Adquirir uma viséo geral dos principios de good governance no desenvolvimento e implementacédo de
sistemas de IA na administracao publica digital

e Implementar procedimentos técnicos que promovam a inclusdo e equidade digital na prestacao de servigos
publicos utilizando tecnologias de 1A

e Avaliar e otimizar o impacto das tecnologias digitais e sistemas de IA na eficiéncia e transparéncia
governamental

e Compreender e mitigar os desafios relacionados com o processo de datificacdo na gestao publica através
de solucdes tecnoldgicas

e Adquirir conhecimento aprofundado sobre as normas relativas a protecédo de dados e garantir a sua
aplicacao nos sistemas de IA

e Desenvolver e aplicar medidas para resolver questfes éticas e regulatérias em ciberseguranca, com foco
nas implicacBes para a administracéo publica

e Avaliar o impacto social da inteligéncia artificial na sociedade e no sector publico, desenvolvendo solugdes
tecnoldgicas responsaveis

e Desenvolver e propor solucdes técnicas para problemas de viés algoritmico e discriminagdo em sistemas
de IA, garantindo a equidade e justica

e Projetar sistemas autonomos éticos, capazes de assegurar a acessibilidade, autonomia e equidade na
administracéo publica

e Compreender e aplicar o regulamento de IA nas atividades de desenvolvimento e implementacéo de
solucdes tecnolégicas na administracao publica

e Discutir e resolver as implicacdes técnicas do uso de dados em IA, especialmente sob a perspetiva da
protecéo de dados e privacidade

Destinatarios




e Equipas Técnicas

Como esta organizado o programa?

1. Enquadramento Etico e Legal da Administracdo Publica Digital
e Administracao Publica Digital e Good Governance

e Incluséo e Equidade Digital

2. Gest&o Etica e Responsabilidade de Dados e Ciberseguranca
e Privacidade e Datificagcédo

e Gestao e Protecdo de Dados

e Regulamentos e Etica em Ciberseguranca

3. Questdes Eticas e Juridicas Suscitadas pela IA

e Impacto Social da IA

e Viés algoritmico e discriminacao

e FEtica e Responsabilidade em Sistemas Autbnomos

e Design ético (acessibilidade, autonomia, equidade)

e Regulamento IA

e Utilizacdo de dados na IA

Quais as competéncias comportamentais do ReCAP que esta formagéo
potencia?

e Orientacdo para a Mudanca e Inovacgao
e Orientacdo para Resultados

e Andlise Critica e Resolucao de Problemas

Qual o valor da propina?




1050€

525€ a cargo da entidade empregadora ou do formando + 525€ de bolsa, concedida pelo INA, I.P., no ambito
do PRR

Qual o valor do desconto?

50% do valor da propina, financiado por bolsa concedida pelo INA, I. P. no ambito do PRR

Quais as regras associadas ao financiamento PRR?

Caso o formando ndo conclua o curso com sucesso, tem de proceder ao reembolso, ao INA, do valor
correspondente a bolsa PRR

Requisitos gerais de acesso

Inscricéo

Area de Formacdo: Competéncias Digitais
Area Tematica: Formacdo Avancada

Percurso: Programa Servigos Publicos Digitais
Duracéo: 56 horas

Forma de organizacao da formacéo: Formacédo Mista (Presencial e a Distancia)

Financiado pela
Uniao Europeia
NextGenerationEU

REPUBLICA
PORTUGUESA

PRR

Plane de Recuperagdo
e Resiliéncia

Visitar pagina do Curso
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