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O que vai aprender nesta formacao?

No final deste curso, os formandos serdo capazes de:

e Compreender os conceitos fundamentais da Ciéncia de Dados e o0 seu valor no setor publico.
e Reconhecer as diferengas entre o papel do Analista de Dados e do Cientista de Dados.

e |dentificar as seis fases iterativas do ciclo de vida de um projeto através do CRISP-DM.

e Conhecer ferramentas praticas de estruturacéo de projetos, como o “Project Canvas”.



e Compreender a quebra de silos de informacao através das quatro camadas da Interoperabilidade e do
principio “S6 Uma Vez".

e Reconhecer os cinco pilares da Governanca de Dados e os papéis criticos das equipas (como o Data
Owner e o Data Steward).

e |dentificar o funcionamento da Inteligéncia Artificial como o “cérebro” das operagdes preditivas.

e Compreender a utilizagdo de dashboards como o “rosto” dos dados, essenciais para a tomada de decisdes
baseadas em evidéncias.

e Reconhecer o impacto da Ciéncia de Dados na melhoria dos servi¢os publicos através de casos praticos
reais na Administracao Publica portuguesa.

Destinatarios

e Trabalhadoras/es da carreira geral de assistente operacional
e Trabalhadoras/es da carreira geral de assistente técnico

e Trabalhadoras/es da carreira geral de técnico superior

Como esta organizado o programa?

Médulo 1: O que é Ciéncia de Dados?
1.1 Definicdo e Pilares
1.2 Casos praticos

1.3 Atividade Pratica — “Project Canvas”

Médulo 2: CRISP-DM

2.1 O que é o CRISP-DM?

2.2 Porqué utilizar o CRISP-DM em projetos de Ciéncia de Dados?
2.3 As 6 fases do CRISP-DM

2.4 Aplicagédo na Administragédo Publica

2.5 Atividade Pratica — O CRISP-DM Canvas



Médulo 3: Interoperabilidade e Governanca

3.1 O que é interoperabilidade e porque é critica na AP

3.2 Governanga de Dados — Quem faz 0 qué e com que regras
3.3 Casos praticos e boas praticas na Administracéo Publica

3.4 Atividade Pratica — “Mapeamento de Fluxos de Dados e Governanca

Médulo 4: Inteligéncia Artificial e Dashboarding
4.1 Inteligéncia Artificial na Administracao Publica

4.2 Dashboarding

Quais as competéncias comportamentais do ReCAP que esta formacgéo
potencia?

e Orientacao para a Mudanca e Inovacgao
e Orientagdo para Resultados

e Orientacao para a Colaboracao

Qual o valor da propina?

Gratuito

Area de Formac&o: Competéncias Digitais

Area Tematica: Ferramentas de Produtividade
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