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Competéncias de Inovacao

O que vai aprender nesta formacéo?

e Compreender as principais definicbes, conceitos, tipologias, métricas e modelos para o desenvolvimento
de inovacao

e Compreender a forma como a inovacgdo na administragédo publica tem sido — e pode ser — desenvolvida em
Portugal € no mundo

e Compreender o processo de identificacdo de problemas e necessidades no contexto de trabalho e de
potenciais solugdes inovadoras

Destinatarios

e Dirigentes em cargos de dire¢do intermédia
e Dirigentes em cargos de diregdo superior
e Trabalhadoras/es da carreira geral de técnico superior

e Trabalhadoras/es da carreira geral de assistente técnico



e Trabalhadoras/es da carreira geral de assistente operacional

e Trabalhadoras/es das carreiras especiais

Como esta organizado o programa?

1. Principais conceitos e definicbes
1.1. O que é ainovagao?
1.2. Inovacao vs. invencao
1.3. O Manual de Oslo
2. Principais tipos e paradigmas de inovacgao
2.1. A dindmica da inovacao: produto vs. processo
2.2. Descontinuidades tecnoldgicas e inovagao
2.3. Sistemas e modelos de inovacéo
2.4. Processos de difusdo e adopg¢éo de inovacéao
3. Maotivacdes, Mecanismos e Métricas para a Inovagéo
3.1. Porqué inovar?
3.2. Como medir a inovacao?
3.3. Alinovacéao a nivel global
3.4. A inovacao na Europa e em Portugal
3.5. O Inquérito Comunitario a Inovacao
3.6. O European Innovation Scoreboard e outros instrumentos
4. Cooperacdo para a inovacao, coopeticdo e inovagédo aberta
4.1. Como inovar no contexto organizacional?
5. Inovagdo na Administracéo Publica
5.1. Tipos e exemplos de inovagdes no sector publico
5.2. Competéncias e determinantes da inovag¢ao no sector publico
5.3. Barreiras a inovagao no sector publico

5.4. Processos de inovagéo e mudanca organizacional no sector publico



5.5. O contexto portugués da inovacéo no sector publico
5.6. Design, modelos e mecanismos de inovacdo no sector publico
6. Desenvolvimento de Projecto
6.1. Preparagdo de um breve estudo-de-caso e proposta de inovacdo no contexto de trabalho

6.2. Apresentacao e discussdo final dos projectos

Quais as competéncias comportamentais do ReCAP que esta formagéo
potencia?

Orientagdo para a Mudanca e Inovagéo

Andlise Critica e Resolucao de Problemas

Organizacao, Planeamento e Gestédo de Projetos

Orientacdo para a Colaboracao

Qual o valor da propina?

140€

Requisitos gerais de acesso

Inscrigéo

Formadores

Miguel Amaral

Miguel Amaral é doutor em Engenharia e Gestao Industrial e mestre em Engenharia e Gestao de Tecnologia
pelo IST-U.Lisboa; é licenciado em Economia e possui um diploma de formacao avancada em Ciéncias da
Comunicagao.

E, desde 2008 professor no Instituto Superior Técnico e investigador no Centro de estudos em Inovacéo,
Tecnologia e Politicas de Desenvolvimento, IN+/IST, onde integra o Laboratério de Politicas e Gestéo de
Tecnologia.

E cofundador do Laboratério de Inovacdo Social (SILAB) no IST e do Observatorio para as Condicdes de



Trabalho e de Vida — Associagdo Cientifica. As suas atividades de investigacao, ensino e consultoria versam

tépicos como: mudanca tecnoldgica, inovagéo, desenvolvimento empresarial, escolha ocupacional e impacto

social.

Area de Formacéo: Inovacao
Area Tematica: Inovacao
Duracéo: 14 horas

Forma de organizacao da formacgédo: Formacéo a Distancia (sincrona)
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