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Interoperabilidade na Administracao Publica:

Conceitos e Aplicacoes

O que vai aprender nesta formacao?

O curso eLearning Interoperabilidade na Administracéo Publica: Conceitos e Aplicacdes destina-se a
profissionais que pretendem compreender 0s principios e tecnologias que garantem a integracao eficaz de
sistemas na Administracdo Publica. Ao longo de trés modulos, os formandos irdo explorar 0s conceitos
fundamentais da interoperabilidade, o Quadro Europeu de Interoperabilidade e os diferentes tipos: legal,

organizacional, semantica e técnica.

Serdo abordados os principais padrbes e protocolos de comunicacao, como HTTP, SOAP, REST e MQTT,
bem como Web Services, APIs e formatos de dados estruturados (XML, JSON). O curso inclui ainda
arquiteturas de integracdo, como SOA e microsservicos, o papel do ESB, os desafios da seguranca e da



conformidade com 0 RGPD, e as tendéncias futuras na Administracdo Publica digital.

A aprendizagem é apoiada por recursos interativos e videos explicativos que tornam os conteddos dinamicos
e acessiveis. No final, os formandos terdo uma compreenséo sélida sobre interoperabilidade e estardo
preparados para aplicar boas praticas e solu¢des técnicas no contexto da transformacao digital.

No final deste curso, os formandos serdo capazes de:
e Compreender os fundamentos da interoperabilidade e a sua importancia na Administracdo Publica.

e [nterpretar e aplicar as diretrizes do Quadro Europeu de Interoperabilidade (QEI) no contexto europeu e

nacional.
e Reconhecer os diferentes tipos de interoperabilidade: legal, organizacional, semantica e técnica.

e |dentificar e utilizar padrdes e protocolos fundamentais (HTTP, MQTT, SOAP, REST, TCP/IP, UDP,
WebSockets) para integracdo de sistemas.

e Distinguir Web Services e APIs, compreendendo o seu papel na integracéo de sistemas publicos.

e Aplicar boas praticas na utilizacdo de formatos de dados (XML, JSON) e compreender a importancia da
semantica e das ontologias.

e Comparar arquiteturas de integracao (SOA, microsservicos, ESB) e avaliar estratégias para integracao de
sistemas legados.

e Garantir seguranca na interoperabilidade, assegurando conformidade com o RGPD.

e Antecipar tendéncias e desafios futuros na interoperabilidade e propor solu¢des inovadoras.

Destinatarios

e Trabalhadoras/es da carreira geral de assistente operacional
e Trabalhadoras/es da carreira geral de assistente técnico

e Trabalhadoras/es da carreira geral de técnico superior

Como esté organizado o programa?

Moédulo 1 — Fundamentos da Interoperabilidade



1.1 Conceitos e principios essenciais da interoperabilidade
1.2 O Quadro Europeu de Interoperabilidade (QEI) e suas diretrizes
1.3 Interoperabilidade no contexto europeu e nacional

1.4 Tipos de interoperabilidade: legal, organizacional, semantica e técnica

Médulo 2 — Interoperabilidade e Tecnologias
2.1 Padr@es e protocolos fundamentais (HTTP, MQTT, SOAP, REST, etc.)
2.2 Web Services e APIs na integracao de sistemas publicos

2.3 Semantica e Formatos de Dados.

Médulo 3 — Aplicacdes e Desafios
3.1 Arquiteturas de integracdo: SOA, Microsservigos e ESB
3.2 Seguranga na interoperabilidade e conformidade com o0 RGPD

3.3 Tendéncias futuras e desafios da interoperabilidade na Administracao Publica

Quais as competéncias comportamentais do ReCAP que esta formacgéo
potencia?

e Orientacdo para a Mudanca e Inovagao
e Orientacdo para Resultados

e Analise Critica e Resolucdo de Problemas

Qual o valor da propina?

Gratuito

Como serarealizada a avaliagdo?




Avaliacao final do curso, composta por questfes de escolha multipla com feedback imediato.

Critérios de aprovagao: conclusao de todas as atividades até ao ecra final e obtengcao minima de 50% de
respostas corretas em cada avaliagéo final.

O formando recebe certificacdo apds a concluséo do curso.

Requisitos gerais de acesso

Inscricao

Area de Formac&o: Competéncias Digitais
Area Tematica: Formagdo Avancada

Percurso: Programa Servicos Publicos Digitais
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