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Lideranca para a Diversidade e Inclusao

O que vai aprender nesta formacao?

e |dentificar as principais teorias e conceitos da lideranca para a diversidade e inclusdo nas organizacoes
e |dentificar os principais desafios da promocéo da diversidade e inclusdo nas organizacoes

e Caracterizar os diferentes tipos de enviesamentos, preconceitos e esteredtipos relacionados com a
diversidade e inclusdo em contexto organizacional

e Aplicar estratégias para mitigar enviesamentos, preconceitos e estereétipos

e Avaliar a cultura organizacional

e Aplicar estilos de lideranca promotores de uma cultura de diversidade e inclusao

e Aplicar estratégias de comunicagao e negociacdo em equipas multiculturais

e Implementar um plano de acdo para a diversidade e incluséo

e Desenvolver préaticas de responsabilidade social, diversidade e inclus@o nas organizacdes

e Reconhecer casos de sucesso e boas praticas de lideranca para a diversidade e incluséo



Destinatarios

e Dirigentes em cargos de direcao intermédia
e Dirigentes em cargos de dire¢do superior
e Trabalhadoras/es da carreira geral de técnico superior

e Trabalhadoras/es das carreiras especiais

Como esta organizado o programa?

1. Diversidade e Inclusdo nas organizagoes
1.1. Ambiente VUCA e impacto na gestao das organizagfes
1.2. Principais teorias e conceitos da lideranca para a diversidade e inclusdo

1.3. Importancia da diversidade e inclusdo nas organizacdes (representatividade de género, racas,
orientacdo sexual, idade, etnia, territrio de origem, estado de saude, grau de incapacidade,
deficiéncia, entre outros)

1.4. Beneficios e desafios de ambientes de trabalho diversos e inclusivos
1.5. Papel dos lideres na promocéao da diversidade e inclusédo
2. Gestao da diversidade e incluséo
2.1. Diversidade, inclusao e responsabilidade social
2.1.1. Relagdo com ODS
2.2. Desafios da promocéo da diversidade e inclusao
2.3. Tipos de enviesamentos, preconceitos e esteredtipos na gestao de equipas
2.4. Discriminacao e assédio no local de trabalho
2.5. Estratégias para mitigar enviesamentos, preconceitos e estere6tipos
3. Praticas de Lideranca para diversidade e inclusédo
3.1. Cultura organizacional
3.1.1. Ambiente de incerteza
3.1.2. Barreiras

3.1.3. Resisténcia a mudanca



3.1.4. Diversidade cultural e empatia
3.2. Avaliagdo da cultura organizacional
3.2.1. Plano de ag¢édo para a diversidade
3.3. Estilo de lideranca
3.4. Estratégias
3.5. Comunicagéo e negociacgéo (escuta ativa, empatia)
3.6. Gestdo de emocgdes e conflitos
4. Motivacdo e ambientes de trabalho inclusivos
4.1. Sentido de Propdsito e pertenca
4.2. Confianga
4.3. Colaboracao e sinergia
4.4, Adaptabilidade
4.5. Criatividade e inovagao
4.6. Resiliéncia
4.7. Flexibilidade
5. Praticas de responsabilidade social, diversidade e incluséo nas organizagfes

6. Casos de sucesso e boas praticas

Quais as competéncias comportamentais do ReCAP que esta formacgéo
potencia?

Orientagéo para Incluséo

Orientagdo para a Mudanca e Inovagéo

Orientagdo para a Colaboracéo

Lideranca

Qual o valor da propina?

210,00



Requisitos gerais de acesso

Inscricéo

Formadores

Sara Middes

Com mais de 15 anos em funcdes executivas e de liderangca em varios sectores e organizacdes, de
multinacionais a PMEs, trabalha desde 2000 em formacdo executiva, desenhando e implementando
programas de desenvolvimento de liderangas e de cultura positiva.

Docente e Coordenadora Executiva do Curso de Lideranca Positiva e Empatica do ISCSP, Docente na Pds-
Graduagdo em Psicologia Positiva Aplicada do ISCSP e Co-coordenadora da Pés-Graduacgdo em Lideranca e
Desenvolvimento Pessoal da Universidade Europeia, onde também leciona a UC de Gestao de
Competéncias no Mestrado de Gest&o de Recursos Humanos. Na CATOLICA-LISBON, é docente convidada
em Programas para Executivos nas areas de Lideranca, com especializacdo em Lideranca Positiva e
Empatica, de Bem-Estar e de Comunicacgédo Positiva.

Area de Formacéo: Lideranca
Area Tematica: Lideranca
Duracéo: 21 horas

Forma de organizacao da formacgdo: Formacéao a Distancia (sincrona)
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