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Mobile Marketing

O que vai aprender nesta formagao?

Este curso pretender capacitar os profissionais da Administracdo Publica a utilizarem estratégias de Mobile
Marketing para ampliar o alcance dos servi¢os publicos, aprimorar a comunicagdo com os cidadéos e
promover maior acessibilidade e transparéncia. Com uma abordagem tedrico-pratica, a formacao desenvolve
competéncias para criar contetdos otimizados para dispositivos méveis, monitorizar o desempenho em
tempo real e implementar a¢des inclusivas e eficazes, alinhadas as din&micas digitais atuais.

A capacitacdo em Mobile Marketing para a administracdo publica é essencial, pois permite melhorar a
eficiéncia, a transparéncia e a efetividade na comunicacao e interacdo com os cidadaos.

O Curso de Formacgédo Avancada em Mobile Marketing pretende:

e capacitar profissionais, que atuam ou desejam atuar na gestdo de comunicacéo digital, com competéncias
técnicas e cientificas no dominio do marketing para dispositivos moéveis, preparando os participantes para
planear, implementar e monitorizar estratégias especificas para o ambiente mobile, alinhadas com as
necessidades organizacionais e com o comportamento do publico alvo;

e garantir um aprofundamento de conhecimentos sobre os fundamentos e as praticas de Mobile Marketing;

e assegurar um dominio mais profundo das ferramentas e das plataformas de analise e de publicidade
mobile, abordando o uso de ferramentas que permitem monitorar, ajustar e maximizar o impacto das

estratégias em ambiente moével;

e enfatizar a importancia de uma comunicacéo digital inclusiva e acessivel, destacando as praticas que
garantam que as estratégias de Mobile Marketing alcancem todos os publicos de forma eficaz,



promovendo a acessibilidade e adaptando-se as diferentes realidades de conectividade e de uso de
dispositivos méveis

Destinatarios

e Dirigentes em cargos de dire¢do intermédia
e Dirigentes em cargos de diregdo superior

e Trabalhadoras/es da carreira geral de técnico superior

Como esta organizado o programa?

1) O que é o Mobile Marketing e a sua Relevancia na Administracédo Publica
2) O Mercado Mobile e os Dispositivos Méveis

3) Estratégia de Mobile Marketing

4) Segmentacéo do Publico-Alvo e Comunicacgéo Inclusiva

5) Medicdo de Resultados e Andlise de Casos Praticos

Como serarealizada a avaliagdo?

E obrigatéria a frequéncia de 80% das aulas para obter o certificado.

Quais as competéncias comportamentais do ReCAP que esta formagéo
potencia?

e Orientacao para a Mudanca e Inovacgao
e Orientacdo para Resultados

e Andlise Critica e Resolucao de Problemas

Qual o valor da propina?

140€

50% do valor da propina financiado por bolsa concedida pelo INA, I. P. no ambito do PRR + 50% da propina
suportado pela entidade empregadora ou pelo formando.



Qual o valor do desconto?

50% do valor da propina financiado por bolsa concedida pelo INA, I. P. no ambito do PRR.

Quais as regras associadas ao financiamento PRR?

Caso o formando n&o conclua o curso com sucesso, tem de proceder ao reembolso, ao INA, do valor
correspondente a bolsa PRR.

Requisitos gerais de acesso

Inscricéo

Coordenacédo Académica

Liliana Vitorino

Formadores

Nuno Matias

Mestre em Marketing Relacional, Licenciado em Marketing e Publicidade e detentor de especializa¢cbes em
Marketing Digital e em Empreendedorismo e Inovacdo, desempenha fun¢des docentes na Escola Superior de
Tecnologia e Gestéo do Politécnico de Leiria e é coordenador do Ensino Profissional no Instituto Educativo
do Juncal. Ao longo da sua carreira tem-se dedicado ao ensino e a formacao na area do Marketing Digital,
com particular énfase em redes sociais e na produgéo de contetdos digitais.

Area de Formac&o: Competéncias Digitais
Area Tematica: Formagdo Avancada
Duracéo: 7 horas

Forma de organizacao da formacdo: Formacéao a Distancia (sincrona)
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