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O que vai aprender nesta formacao?

e Conhecer e aplicar as regras de redacéo para um ambiente multimédia e alinhadas com os principios do
portugués claro

e Aplicar técnicas adequadas para construir contelidos escritos online com impacto, nos diferentes suportes
online (Sites, Intranet, E-mail, Newsletter e Redes Sociais)

e Gerir e dinamizar a evolugéo das publicacdes online da organizacao

Destinatarios

e Dirigentes em cargos de direcdo intermédia
e Dirigentes em cargos de dire¢édo superior

e Trabalhadoras/es da carreira geral de técnico superior



e Trabalhadoras/es da carreira geral de assistente técnico
e Trabalhadoras/es da carreira geral de assistente operacional

e Trabalhadoras/es das carreiras especiais

Como esta organizado o programa?

1. As especificidades da leitura online

1.1. Conceitos de usabilidade

1.2. O comportamento do cibernauta

1.3. Conceitos de acessibilidade online

2. A producao da informacao

2.1. Os principios da redacéo eficaz: credibilidade, clareza, conciséo e coeréncia
2.2. A construcéo da mensagem essencial

3. A estrutura da informacé&o e o hipertexto

3.1. Os diversos tipos de ligacao por hipertexto

3.2. ldentificar, selecionar e hierarquizar a informacéao

4. Transformar contelidos escritos para o suporte papel em contetdos para ser lidos online
4.1. Os objetivos e os constrangimentos de uma adaptacao para a Web

5. Adaptar o conteludo editorial aos objetivos de comunicacao da organizacao
5.1. Definir o(s) publico(s) alvo e caracteriza-lo

5.2. Quais os limites da personalizagao

6. Escrever para os diferentes suportes online

6.1. Caracteristicas dos diferentes suportes

6.2. Estratégias de conteudos para os diferentes suportes

7. Os diversos tipos de contetudos

7.1. Texto; Som; Imagem fixa; Video

Quais as competéncias comportamentais do ReCAP que esta formacgéo
potencia?

Orientagdo para a Mudanca e Inovagéo

e Orientacdo para Resultados

Analise Critica e Resolucéo de Problemas

e Comunicacao

Qual o valor da propina?

Gratuito



Requisitos gerais de acesso

Inscricéo

Existem pré-requisitos para a inscricdo na agcado?

Pertencer a Administracao Publica

Formadores

Ana Pinto Marinho

Area de Formac&o: Competéncias Digitais
Area Tematica: Ferramentas de Produtividade
Duracédo: 14 horas

Forma de organizacao da formacéo: Formacgao a Distancia (sincrona)

PRR

Plane de Recuperagdo
e Resiliéncia
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