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Do Diagndstico a Construcao de Planos de

Formacao

O que vai aprender nesta formagao?

Articular resultados de diagnésticos de necessidades de formagdo com a construcdo de planos de
formacao

e Compreender o enquadramento de aplicacao das metodologias de diagnostico/levantamento de
necessidades de formacao

e Compreender e caracterizar as varias abordagens de diagndstico/levantamento de necessidades de
formacao

e Operacionalizar as varias etapas de um Diagnéstico de Necessidades de Formacédo (DNF)

e |dentificar a informacdo que deve constar do DNF, considerada relevante para a construcao de um Plano
de Formacao

e Estruturar um plano de formacdo em funcado dos resultados do DNF



e Comunicar o plano de formacéo

e Construir indicadores a utilizar na avaliacdo do plano de formagéo

Destinatarios

Trabalhadoras/es da carreira geral de técnico superior, ou em cargos de direcdo da formacao ou fungéo
equiparada, que pretendam adquirir ou aperfeicoar competéncias ao nivel do diagnéstico de necessidades e
construcdo de planos de formacgéo

Como esta organizado o programa?

1. Conceitos e enquadramento

2. Abordagens de Diagndstico de Necessidades de Formacao (DNF)
2.1. Perspetiva organizacional, departamental e individual

2.2. Perspetiva reativa/prospetiva e mista

2.3. Articulacéo com o Ciclo de Gestao dos Servigcos publicos

3. A determinacédo das necessidades de formagéao

3.1. Identificacdo das necessidades relacionadas com o desempenho profissional

3.2. Sinalizacdo das necessidades relacionadas com competéncias profissionais

3.3. Caracterizacdo do “gap” de competéncias (perspetiva reativa/prospetiva) — instrumentos

3.4. Determinacéo dos conhecimentos/habilidades e atitudes a desenvolver/adquirir pela via da formagéo

3.5. Elaboracéo do relatério de necessidades de formagao

4. O plano de formagéo
4.1. Defini¢cdo da estrutura do plano
4.2. Identificacao e caracterizacao das propostas formativas e respetivas estratégias avaliativas

4.3. Articulagdo com o DNF e justificagcéo de prioridades



4.4. Definicdo de recomendacdes para a concecéo da formacao
4.5. Definicdo da estratégica de comunicacdo do plano de formacéo
4.6. Comunicacao e promogéao do plano

4.7. O controlo da execugédo do plano de formacao

Quais as competéncias comportamentais do ReCAP que esta formagéo
potencia?

e Orientacao para o Servigo Publico
e Orientacdo para Resultados

e Orientacdo para a Mudanca e Inovacao

Qual o valor da propina?

210€

Requisitos gerais de acesso

Inscricéo

Area de Formacao: Interesse e Servigo Publico
Area Tematica: Gestédo da Formacé&o
Duracéo: 21 horas

Forma de organizacao da formacéo: Formacgdo a Distancia (sincrona)
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