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Lideranca e Gestao de Equipas

O que vai aprender nesta formacao?

e |dentificar o conceito de lideranca e reconhecer a sua importancia para o funcionamento organizacional

e Diferenciar e relacionar os conceitos de lideranca e gestao

e Interpretar a lideranca situacional e a sua aplicabilidade aos diferentes estagios de maturidade da equipa
e Adaptar estilos de lideranca e de gestéo as diferentes equipas

e |dentificar e adaptar os estilos comunicacionais aos diferentes perfis da equipa

e |dentificar e adequar estratégias motivacionais em funcao dos perfis individuais e da equipa

e |dentificar os diferentes tipos, origens e efeitos dos conflitos no ambiente de trabalho,

e Aplicar estratégias de prevencao e resolucdo de conflitos de forma cnstrutiva, promovendo um ambiente
colaborativo

e Definir objetivos e planos de acgéo para organizar e coordenador o trabalho da equipa

e Implementar ferramentas e metodologias de gestdo, com vista a otimizar a eficiéncia operacional da equipa



e Diferenciar as fases do processo de formacéo das equipas de alto rendimento, e as estratégias
necessarias para manter e potenciar o dsempenho dessas equipas

e Conceber um roteiro de autodesenvolvimento em lideranca (pontos fortes e a desenvolver em lideranca e
gestdo de equipas, e concecdo de plano de acdo)

Destinatarios

e Dirigentes em cargos de dire¢éo intermédia
e Dirigentes em cargos de dire¢do superior
e Trabalhadoras/es da carreira geral de técnico superior

e Trabalhadoras/es das carreiras especiais

Como esta organizado o programa?

1. Fundamentos da lideranca e gestdo de Equipas — o que € liderar e gerir
1.1. Conceito de lideranca
1.2. Lideranca e gestao
1.3. Cultural organizacional
1.4. Estilos de lideranca em diferentes contextos organizacionais — Lideranca situacional
1.5. Criar a visdo, missédo, proposito e objetivos partilhados
2. Tipos de equipas e estagios de maturidade — diversidade de modelos de organizacao e de equipas
2.1. Tipos de equipas
2.2. Etapas de desenvolvimento das equipas
2.3. Curva de desempenho das equipas
2.4. Determinantes de eficacia das equipas
2.5. Desafios de lideranca e de gestdo de diferentes equipas
3. Comunicagdo — comunicar com impacto
3.1. Estilos comunicacionais

3.2. Adaptacédo dos estilos comunicacionais a diferentes perfis



3.3. Influéncia positiva e superacao de barreiras relacionais
3.4. Transmisséo e recec¢do de feedback construtivos

3.5. Comunicagdo para a dinamizacdo de uma equipa de trabalho — fomento da confianca e
cooperacao

4. Motivacdo — mobilizar pessoas e equipas
4.1. Motivacéo e lideranca
4.2. Motivacado e gestdo da diversidade
4.3. Envolvimento, participacéo e implicacdo dos elementos da equipa
4.4, Dinamizacao de climas sociais positivos e motivadores, propicios a eficiéncia e eficacia
4.5. Coaching e mentoring, para o desenvolvimento
5. Conflitos — prevenir e resolver problemas e conflitos
5.1. Conflitos — tipos, origens e efeitos
5.2. Estratégias de prevencao e resolucao de conflitos
5.3. Mudanca de comportamentos indesejaveis e refor¢co de comportamentos desejaveis
5.4. Assertividade e negociacao integrativa
5.5. Tomada de deciséo e solucao de problemas e conflitos em equipa
6. Ferramentas de gestdo de equipas — gerir operacionalmente equipas
6.1. Defini¢cdo de objetivos e de planos de agéo
6.2. Organizacao e coordenacgdo do trabalho em equipa
6.3. Gestédo do tempo/de prioridades
6.4. Gestdo de desempenho/performance
6.5. Delegacéo
6.6. Preparacgéo, conducéo e avaliacdo de reunides de trabalho, presenciais e remotas
6.7. Manifesto agile
6.8. Metodologias kaizen e lean
7. Equipas de alto rendimento — potenciar equipas ganhadoras para organizacdes sustentaveis
7.1. Processo de formacéo de equipas de alto rendimento/desempenho

7.2. Manutengéo e evolugéo no patamar de alto rendimento



7.3. Gestédo do conhecimento
7.4. Inovagdo, mudanca e transformacao
7.5. Flexibilidade e resiliéncia
8. Desenvolvimento em lideranca e gestdo de equipas — autodesenvolver-se em lideranca e gestao
8.1. Autodiagnostico em lideranca e gestéo — conhecer-se a si préoprio
8.2. Neurociéncia, inteligéncia emocional e inteligéncia artificial, ao servigco da lideranca e da gestao

8.3. Roteiro para o0 autodesenvolvimento — gerir a propria evolugéo

Quais as competéncias comportamentais do ReCAP que esta formagéo
potencia?

Lideranca

Coordenacgédo de Equipas

e Comunicacao

Orientacdo para Inclusao

Qual o valor da propina?

280€

Requisitos gerais de acesso

Inscrigéo

Formadores

Ricardo Fortes da Costa

Area de Formac&o: Lideranca
Area Temaética: Lideranca

Percurso: Lideranca em Contexto Publico | Lideranca de Pessoas e de Equipas




Data(s): 07/09/2026 - 11/09/2026
Duracéo: 28 horas

Forma de organizacao da formacédo: Formacéao a Distancia (sincrona)

Visitar pagina do Curso

Ficheiro descarregado a: 13/06/2026


https://www.ina.pt/blog/formacoes-posts/lideranca-e-gestao-de-equipas/

