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INTRODUGAO (1/3)

O Instituto Nacional de Administra¢do, I.P. (“INA” ou “Instituto”) elaborou e aprovou, em margo de 2010, o seu primeiro Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao e
Infragcdes Conexas (“PGRCIC”), em resposta a Recomendagdo n.2 1/2009, de 1 de julho, do Conselho de Prevencdo da Corrupgdo (“CPC”), a qual refere que “os érgdos
dirigentes maximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou patrimdnio publico, seja qual for a sua natureza, devem, no prazo de 90 dias, elaborar planos de
prevencdo de riscos de corrupgdo e infracGes conexas”.

O referido plano foi posteriormente revisto em 2014, na sequéncia da alteracdo do estatuto e das atribui¢des do INA, ocorrida em 2012, nos termos do Decreto-Lei n.2
48/2012, de 29 de fevereiro.

Na sequéncia da alteracdo organica e de atribui¢cGes do INA, decorrente dos Estatutos aprovados pelo Decreto-Lei n.2 19/2021, de 15 de margo, o Instituto procedeu a
redefinicdo do seu PGRRCIC em junho de 2022, adequando-o a nova organica e as responsabilidades entretanto assumidas.

Essa redefinicdo teve igualmente em conta as responsabilidades assumidas no ambito do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (“PRR”), nomeadamente enquanto entidade
beneficidria do Investimento TD — C19.i07.01 — “Capacitacdao da Administracao Publica — INA”, exigindo o reforco de mecanismos de preveng¢do, acompanhamento e
mitigacdo de riscos de corrupcdo e infragGes conexas, bem como de fraude, conflitos de interesses e protecao de dados, tendo-se constituido assim uma componente

essencial do Sistema de Gestdo de Controlo Interno (“SGCI”) do INA.
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INTRODUGAO (2/3)

Na sequéncia da alteragdo da estrutura organizacional do Instituto, bem como da criacdo do Regime Geral da Prevengao da Corrupgdo (“RGPC”), no ambito do reforcgo da
legislacdo nacional em matéria de prevencdo da corrup¢do, nomeadamente através do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, o INA procedeu a atualizacdo do
Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas (“PPR”) publicado em junho de 2022, tendo elaborado a versdo do PPR aqui apresentada que resulta da

revisdo do PPR apresentado nessa data a luz das disposi¢cdes do RGPC.

Como referido, tem-se assistido nos ultimos anos ao reforgo da regulamentacdo aplicadvel em matéria de prevencdo e controlo de riscos de corrupgao e infragdes conexas
em vdrias jurisdicGes, dado o contexto de crescente perce¢dao dos impactos associados a ocorréncia de praticas de corrupcdo e infragdes conexas, bem como a
preocupacao das organizacbes em implementarem mecanismos eficazes para prevenir e mitigar os riscos inerentes a concretizacdo deste tipo de irregularidades.
Concretamente no contexto portugués, foi criado o RGPC através do Decreto- Lei n.2109-E/2021, cuja entrada em vigor ocorreu em junho de 2022. Este regime aplica-
se a todas as entidades com sede em Portugal e a subsididrias de empresas estrangeiras com operagdes em territdério nacional, que empreguem pelo menos 50
trabalhadores. Neste ambito, estabelece um conjunto de regras para a prevencao e combate a corrupcao e infragdes conexas.

Com o propdsito de cumprir com as disposi¢cdes do RGPC, as entidades abrangidas devem adotar e implementar, entre outros instrumentos, um PPR.
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INTRODUGAO (3/3)

Concretamente no que diz respeito ao PPR, o Decreto-Lei mencionado apresenta uma estrutura genérica para o PPR, que deve incluir:

i.  Alidentificacdo das areas de atividade que apresentam riscos de corrupcao e infracdes conexas;

ii. A probabilidade de ocorréncia e o impacto esperado de cada evento (com o propdsito de classificacdo de riscos);

iii. Aidentificacdo das medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir os impactos e probabilidades de ocorréncia dos riscos e situagdes identificadas;

iv. Aidentificacdo de medidas prioritdrias chave em resposta aos eventos de risco elevado; e

v. A nomeacdo de um responsdvel pela execucdo, controlo e revisdao do PPR.

Este PPR inicia-se com uma introducdo ao INA, mais concretamente as suas atividades (incluindo o seu propdsito e valores), bem como a sua estrutura organizacional e
de governancga, seguida por uma exposicao detalhada das acdes e comportamentos que podem resultar em riscos de corrupc¢do e infracdes conexas, onde sdo
identificados e descritos os niveis de risco associados a cada tipologia de evento e as medidas de mitigacdo existentes e/ou as medidas de mitigacdo a reforcar ou
implementar.

Por ultimo, sdo apresentadas as principais responsabilidades do INA em matérias de acompanhamento e monitorizacao do PPR.
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AMBITO E OBJETIVOS DO PPR (1/1)

O PPR apresentado tem em consideracdo a atual estrutura de gestdo e respetivas Direcdes de Servico do INA, entidade juridica abrangida pelo RGPC e sobre a qual recai
o dever de implementacdo do PPR, constituindo uma oportunidade de garantia que os workflows de negdcio, atividade e gestdao operacional do Instituto sao reforcados
contra os riscos de corrupc¢ao e infragdes conexas.

O PPR aplica-se a todas as areas de atividade do INA e respetivas unidades organicas e fungdes, abrangendo todos os trabalhadores que prestam servicos. Aplica-se ainda
a todos os fornecedores e prestadores de servigos e outras partes interessadas que, direta ou indiretamente, venham a relacionar-se com o INA.

Os principios que devem pautar a atuagao do INA, bem como as regras de conduta a que os seus trabalhadores estdo obrigados, encontram-se plasmados no seu Cddigo
de Etica e Conduta, e sdo os consagrados, nomeadamente na Constituicdo da Republica Portuguesa, no Cédigo do Procedimento Administrativo e na Lei Geral do
Trabalho em Fungdes Publicas.

A elaboracdo do PPR teve em consideracdo as disposicbes do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, que estabelece o RGPC, bem como as orientacbes e
recomendacbes emanadas pelo Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (“MENAC”) no exercicio da sua missdo de promocgdo da transparéncia e da integridade na agdo

publica e de garantia da efetividade de politicas de prevenc¢do da corrupcdo e de infracGes conexas.
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NATUREZA, MISSAO E VALORES (1/1)

O INA é um Instituto Publico integrado na administracdo indireta do Estado, ou seja, uma pessoa coletiva criada por iniciativa publica, para assegurar a prossecucao
necessaria de interesses publicos determinados por lei e, por isso, dotada, em nome préoprio de poderes e deveres publicos.

Conforme consagrado no n.2 1 do artigo 3.2 dos Estatutos aprovados pelo Decreto-Lei n.2 19/21, de 15 de marco — “O INA, I. P., tem por missdo fundamental a criacédo,
transmissdo e difusdo do conhecimento no dominio da Administragdo Publica, contribuindo, através da formacéo, ensino, investigagdo cientifica e da assessoria técnica,
para a inovagdo e modernizacdo da Administragdo Publica e para a qualificagdo, capacitacdo e valorizagdo dos recursos humanos da mesma.” .

A cultura organizacional do INA sustenta-se em quatro grandes valores que devem regular os comportamentos de todos os seus colaboradores e servem como principios
orientadores para a prossecucdo dos seus objetivos:

i. Interesse Publico

ii. Colaboracao

iii. Resposta

iv. Futuro
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL (1/12)

A estrutura organizacional do INA, aprovada pela Portaria n.2 100B/2021, de 11 de maio, e alterada pela Portaria n.2 433/2023, de 13 de dezembro, assenta em quatro
unidades organicas nucleares (Dire¢des de Servico), e um maximo de sete unidades orgéanicas flexiveis (Departamentos), criadas por Despacho n.2 6549/2022, de 24 de
maio, revogado por Despacho n.2 596/2024 de 19 de janeiro. Assim, a atual estrutura do INA é composta pelas seguintes Dire¢des de Servico:

Direcdo de Servicos de Formacdo e Qualificacdo (DSFQ), vocacionada para a funcdo de negdcio da qualificacdo e que abrange o Departamento de Planeamento e

Concegdo da Formacao (DPCF) e o Departamento de Gestdo da Formacgao (DGF);

ii. Direcdo de Servigos de Conhecimento, Inovagao e Desenvolvimento (DSCID), vocacionada para a fungdo de negdcio da capacitacdo e que inclui o Departamento de
Planeamento Estratégico e Parcerias (DPEP) e o Departamento de Documentacgao e Difusdo do Conhecimento (DDDC);

iii. Direcdo de Servicos de Cooperagdo e Comunicagdo (DSCC), vocacionada para a funcdo de negdcio de coordenacdo e cooperagdo internacional do INA, gestdo de
projetos e assisténcia técnica, comunicacao institucional, atendimento e rela¢des publicas, bem como a internacionalizagcdo e representacao do Instituto, e que

compreende o Departamento de Comunicacdo e Relagdes Publicas (DCRP); e
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL (2/12)

iv. Direcdo de Servicos de Gestdo de Recursos Humanos, Financeiros e Patrimoniais (DSGRHFP), composta pelo Departamento de Assessoria Juridica e Contratacao
Publica (DAJCP) e pelo Departamento dos Sistemas e Tecnologias da Informacdo (DSTI), orientada para fungdes de ambito corporativo, apoiando o Conselho Diretivo
e para as funcdes da contratacao publica e da gestdo de recursos humanos, financeiros, patrimoniais e tecnoldgicos, garantindo o funcionamento operacional do
INA.
O INA possui ainda como 6rgdos dirigentes e/ou de supervisdo superiores o Conselho Diretivo, o Conselho Estratégico e o Fiscal Unico, garantindo a supervisdo
estratégica e a coordenagdo das suas atividades. O Conselho Diretivo é composto por um presidente e dois vogais nomeados, mediante proposta do Conselho
Estratégico, nos termos previstos no Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de margo, na sua redacdo atual, que aprova o novo estatuto de gestor publico. O Conselho
Estratégico, constituido por dezasseis membros, é um érgao de apoio e de acompanhamento do conselho diretivo, bem como de relacionamento do INA com a sociedade
civil, nomeadamente com personalidades dos setores sociais, econdémicos e profissionais relacionados com o dominio da Administracdo Publica. O Fiscal Unico, érgdo
responsavel pelo controlo da legalidade, da regularidade e da boa gestao financeira e patrimonial do INA, é nomeado e exerce as respetivas competéncias nos termos do
disposto na Lei n.2 3/2004, de 15 de janeiro na sua redacgdo atual.

Deste modo, apresentam-se de seguida as principais responsabilidades e atribui¢cdes das Dire¢des de Servigo do INA, de acordo com as atividades que desempenham.




ESTRUTURA ORGANIZACIONAL (3/12)

De um ponto de vista grafico, a estrutura organizacional do INA dispGe-se da seguinte forma:
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL (4/12)

As principais responsabilidades e atribuicGes das direcdes do INA, apresentam-se da seguinte forma:

Direcao de Servicos de Formacao e Qualificacao (12

Propor orientagdes para a formagao e desenvolvimento profissional dos dirigentes e dos trabalhadores da Administragéo Publica, em colaboragdo com a Diregéo de
Conhecimento, Inovagéo e Desenvolvimento;

Promover cursos de formagao com instituicdes de ensino superior no ambito dos consorcios ou parcerias celebradas;

Propor, conceber e executar a oferta formativa do INA, através de programas de formacéao e capacitacado para a Administracao Publica, tendo em conta referenciais de
competéncias reconhecidos, procurando introduzir modelos pedagdgicos e recursos didaticos inovadores;

Definir, em articulagdo com a Diregdo-Geral da Administragcdo e do Emprego Publico (DGAEP), referenciais e perfis de competéncias para apoiar politicas de recrutamento
e desenvolvimento de recursos humanos, incluindo dos trabalhadores em valorizagao profissional;

Apoiar os servigos publicos na realizagdo do diagnostico de necessidades de formacgao, na definicdo de indicadores de gestdo da formagao e na avaliagdo de impacto da
formacao;

Definir os mecanismos de reporte das atividades de formagéo, que permitam ajustar dinamicamente a oferta as reais necessidades formativas;

Promover a certificacdo de agdes de formacao no ambito de sistemas de certificagao profissional;
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL (5/12)

As principais responsabilidades e atribuicGes das direcdes do INA, apresentam-se da seguinte forma:

Direcao de Servicos de Formacao e Qualificacao (22

Colaborar com as entidades competentes em matéria de reconhecimento e certificagdo de qualificagdes profissionais, na implementagdo de um modelo de formagao
continua ao longo da vida que promova o acesso dos trabalhadores a certificagdo escolar e profissional para dotar os trabalhadores das qualificagdes e competéncias que
potenciem o desenvolvimento de percursos profissionais ajustados as necessidades dos servigos da Administracao Publica;

Assegurar a concegao curricular e a produgao multimédia de formagao para resposta as necessidades e prioridades dos 6rgaos e servigos da Administragao Publica, em
colaboragao com as entidades publicas com competéncia na matéria;

Elaborar o Relatério de Gestdo da Formagao na Administragéo Publica, caracterizando as acdes desenvolvidas e avaliando os resultados obtidos;

Promover mecanismos de governacao participada, aberta e transparente do sistema de formagéo profissional da Administragéo Publica, nomeadamente através da
Comissao de Coordenacédo da Formacao Profissional e do Conselho Geral da Formagao Profissional;

Exercer as demais competéncias de entidade coordenadora da formacao profissional na Administragdo Publica previstas no Decreto-Lei n.° 86-A/2016, de 29 de dezembro.
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL (6/12)

As principais responsabilidades e atribuicGes das direcdes do INA, apresentam-se da seguinte forma:

Direcao de Servicos de Conhecimento, Inovacao e Desenvolvimento (1/3)

Conceber, desenvolver e disseminar modelos pedagdgicos e recursos didaticos inovadores;

Promover a experimentagao, apoiando os servigos no desenvolvimento, implementagéo, avaliagdo e partilha de novas solugdes de gestéo;

Dinamizar o reconhecimento de praticas de gestao de referéncia nos servigos publicos, nomeadamente em resposta aos desafios de politicas integradas;
Estimular a adogdo de modelos de gestédo da inovagao adequados as necessidades dos diversos servigos publicos;

Monitorizar e divulgar as praticas de inovagéo na Administracdo Publica, desenvolvendo o conhecimento sobre a matéria;
Estimular e desenvolver a investigacao e estudos aplicados no dominio das politicas publicas de formacao e qualificacdo na area da administragdo e gestao publicas, em
articulagdo com o sistema cientifico e tecnolégico;

Implementar planos de acao para o desenvolvimento organizacional da Administragao Publica, estimulando a inovagéo e a implementagao de praticas de gestao de
referéncia;

Estimular a identificagcdo e reconhecimento de boas praticas através da divulgagdo e acompanhamento e candidaturas a prémios, nacionais e internacionais, no &mbito da
gestao publica;
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL (7/12)

As principais responsabilidades e atribuicGes das direcdes do INA, apresentam-se da seguinte forma:

Direcao de Servigcos de Conhecimento, Inovagao e Desenvolvimento (213

Colaborar com outros organismos publicos, nacionais ou, em articulagdo com a DGAEP, com organismos estrangeiros, através da realizagéo de estudos e da prestagao de
assisténcia técnica especialmente adaptados as necessidades que decorrem da implementacao das reformas da Administragao Publica;

Realizar trabalhos de consultoria para melhoria das organizagdes e dos servigos prestados na Administragao Publica;

Propor a definicdo de areas estratégicas para a formagao e desenvolvimento profissional dos dirigentes e dos trabalhadores da Administragao Publica, em colaboragéo
com a Formagao;

Contribuir para a atualizagao da oferta formativa do INA, identificando prioridades de formagao e capacitagao para a Administragdo Publica em articulagdo com linhas de
orientagao estratégica e critérios de prioridade da implementagao das politicas publicas;

Elaborar candidaturas a programas de financiamento no ambito das areas de intervengao do INA;

Promover o desenvolvimento e aprofundamento da oferta formativa e de protocolos de cooperagéo e solugdes de aprendizagem inovadoras, em colaboragdo com
instituicdes publicas e privadas;

Identificar problemas de investigacéo e enquadramento conceptual geral, com enfoque na investigagéao transversal e longitudinal e nas abordagens que antecipam e
preparam para as transformagdes futuras necessarias face as tendéncias registadas nas politicas e na gestéo publicas;

Assegurar os instrumentos de planeamento, monitorizagéo, reporte e avaliagdo da atividade do INA;
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL (8/12)

As principais responsabilidades e atribuicGes das direcdes do INA, apresentam-se da seguinte forma:

Diregcao de Servigcos de Conhecimento, Inovagao e Desenvolvimento (313)

Assegurar a gestdo dos recursos documentais, mantendo atualizado o acervo bibliografico, as bases bibliograficas, de sumarios e arquivo digital e tratando,
disponibilizando e difundindo a informacéo e legislagdo nacional e comunitaria junto dos utilizadores;

Participar em redes de informacao bibliografica em areas de interesse para a Administragéo Publica e estabelecer parcerias com instituicbes nacionais e estrangeiras nas
areas da documentacao, informacao e editorial;

Assegurar a gestao, funcionamento e desenvolvimento da INA Editora e respetiva loja online, planeando e promovendo a edigdo de publicagdes, em suporte papel ou
digital, com interesse para o INA e para a Administragao Publica.
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL (9/12)

As principais responsabilidades e atribuicGes das direcdes do INA, apresentam-se da seguinte forma:

Direcao de Servigos de Cooperagao e Comunicagao (1/2)

Coordenar e apoiar a cooperagao internacional do INA, com organismos, entidades e organizagdes internacionais e em particular no quadro da Unido Europeia e com os
paises de lingua portuguesa;

Coordenar e promover a participagdo do INA, em projetos ou programas de cooperagao para o desenvolvimento em parceria com outras instituicbes nacionais e
internacionais, tendo em vista a melhoria do funcionamento da Administragdo Publica, em articulagdo com a DGAEP;

Promover, desenvolver, coordenar ou participar em ag¢des de consultoria, estudos, assisténcia técnica, projetos e programas, em modelos de cooperacao bilateral ou
multilateral e em colaboragéo com outros organismos do setor publico ou entidades do setor privado, nacionais ou estrangeiros;

Definir e operacionalizar a estratégia de comunicagao do INA, nos diversos canais e suportes comunicacionais, disponibilizando conteudos permanentemente atualizados;

Apoiar os servigos do INA, na preparagéo e concegao grafica dos materiais e comunicacao e outras publicagées, promovendo a sua imagem institucional e a divulgacao da
marca «INA»;

Fornecer o apoio audiovisual a atividade do INA;

Organizar e assegurar o funcionamento do servigo de rececao e atendimento publico do INA, assim como prestar informacgdes relacionadas com as areas de competéncia
deste instituto publico, encaminhando os pedidos recebidos;
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL (10/12)

As principais responsabilidades e atribuicGes das direcdes do INA, apresentam-se da seguinte forma:

Direcao de Servigos de Cooperagcao e Comunicacao (22)

Assegurar as relagdes publicas do INA;

Assegurar a internacionalizagao da oferta formativa desenvolvida pelo INA;

Assegurar e apoiar a representacao do INA, em reunides internacionais.
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL (11/12)

As principais responsabilidades e atribuicGes das direcdes do INA, apresentam-se da seguinte forma:

Direcao de Servicos de Gestao de Recursos Humanos, Financeiros e Patrimoniais (112

O planeamento, coordenagéao e gestao dos recursos humanos, financeiros e patrimoniais, de acordo com os objetivos estratégicos e operacionais do INA;

Promover os processos de diagndstico de necessidades de recrutamento e de formacgao, de gestdo da formacgao, de gestéo e avaliacdo do desempenho individual e o
balango social dos trabalhadores no INA;

Assegurar a elaboragao e execug¢ao do orcamento do INA, analisando em permanéncia a evolugdo do mesmo e prestando informagdes periédicas que permitam o seu
controlo;

Organizar a conta anual de geréncia do INA, bem como preparar os elementos necessarios a elaboragao de relatérios de execugao financeira;

Assegurar a gestado dos recursos patrimoniais afetos ao INA;

Preparar os procedimentos, celebrar e gerir os contratos para a realizagcdo de obras e para a aquisicdo de bens e servigos, assim como os contratos de prestacao de
servicos do INA;

Garantir o inventario centralizado de todos os bens do INA, mantendo atualizado o respetivo cadastro;

Coordenar a gestao do parque de viaturas do INA;
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL (12/12)

As principais responsabilidades e atribuicGes das direcdes do INA, apresentam-se da seguinte forma:

Direcao de Servicos de Gestao de Recursos Humanos, Financeiros e Patrimoniais (22)

Coordenar, gerir e integrar os sistemas de informacgéao do INA, propondo o desenvolvimento e a implementacao de solugdes informaticas de apoio ao seu funcionamento;

Fornecer apoio técnico as atividades do INA, no dominio dos sistemas e das tecnologias de informac&o, nomeadamente através do apoio tecnolégico, do desenvolvimento
e gestao das bases de dados existentes e do desenvolvimento de recursos para suportar agées de formagédo em e-learning e b-learning;

Assegurar o planeamento e a otimizagao das infraestruturas de comunicagdes, garantindo o seu bom desempenho e padrdes de qualidade;

Gerir a infraestrutura tecnoldgica das paginas Internet e intranet, o data center, o parque informatico e audiovisual do INA, bem como a infraestrutura das redes de dados e
\YoVa

Assegurar a rececao, classificacao, registo e distribuicdo interna de correspondéncia entrada, assim como todo o servigo de expedi¢ao de correspondéncia;

Assegurar a organizagao e gestao do arquivo corrente e intermédio do INA.




[
. . . INSTITUTO NACIONAL
DE ADMINISTRACAO, I.P.

ATRIBUICOES (1/3)

Sendo um Instituto Publico, o INA, expressdo da descentralizagdo administrativa democrdtica — a que se referem o n.2 1 do artigo 6.2 e 0 n.2 2 do artigo 267.2 da

Constituicao da Republica Portuguesa — é no contexto da participagdo nos fins do Estado e na funcao administrativa, que devem ser encaradas as atribuicdes do INA,

previstas no n.2 2 do artigo 3.2 dos Estatutos aprovados pelo Decreto-Lei n.2 19/21.

Sao atribui¢des do INA:

a) Garantir a qualificacdo dos recursos humanos da Administragdo Publica em todos os dominios relacionados com a sua atividade;

b) Organizar cursos de formacgdo e de especializacdo para desenvolvimento das competéncias de lideranga nos dirigentes e futuros dirigentes da Administra¢do Publica;

c) Organizar cursos de formacdo visando a qualificagdo profissional inicial e continua dos quadros técnicos superiores da Administragdo Publica;

d) Promover a realizacdo de cursos de formacdo, ou de outros mecanismos de ensino profissional, especificamente com vista a reciclagem de competéncias dos
recursos humanos da Administracao Publica em diferentes areas;

e) Assegurar o planeamento e a gestdo da formacdo, nomeadamente através do diagndstico de necessidades de formacdo e qualificagdo dos recursos humanos face a
missao, objetivos e atividades dos servicos e 6rgdos da Administracdo Publica;

f) Definir perfis de formacgao transversais para a Administracdo Publica, promovendo o aprofundamento e diversidade da oferta formativa e dos ciclos de formacao;
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g) Planear, coordenar e promover a execucdo de cursos de especializacdo, aperfeicoamento e atualizacdo profissional nos dominios transversais da Administracao
Publica;

h) Participar em iniciativas de formacéao e ensino organizadas com outras entidades, nacionais, internacionais ou estrangeiras;

i) Organizar e promover simpdsios, coldquios, conferéncias e semindrios nos dominios transversais da Administracédo Publica;

j)  Promover a investigacao cientifica no ambito da Administragdo Publica, aplicada a projetos de inovagao na gestdo e de moderniza¢do da Administragdo Publica;

k) Promover a melhoria do desempenho dos servicos e érgdos da Administracdo Publica através da introducdo de novos métodos de gestdo e novas metodologias de
trabalho;

[) Promover o intercambio cultural, cientifico e técnico;

m) Promover a publicacdo de obras resultantes das atividades de formacédo, cooperacdo e investigacdo por si desenvolvidas;

n) Assegurar a cooperacdo internacional, designadamente com instituicGes congéneres, nos dominios da valorizacdo e capacitacdo dos recursos humanos da

Administracdo Publica, e da inovagao na gestao;




na

ATRIBUICOES (3/3)

o) Desenvolver bases de dados relacionadas com a Administragdao Publica;
Promover, a integracao da Biblioteca do INA, em redes de bibliotecas e a sua inser¢cao em bases de dados relacionadas com a Administracao Publica;

p)
Operar em todos os dominios compativeis com a sua natureza.

q)

INSTITUTO NACIONAL
DE ADMINISTRAGAO, I.P.
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O CONCEITO DE RISCO E O RISCO DE CORRUPCAO (1/7)

No decorrer das suas atividades, as organiza¢cdes deparam-se com situacdes, quer ao nivel externo quer ao nivel interno, que podem ameacar a concretizagao dos seus
objetivos, resultando num cendrio de incerteza. O efeito de incerteza gerado por um evento, situacao ou circunstancia futura designa-se por risco.

Dotado de abrangéncia, o conceito de corrupcao é extensamente referenciado pelos diversos benchmarks nacionais e internacionais de referéncia (e.g., COSO Fraud Risk
Management, Association of Certified Fraud Examiners, Transparency International, Ministério Publico Portugués).

Para efeitos do presente PPR, importa clarificar alguns conceitos tal como constam no RGPC, Cédigo Penal e em recomendacdes de organismos nacionais como o

Conselho de Prevengao da Corrupgao.

CORRUPGAO E INFRACOES CONEXAS
O RGPC, no seu artigo 3.2, define corrupcao e infracdes conexas como os crimes de corrupcdo, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato, participacao
econdmica em negdcio, concussdo, abuso de poder, prevaricacdo, trafico de influéncia, branqueamento ou fraude na obtencdo ou desvio de subsidio, subvencdo ou

crédito.
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O CONCEITO DE RISCO E O RISCO DE CORRUPCAO (2/7)

E ainda relevante clarificar a distincdo entre os conceitos de corrupgdo ativa e corrupgdo passiva, ambos previstos nos artigos 373.2 e 374.2 do Cédigo Penal Portugués.

CORRUPGAO ATIVA
Ato de quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacdo, der ou prometer a funcionario, ou a terceiro por indicagdo ou com conhecimento

daquele, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, para a pratica de um qualquer ato ou omissao contrarios aos deveres do cargo.

CORRUPCAO PASSIVA
Ato de um funcionario que por si, ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial
ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para a pratica de um qualquer ato ou omissdo contrarios aos deveres do cargo, ainda que anteriores aquela solicitacdo ou

aceitagao.

INFRAGOES CONEXAS
O Cddigo Penal prevé também infracGes conexas a corrupcdo, definindo-as como atos que permitem ganhos ilicitos e que ameagcam o correto funcionamento de

entidades e mercados. Estes incluem, mas ndo se limitam a trafico de influéncias, suborno e peculato.
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INFRAGOES CONEXAS (CONT.)

Em termos sucintos poderdo constituir infracdo conexa as seguintes situacdes:

* Trafico de influéncias — Pratica ilegal de uma pessoa se aproveitar da sua posicao privilegiada numa entidade, ou das suas conexdes com pessoas em posicdo de
autoridade, para obter favores ou beneficios para terceiros, geralmente em troca de favores ou pagamento.

* Peculato — Ato de um colaborador ilegitimamente se apropriar, em proveito proprio ou de outra pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa movel, publica ou particular,
que lhe tenha sido entregue, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em razdo das suas fungoes.

* Concussdao — Ato de um colaborador que, no exercicio das suas fun¢des ou de poderes de facto delas decorrentes, por si ou por interposta pessoa com o seu
consentimento ou ratificacdo, receber, para si, para o Estado ou para terceiro, mediante indugcdo em erro ou aproveitamento de erro da vitima, vantagem patrimonial
gue Ihe ndo seja devida, ou seja superior a devida, nomeadamente contribuicdo, taxa, emolumento ou multa.

* Suborno — Pratica ilegal de convencer ou tentar convencer outra pessoa, através de dadiva ou promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a prestar falso

depoimento ou declaragdo em processo judicial, prestar falso testemunho, pericia, interpretacdo ou traducdo, sem que estes venham a ser cometidos.
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O CONCEITO DE RISCO E O RISCO DE CORRUPCAO (4/7)

INFRAGOES CONEXAS (CONT.)
* Participacdo econdmica em negdcio — Preenche o crime de participacdo econdmica em negdcio o colaborador que no exercicio das suas funcdes publicas, ao invés de

atuar como zelador do interesse publico que lhe estd confiado, abusa dos poderes conferidos pela titularidade do cargo com finalidade lucrativa para si ou para

terceiro.

+ Abuso de poder — E o ato ou o efeito de impor a vontade de um sobre a de outro, tendo por base o exercicio do poder, sem considerar as leis vigentes.

CONFLITOS DE INTERESSE

Qualquer situacdo em que um agente publico, por forca do exercicio das suas funcdes, ou por causa delas, tenha de tomar decisGes ou tenha contacto com
procedimentos administrativos de qualquer natureza, que possam afetar, ou em que possam estar em causa, interesses particulares seus ou de terceiros e que por essa
via prejudiqguem ou possam prejudicar a isengao e o rigor das decisGes administrativas que tenham de ser tomadas, ou que possam suscitar a mera duvida sabre a

isencdo e o rigor que sdo devidos ao exercicio de fun¢des publicas.
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O CONCEITO DE RISCO E O RISCO DE CORRUPGAO (5/7)

CONFLITOS DE INTERESSE (CONT.)

Podem igualmente ser geradoras de conflito de interesses, situacdes que envolvam trabalhadores que deixaram o cargo publico para assumirem funcdes privadas, como
trabalhadores, consultores ou outras, porque participaram, direta ou indiretamente, em decisGes que envolveram a entidade privada na qual ingressaram, ou tiveram
acesso a informacao privilegiada com interesse para essa entidade privada ou, também, porque podem ainda ter influéncia na entidade publica onde exerceram funcgodes,

através de ex-colaboradores.

IRREGULARIDADE
Qualquer violacdo de uma disposicdo de direito comunitario que resulte de um ato ou omissdo de um agente econdmico que tenha ou possa ter por efeito lesar o
orcamento geral das Comunidades ou orcamentos geridos pelas Comunidades, quer pela diminuicdo ou supressdo de receitas provenientes de recursos proprios

cobradas diretamente por conta das Comunidades, quer por uma despesa indevida.
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FRAUDE

De salientar que é o caracter intencional que distingue o conceito de fraude do de irregularidade. Em matéria de despesas, define-se fraude como qualquer ato ou

omissdo intencionais relativos a:

» Utilizacdo ou apresentacao de declaracées ou de documentos falsos, inexatos ou incompletos, que tenha por efeito o recebimento ou a retencado indevida de fundos
provenientes do Orcamento Geral das Comunidades Europeias ou dos orgamentos geridos pelas Comunidades Europeias ou por sua conta;

* Na&o comunica¢do de uma informacgdao em violacdo de uma obrigacao especifica, que produza o mesmo efeito;

* Desvio desses fundos para fins diferentes daqueles para que foram inicialmente concedidos.

Adicionalmente a esta delimitagdo de conceitos é também de considerar as defini¢cdes de situacdes de corrupcdo, infragdes conexas e conflitos de interesses, legalmente

consagradas na ordem juridica nacional, designadamente no Cédigo Penal, no Cédigo de Procedimento Administrativo e na Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas.

IMPACTO NA PROTEGCAO DE DADOS
Os riscos de impacto na protecdo de dados, referem-se aos riscos para os direitos e liberdades das pessoas singulares relativamente ao tratamento dos seus dados

pessoais, nos termos do disposto no Regulamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 (Regulamento Geral de Protecdo de Dados).
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IMPACTO NA PROTECAO DE DADOS (CONT.)

A entidade responsavel pelo tratamento dos dados pessoais e os seus subcontratantes sdo obrigados a assegurar e poder comprovar, que o tratamento é realizado em

conformidade com o referido Regulamento.

O processo de gestdo do risco é fundamental para as organizacdes mitigarem estes e outros riscos, uma vez que lhes permite identificar, analisar, e avaliar os riscos, e,
assim, mitigar os impactos negativos que advém da materializacdo dos mesmos. A identificacdo, assim como a avaliacdo sistematica e periddica dos riscos inerentes as
suas atividades, capacita as organiza¢des a responderem de maneira mais eficaz aos riscos inerentes, através da implementacdo de medidas de mitigacdo que protegem
as suas operagdes de potenciais riscos e consequentes impactos negativos.

O processo de gestdo do risco &, por isso, um processo transversal a toda a organizacao, sendo uma responsabilidade repartida por todos aqueles que a integram. Deste
modo, a gestdo do risco deve ser integrada na cultura da organizacdo e os planos de gestado do risco devem abranger todas as Dire¢des de Servico do INA.

Existem fatores que podem influenciar a exposicao das organizacdes ao risco de corrupcao e infracdes conexas, nomeadamente:

i. A existéncia de um cddigo de ética e conduta e de politicas e procedimentos em anticorrupgao;

ii. A promocaode um ambiente e cultura ética e de integridade na organizacao; e

iii. A qualidade do sistema de governance e dos mecanismos de controlo interno e o seu nivel de eficacia.
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RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS (1/4)

A identificacdo dos riscos de corrupcdo e infragBes conexas a que o INA se encontra exposto é parte integrante do processo de gestdo de risco de corrupg¢do que o
Instituto desenhou, tendo a sua realizacdo considerado as diversas dimensdes que a corrup¢cdo compreende, em concordancia com as disposicdes regulamentares
nacionais e internacionais, o benchmark nacional e internacional, os standards e boas praticas do setor bem como o conhecimento técnico especializado nesta matéria.
Adicionalmente, o exercicio de identificacdo dos riscos de corrupcdo e infracdes conexas do INA teve em consideracdo o contexto organizacional e operacional do
Instituto, os inputs dos workshops realizados internamente e a analise do corpo normativo do INA.

No contexto de entendimento dos pilares que suportam o macro risco de corrupc¢do e infragdes conexas, e a luz da regulamentacdo e benchmarks como supra disposto,
foram identificados 18 riscos, agregados em seis grupos de risco:

(i) Suborno;

(ii) Relagdes com terceiras partes;

(iii) Gratificagoes;

(iv) Extorsdo econdmica;

(v) RelagGes com o Estado; e

(vi) Gestdo de recursos humanos.
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4

Ato de suborno por colaborador do INA ou terceira parte em representacdo do INA a representante de entidade publica (kickbacks,

participacdao econdmica em negdcio, recebimento ou oferta indevida de vantagem, pagamento de facilitacao)

o B
Suborno ) Ato de suborno por representante de entidade privada a colaborador do INA ou terceira parte em representacao do INA (kickbacks,
participacdao econdmica em negdcio, recebimento ou oferta indevida de vantagem, pagamento de facilitacdo)
3 Andlise de integridade na relagdao com terceiras partes para riscos concretos de corrupgdo inexistente ou insuficiente
4 Utilizacdao ou transmissdo nao autorizada de informacao confidencial do INA a terceiros, com potencial de gerar beneficio indevido
Relagdes com
¢ . 5 Adulteracao de documentos para beneficio de terceiros
terceiras
partes 6 Identificacdo de situagdes de conluio em negociagdes (processos de procurement, manipulacdo de resultado de fiscalizagGes, viciagdo
de processos)
Existéncia de conflitos de interesses por colaborador do INA ou terceira parte em representacdo do INA

7
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Q

Realizacdo de subsidios, donativos ou outro tipo de apoios desalinhados com os procedimentos internos definidos

Recebimento ou realizacao de ofertas, viagens, presentes, despesas promocionais, patrocinios e outros itens desalinhados com os

7S 8
GratificacGes 9
procedimentos internos definidos em normativo
= Extorsdao econémica de terceiros (colaboradores ou terceiras partes do INA
Extors3o 10 ( : )
econdmica
Existéncia de situagdes de "porta giratéria" (movimentacdo de funcionarios de nivel de dire¢do entre posicdes no INA e empregos no

11 L .
setor publico e vice-versa)
Exposicao do INA a atos de peculato ou concussao por agentes publicos no exercicio das suas fungdes

12

Relagdes com
Estado

Exposicdo do INA a préticas de prevaricacdo e abuso de poder por agentes publicos para favorecer terceiros

13
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Existéncia de trafico de influéncias ou participacdo econdmica em negdcio, para beneficio préprio ou de terceiros, em detrimento do

14 interesse publico
Fraude na obtencdo ou desvio de subsidio, subvencdo ou crédito

15

Relagdes com
Estado
Ato ou pratica que constitua evasao fiscal ou fraude nas contribui¢des sociais

Favoritismo concedido a um colaborador, independentemente das qualificacdes, mérito ou direito, para um trabalho ou beneficio

(cont.) 16
o)
g7 Faveritsmocon colabor:
devido a afiliacdes ou conexdes politicas
Gestao de
recursos 4 . . . . . . Ve ~ . . . . .
18 Andlise de integridade e idoneidade de individuo em processo de recrutamento e contratagdao de pessoal inexistente ou insuficiente

humanos
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METODOLOGIA DE IDENTIFICACAO E AVALIACAO DOS
RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS (1/5)

Identificados os riscos de corrupgdo e infragdes conexas a que o INA se encontra exposto, torna-se relevante avaliar e mensurar o seu impacto no Instituto. Neste
sentido, a avaliacdo do risco é realizada ao nivel de detalhe dos riscos identificados nas Direcdes de Servico do INA e assente na metodologia disposta de seguida, tendo
em consideracdo que os processos internos do INA estdo intimamente ligados as principais atividades de cada Direcdo de Servico.

A avaliacdo de cada risco é caracterizada por dois fatores:

(i) Probabilidade de ocorréncia; e

(ii) Impacto.

A combinacao destes dois fatores permite calcular o score de risco de ocorréncia de um dado evento, que resulta da probabilidade desse evento se materializar e do
impacto/ consequéncias que terd nas atividades do INA. Desta forma, o INA estard capacitado para dar resposta aos riscos e limitar os danos potenciais causados por
estes através da gestdo da sua exposicdo as consequéncias (reduzindo o impacto do evento) e da criacdo de mecanismos de prevencdo que atuam para evitar incidentes
(reduzindo a probabilidade de ocorréncia).

Concretamente, no que diz respeito a classificacdao de cada risco, tendo por base a abordagem metodoldgica supra mencionada, a classificacao do impacto de cada risco

tem em considerac¢ado as dimensdes de impacto financeiro e reputacional.
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A mensuracdo do nivel de impacto tem por base uma analise qualitativa (entre “Fraco” e “Elevado”) de cada uma das dimensdes. Sempre que o nivel de impacto do risco

¢ avaliado em mais do que uma dimensao, o impacto agregado considerado do risco corresponde ao valor médio das varias dimensdes.

Relativamente a mensurac¢do da probabilidade de ocorréncia de um risco, é considerada como varidvel a frequéncia de ocorréncia desse risco, avaliada qualitativamente

(entre “Fraca” e “Elevada”).

O score de risco inerente de corrupcdo e infracdes conexas de cada Direcdo de Servico, o qual por definicdo ndo tem ainda em conta as medidas de mitigacao

implementadas, resulta do nivel de impacto agregado (média das classificacbes de impacto dos riscos) e da probabilidade agregada (média das classificacGes de

probabilidade de ocorréncia dos riscos) dos riscos a que esta Direcdo de Servico se encontra sujeita.

O score de risco inerente global do INA segue a mesma légica de apuramento referida em cima, para todas as Direcdes de Servico do Instituto.
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Para que a interpretacdo do risco a que as Dire¢Oes de Servico do INA estdo sujeitas esteja facilitada, é realizada uma classificagdo com base no score de risco inerente de

acordo com a escala de trés niveis da matriz de score de risco de corrupcao e infracdes conexas. O score de risco é classificado por ordem crescente, de acordo com os

critérios de classificacdo, conforme se apresenta de seguida:

. Fraco Moderado . Elevado

Ao avaliar cada risco tendo em consideragdo as particularidades de cada Dire¢ao de Servigo do INA, o risco de corrupg¢ao e infragdes conexas a que o Instituto se encontra
transversalmente sujeito materializa-se de forma concreta e assertiva.

De seguida sdo apresentados, para cada Dire¢do de Servico do INA e para os riscos de corrupcgao e infragdes conexas aplicaveis a cada uma dessas Dire¢des de Servigo:
i. O score de risco inerente calculado com base no modelo de risk assessment;

ii.  Um mapeamento dos principais riscos concretos identificados, e
iii. As medidas de mitigacdo (implementadas, em implementacdo ou a implementar/ melhorar) estabelecidas pelo INA para responder aos riscos identificados na

respetiva Direcdo de Servico.
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Neste contexto, é crucial ressalvar que os riscos descritos de seguida sdo riscos a ter em conta antes da execucdo de medidas para a sua mitigacdo (risco inerente). E de

referir também que as medidas de mitigacdo estabelecidas sdo passiveis de implementacdo, quando aplicavel, ndo apenas a Direcdo de Servico a que se referem, mas de

forma transversal a toda a organizacao do INA.

Em matéria de responsabilidade pelo cumprimento normativo (“RCN”) associado ao risco de corrupcao e infragGes conexas no INA, compete a Direcdo de Servico de

Gestdao de Recursos Humanos, Financeiros e Patrimoniais, que ocupa uma posi¢ao relevante na estrutura do Instituto para efeitos de controlo interno holistico das

operacgdes, acompanhar o ciclo de controlo, gestdao e monitorizagao do risco de corrupcao e infragdes conexas.

Assim, o RCN exerce func¢bes de modo independente, objetivo e com autonomia decisdéria nesta matéria, para que possa assegurar e controlar a execucdo do programa

de cumprimento normativo em matéria do ciclo de controlo, gestdo e monitorizacdo do risco de corrupcao e infragdes conexas.
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Contudo, em matéria de responsabilidade pela implementacdo e monitorizacdo das medidas de mitigacdo estabelecidas para mitigar os riscos, cabe a Direcdo de Servico
a que os mesmos sao atribuidos, a responsabilidade primaria para este efeito. Ainda assim, existe flexibilidade para atribuicdo de responsabilidade secundaria a outra

Direcdo de Servico em algumas medidas de mitigacdo, e para a alteracdo da responsabilidade primdria atribuida, consoante a natureza concreta de algumas medidas de

mitigacdo ou de modificacGes que ocorram na estrutura organizacional do INA.

Refira-se ainda que, no caso de medidas de mitigacdo estabelecidas de forma transversal para o INA, é da responsabilidade do RCN coordenar a execugdo e a supervisao

destas, em estreita colaboragao com as Direg¢des de Servigo envolvidas.
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